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QUAL FOI O TRABALHO REALIZADO?

A Secretaria de Auditoria Interna realizou auditoria de conformidade dos atos de gestdo referente ao exercicio de 2023 da Justica Militar da Unido
(JMU), contemplando aspectos definidos pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) na Instrucdo Normativa n® 84, de 22 de abril de 2020, com o
objetivo de expressar opinido sobre os atos de gestdo da Unidade Prestadora de Contas (UPC) denominada Superior Tribunal Militar (STM).

POR QUE SE REALIZOU O TRABALHO?

O trabalho foi realizado com o objetivo de verificar se as transagdes ou os atos de gestdo relevantes dos responsaveis da JMU estdo em conformidade
com as leis e regulamentos aplicaveis e com os principios de Administragdo Publica e, assim, complementar os trabalhos realizados sobre
as demonstra¢des contabeis, financeiras e orcamentarias da JMU, Relatério de Auditoria nas Contas Anuais Financeira e Integrada com
Conformidade.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANCADAS?

As conclusdes atingidas levaram a opinido pela CONFORMIDADE DOS ATOS DE GESTAO DA UPC, conforme capitulo 12, visto que ndo
foram identificadas, atividades, agdes ou evidéncias de carater relevante nas avaliagdes e amostras do trabalho de auditoria que indiquem ato de
irregularidade ou impropriedade grave capazes de comprometer a conformidade dos atos de gestdo da JMU, no exercicio de 2023, sob os aspectos da
legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficacia, apesar das limita¢des indicadas no capitulo 11.

Nada obstante, com vistas ao aprimoramento da atual e das futuras Prestagdbes de Contas Anuais, foram apresentadas
recomendagdes/orientagdes com relagdo ao aprimoramento do portal do STM e priorizagdo de alguns projetos estratégicos e aperfeigoamento em
acdes de tecnologia da informagdo, cujos detalhes estdo descritos no presente relatorio. Além disso, constam outras sugestdes e recomendagdes para
aprimoramento das a¢des do Plano de Indicadores e Metas.

QUAIS 0S PROXIMOS PASSOS?

A Auditoria Interna realizara o monitoramento das recomendagdes/orientagdes a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada a
avaliagdo e melhoria da eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e governanga visando agregar valor e auxiliar a Justica Militar
da Unido a atingir seus objetivos. O trabalho de monitoramento completa o ciclo da auditoria, na medida em que fornece subsidios para o
planejamento das proximas auditorias.
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1- INTRODUCAO

A Secretaria de Auditoria Interna (SEAUD), orgdo de auditoria interna da JMU, ¢ vinculada diretamente a Presidéncia do STM e
atua para manter a independéncia e a objetividade dos trabalhos da unidade de auditoria interna, exercendo suas atividades de maneira imparcial e
livre de interferéncias externas a sua unidade.

O trabalho foi realizado com base nas atribuicdes pertinentes a SEAUD, previstas na Resolugdo STM n° 306, de 16 de fevereiro de
2022, no Ato Normativo STM n° 540, de 22 de fevereiro de 2022 e na Resolugdo STM n° 300, de 12 de agosto de 2021; conforme a Resolugdo CNJ n°®
309, de 11 de marco de 2020, que aprova as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario (DIRAUD-
Jud) e da outras providéncias; e de acordo com o Plano Anual de Auditoria da Justica Militar da Unido de 2024 (PAA/IMU-2024), SEI n°® 3438149
(item 1 do Apéndice II, SEI n® 3462780).

Assim, em cumprimento também aos mandamentos dispostos nos arts. 12, 13 e 14 da Instru¢io Normativa TCU n° 84/2020, na DN
TCU n° 198/2022 (SEI N° 2963268) e nos demais normativos vigentes, apresenta-se o Relatorio de Auditoria de Conformidade dos Atos de Gestio
de 2023 do Superior Tribunal Militar (STM), no qual contemplam informagdes relevantes do STM e dos demais 6rgdos da Justica Militar da Unido
(JMU), além dos trabalhos de auditoria realizados durante o exercicio financeiro de 2023.

O Presente trabalho objetivou avaliar o cumprimento pela JMU da obrigagdo de Prestar Contas (Relatorio de Gestdo - Relato
Integrado e Informagdes constantes do art. 8° da_ IN TCU n° 84/2020), referentes ao exercicio de 2023.

Ademais, também analisou os resultados quantitativos e qualitativos de gestdo, sob os aspectos da eficacia, eficiéncia e
oportunidades de melhoria, especialmente quanto aos objetivos estabelecidos em seu Planejamento Estratégicos e Metas de Julgamento de Processos
estabelecidas pelo CNJ na Estratégia Nacional do Poder Judiciario (Resolugdo CNJ n® 325).

Ao final deste relatorio foi elaborado capitulo proprio constando recomendagdes e sugestdes com o mister de contribuir para o
alcance dos objetivos organizacionais da Justi¢a Militar da Unido.

A auditoria foi desenvolvida pela equipe formada pelos auditores da Coordenadoria de Auditoria de Governanga, Gestéo e Pessoal
(COAUQG), da Secretaria de Auditoria Interna, conforme Programa de Auditoria n° 10 (SEI n°® 3546029): Bruno Eduardo Martins, matricula n® 7928;
Lucas Ferreira Lima Junior, matricula n° 8643; Sténio Santos de Oliveira, matricula 1526 e pela Chefe da Se¢do de Auditoria de Governanga e Gestdo
(SEAUG), Ménica Cardozo de Araujo, matricula n® 965.

E importante ressaltar que apesar da Portaria TCU n° 75/2023 (SEI n° 3346805) nomear o STM como Unidade Prestadora de Contas
(UPCQ), este identifica-se como "apresentador de contas" do Orgdo 13000 — Justi¢a Militar da Unido e representa toda a JMU.
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2 - CONFORMIDADE DAS PECAS EXIGIDAS NA INSTRUCAO NORMATIVA TCU N° 84/2020

A obrigagdo de prestar contas ¢ um dever fundamental da administragdo publica estabelecido na Constituicdo Federal, especialmente
no paragrafo tnico do art. 70. Dessa maneira, todos as pessoas fisicas ou juridicas, publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou
administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda t€ém o dever de apresentar, de forma transparente e detalhada, a
utilizag@o dos recursos publicos sob sua responsabilidade. Esse mandamento visa garantir a transparéncia, a legalidade e a eficiéncia na gestdo dos
recursos publicos, assim como promover a accountability, permitindo assim a responsabilizacdo dos agentes encarregados perante a sociedade.

O Processo de Prestagdo de Contas ¢ composto por trés etapas. Na primeira etapa, os Gestores elaboram o Relatorio de Gestdo (RG),
na forma de Relato Integrado, o rol de responsaveis e demonstragdes contabeis, as Informagdes sobre planejamento e gestao indicadas no inciso I do
art. 8° da IN TCU n° 84/2020 e as outras informagdes, tais como certificados de auditoria e relatorios de fiscalizagdo, conforme o caso e de acordo
com exigéncias contidas na IN TCU n° 84/2020. Na segunda etapa sdo realizados os exames de Auditoria, ¢ por meio destes sdo produzidos
o Relatdrio de Auditoria nas contas anuais e o Certificado de Auditoria contendo parecer de auditoria sobre as contas. J& a terceira etapa, fica a cargo
da Corte de Contas, a qual é o responsavel por fazer o julgamento.

A prestacdo de contas envolve a apresentagdo de relatorios, demonstrativos e documentos que evidenciam como os recursos foram
arrecadados, aplicados e geridos ao longo de determinado periodo. Esses documentos devem seguir padrdes contabeis e normas estabelecidas pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e demais orgaos de controle, garantindo a sua veracidade e confiabilidade.

O Relato Integrado é considerado a peca central do processo de prestagdo de contas, cujos responsaveis pela gestdo de recursos
publicos devem realizar a cada exercicio. O objetivo do relatorio de gestdo ¢ fornecer uma perspetiva para a sociedade de como a estratégia, a
governanga, o desempenho e as perspectivas da Unidade Prestadora de Contas (UPC) gera valor publico a curto, médio e longo prazo, além de
demonstrar e justificar os resultados alcangados em relag@o aos objetivos estabelecidos.

Anualmente, essa obrigacdo de prestacdo de contas ¢ avaliada pelos 6rgdos e unidades integrantes do sistema de controle interno.
Quanto ao controle externo, o Tribunal de Contas da Unido, na forma da competéncia outorgada pelo art. 3° da Lei n° 8.443/1992, expede atos e
instrugdes normativas sobre matéria de suas atribuigdes e sobre a organizacdo dos processos que lhe devam ser submetidos, obrigando ao seu
cumprimento, sob pena de responsabilidade.

2.1 - Conformidade das Pecas e Informacées

Inicialmente, é importante destacar que a execug@o dos Trabalhos de Auditorias (avaliagdo e consultoria), especialmente a presente
avaliagdo de Conformidade dos Atos de Gestdo, prescrita pelo inciso 11, § 4°, art. 14, da IN TCU n° 84/2020, s@o planejados previamente, e executados
pela Secretaria de Auditoria Interna, apos aprovacao pela alta gestdo desta Corte por meio dos Planos Anuais de Auditoria da Justica Militar da Unido,
conforme prescrito pelos padrdes nacionais e internacionais e boas praticas de auditoria do setor publico.

Frisa-se que o Relatério de Gestdao é uma das pecas do Processo de Prestagdo de Contas do STM e esta devidamente disponivel no
portal da Justica Militar da Unido, no sitio de Transparéncia e Prestacdo de Contas, assim como as demais pegas de prestagdo de contas.

Nesse sentido, foram analisados os objetivos, metas, indicadores definidos para o exercicio e os resultados por eles alcangados, as
informagdes orgamentarias, financeiras, de transferéncia, repasse, demonstragdes contabeis, rol de responsaveis, dentre outras informagdes da JIMU,
devidamente detalhados nos proéximos capitulos. Assim, estdo compreendidos como objeto de andlise as pecas, informagdes, elementos, conteudo,
forma, divulgacdo e prazos da prestagdo de contas.

Ressalta-se que o Relatorio de Gestdo - exercicio 2023, na forma de relato integrado, foi elaborado em consondncia com os
elementos de contetido estabelecidos no art. 8° da DN TCU n° 198/2022 e demais critérios estabelecidos na IN TCU n° 84/2020.

Com relag@o as demais informagdes de prestagdo de contas divulgados na internet do STM, portal de Transparéncia e Prestagdo de
Contas, em cumprimento ao art. 6° da DN TCU n° 198/2022 c/c os arts. 8° ¢ 9° da IN TCU n° 84/2020, verificaram-se publicagdes disponiveis em
tempo real e publicagdes atualizadas na periodicidade de ocorréncia dos eventos.

Nesse sentido, constatou-se a disponibilizagdo das informagdes em tempo real e, também, na ocorréncia dos eventos. No entanto,
foram identificadas algumas oportunidades de melhoria em algumas informagdes publicas, a fim de melhor cumprir o mandamento constitucional.

5/51


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8443.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://www.stm.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/pesquisar_por_tipo/156/site
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795
https://www.stm.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas
https://www.stm.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-84-de-22-de-abril-de-2020-254756795

26/03/24, 15:25 SEI/STM - 3621537 - Relatério de Auditoria

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistema...

3 - INFORMACOES DIVULGADAS NO PORTAL DA TRANSPARENCIA

O acesso a informagao de interesse particular, coletivo ou geral é um direito assegurado a todos pela Constituigdo Federal de 1988,
no artigo 5°, inciso XXXIII. Com as mudangas nos meios de comunicag@o e o aumento do acesso as tecnologias de informagao pela populagéo, torna-
se evidente a importancia dos sitios dos 6rgdos publicos como canais vitais para assegurar a transparéncia e o acesso a informagéo para a sociedade.
Nesse contexto, a Lei de Acesso a Informagao (LAI), Lei n® 12.527/2011, estabelece claramente, especialmente no paragrafo 2° do artigo 8°:

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de requerimentos, a divulgagio em local de facil acesso, no &mbito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.
[..]

§ 2° Para cumprimento do disposto no caput, os orgdos e entidades publicas deverdo utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem,
sendo obrigatoria a divulgac@o em sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet).

Neste sentido, o portal da Justica Militar da Unido emerge como uma ferramenta primordial para garantir a transparéncia e o acesso a
informagdo, cuja eficacia necessita de constante avaliagdo devido a sua significancia.

3.1 - Pagina Inicial do Tribunal na Internet (Sitio do STM)

A pagina de entrada do Superior Tribunal Militar na internet serve como um meio essencial através do qual o publico pode acessar
informagdes de interesse geral ou coletivo que sdo geradas ou mantidas pela Justiga Militar da Unido, desempenhando um papel crucial na promogio
do controle social.

Dada a importancia do desenvolvimento continuo da transparéncia administrativa na Justi¢a Militar da Unido e o cumprimento do
principio da publicidade como uma forma de controle social, é essencial que o Relatorio de Gestdo do STM inclua dados e anélises que comprovem a
correta e eficiente utilizagdo dos recursos publicos federais e os resultados alcangados pelos gestores responsaveis pela administragio e atos de gestao.

Nesse contexto, para ampliar a transparéncia ativa, o STM implementou a Portaria STM n°® 3941/2020, SEI n° 2040659, seguida pelo
Ato Normativo STM n° 533/2022, SEI n° 2487353, que estabelecem a estrutura, contetido e administracdo do Portal de Transparéncia e Relatorio de
Contas do Tribunal.

Adicionalmente, em 2022, a JMU promulgou normas adicionais: a Portaria n® 6.306/2022, SEI n°® 2963290, que modifica o Anexo do
Ato Normativo n° 533/2022; e o Ato Normativo STM n°® 599/2022, SEI n° 2986665, que revisa o Ato Normativo n° 128 de 10 de margo de 2015,
atualizando a Estrutura de Responsabilidade pelo Contetido dos Portais da Justiga Militar da Unido e do STM.

Conforme a Instrugdo Normativa TCU n°® 84/2020, art. 9°, § 1°:

§ 1° As informagdes e o relatorio de que trata o caput deverdo ser publicados nos sitios oficiais das UPC, conforme o caso, em se¢do especifica com
chamada na pagina inicial sob o titulo "Transparéncia e prestagdo de contas", na forma, conteudo e prazos estabelecidos neste capitulo.

Na analise da pagina inicial do sitio do STM, nota-se que sdo necessarias adaptagdes, pois atualmente existem duas segdes
separadas, "Transparéncia" e "Prestagdo de Contas", sob o titulo "Portal do Cidaddo", o que contradiz a orientagdo regulamentar que especifica a
jungdo desses temas em uma Unica se¢do denominada "Transparéncia e prestagdo de contas".

3.2 - Portal: "Transparéncia e Prestaciio de Contas"

A Justica Militar da Unido (JMU) tem se dedicado a implementagdo de um modelo de transparéncia ativa, divulgando informagdes
de grande importancia para a accountability. Isso inclui detalhes institucionais e organizacionais, iniciativas e programas, bem como dados sobre
receitas, despesas, execucdo orcamentdria, licitagdes, contratos, e gastos com pessoal, incluindo diarias, passagens e salarios de funciondrios e
autoridades, em linha com as legislagdes pertinentes.

Esta iniciativa visa ndo apenas aprimorar a supervisdo e o controle social pela internet, mas também promover uma maior
aproximacao e interagdo com diversos publicos, tanto internos - como colaboradores e autoridades da JMU - quanto externos, incluindo usuarios dos
servigos, orgdos fiscalizadores e organizagdes da sociedade civil.

Com base nessa perspectiva, uma analise minuciosa das se¢des "Transparéncia" e "Prestacdo de Contas" foi realizada, destacando
que a JMU publica um leque abrangente de informagdes mandatorias sobre suas atividades administrativas e garante transparéncia ampla nas suas
operagdes. Entretanto, sublinha-se a necessidade de melhorias na estruturagdo e atualizagdo automatizada do Portal do STM para facilitar o acesso e
entender as informacdes de maneira mais clara e atual.

Durante o ano de 2023, as oportunidades de melhorias identificadas nos documentos de auditoria, SEI n°® 3039327 e n°® 3044085,
foram encaminhadas para analise ¢ acdo das unidades competentes através da Informag@o n° 3036283. Essas constata¢des incluiam:
Auséncia de informacdes de metadados como, por exemplo, o responsavel pela informagao;

b. Informagdes parciais e algumas desatualizadas;

c. Caréncia de instrumento (sistema/ferramenta) que permita as Auditorias e Diretorias de Foro (1* Instancia da JMU) a
publicagdo direta de informagdes na pagina de transparéncia;

d. Falta de sincronismo do campo "Ultima Atualizagio" com as informagdes incluidas pelas unidades responsaveis no portal de
transparéncia e prestagdo de contas;

e. Alguns hiperlinks com erro de direcionamento do conteudo;
f. Excesso de caminhos para chegar a mesma informagao, comprometendo a celeridade e objetividade na transparéncia da
prestacgdo de contas.
Esse trabalho foi concluido com a elaboragido do Relatorio de Auditoria n® 01/2023.

No ano de 2024, foi realizada a Auditoria Continua do Portal Transparéncia e Prestagdo de Contas, SEI n° 027287/23-00.159, cujos
resultados levaram a recomendagdes, detalhadas na Matriz de Achados e Recomendacdes de Auditoria SEI n® 3634202, apéndice do Relatério de
Auditoria n® 1/2024, SEI n° 3620049, o qual foi comunicada as autoridades competentes:
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a. Duplicidade de Informagdes: foi observada a existéncia de informagdes, itens e /inks duplicados em varias se¢des dos portais, o
que pode causar confusio e dificultar a localizagdo de informagdes especificas. E necessaria uma revisio criteriosa para
eliminar redundéncias e simplificar a navegagéo.

b. Informagdes Nao Obrigatdrias: alguns itens presentes no checklist ndo sao essenciais para a divulgagdo de informagdes ou ndo
contribuem significativamente para a avaliagdo em questdo. Sugere-se a exclusao desses itens, conforme ajustes e modifica¢des
ja contemplados no Memorando n® 3164890 e na Tabela n® 3165692, para otimizar o processo de busca. Além da conclusdo das
acoes indicadas no Memorando n® 3613901 e listadas na Tabela n° 3613945.

c. Links Ndo Ativos: identificou-se a presenca de /inks ndo ativos no portal, impedindo o acesso a informag@es relevantes. E
importante assegurar a funcionalidade de todos os /inks e realizar atualizagdes regulares para garantir a acessibilidade das
informagoes.

d. Falta de Padronizagdo no Preenchimento das Informacdes: notou-se falta de padronizagao no preenchimento das informagdes
em vaérias areas do portal. Isso pode levar a interpretagdes erréneas ou dificuldade de compreensio pelos usudrios. E essencial
estabelecer e seguir um padrdo claro para o preenchimento de todas as informagdes.

e. Falta de Atualizacdo ou Descrigdo Detalhada nas Folhas de Rosto: observou-se que algumas folhas de rosto ndo estdo
atualizadas ou ndo possuem descri¢des detalhadas, como evidenciado pela falta da data de "Ultima Atualizagio", auséncia de
"Periodicidade de Atualizag¢@o" entre outras. A atualizagdo continua e a inclusdo de descri¢des detalhadas sdo fundamentais para
a precisdo e relevancia das informagdes apresentadas.

f. Falta de Preenchimento nas Folhas de Rosto: foi constatada a falta de preenchimento adequado em algumas folhas de rosto. E
importante assegurar que todas as folhas de rosto sejam preenchidas de maneira completa e precisa, para fornecer um contexto
claro e informagdes relevantes.

g. Disponibilizacdo Limitada de Formatos de Informagdes: Detectou-se que algumas informagdes ndo estdo sendo disponibilizadas
em diferentes formatos, limitando a acessibilidade para diversos usudrios. E recomendavel oferecer informagdes em multiplos
formatos abertos e ndo proprietarios (tais como planilhas e texto), estruturados e legiveis por maquina, para atender as
necessidades de diversos tipos de usuarios, de forma a permitir a acessibilidade comunicacional.

Adicionalmente, enfatiza-se a importancia de algumas informagdes serem divulgadas em tempo real, conforme disposto no inciso II
do art. 6° da DN TCU n° 198/2022 ¢ no inciso I do art. 8° c/c o inciso I do art. 9° da IN TCU n°® 84/2020, garantindo que informagdes estejam
disponiveis e atualizadas conforme os eventos ocorram.

IN TCU n° 84/2022

Art. 8° Integram a prestaciio de contas das UPC:

I - informagdes sobre:

[.]

f) os repasses ou as transferéncias de recursos financeiros;

g) a execugdo orcamentaria e financeira detalhada;

h) as licitagdes realizadas e em andamento, por modalidade, com editais, anexos e resultados, além dos contratos firmados e notas de empenho emitidas;

i) a remunerag@o e o subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto, graduagado, fungdo e emprego publico, incluidos os auxilios, as ajudas de custo, os
jetons e outras vantagens pecunidrias, além dos proventos de aposentadoria e das pensdes daqueles servidores e empregados publicos ativos, inativos e
pensionistas, de maneira individualizada; e

j) o contato da autoridade de monitoramento, designada nos termos do art. 40 da Lei 12.527, de 2011, e telefone e correio eletronico do Servigo de
Informagdes ao Cidaddo (SIC);

[...]
Art. 9° A prestagiio de contas se fara mediante:

I - a divulgagdo das informagdes dispostas no inciso I, art. 8° desta instrug@o normativa, durante o exercicio financeiro;

DN TCU n° 198/2022

Art. 6° As informagdes dispostas no inciso I do art. 8° da IN-TCU n° 84, de 2020, divulgadas durante o exercicio financeiro, nos termos do inciso I do art.
9°, deverdo ser atualizadas com a periodicidade definida a seguir:

[...]
1I - as informagdes de que tratam as alineas "f" a "j" deverio ser atualizadas em tempo real ou no momento de ocorréncia dos eventos, conforme
estabelecido no inciso II do art. 48 da Lei Complementar n° 101, de 2000, e no inciso VI do § 3° do art. 8° da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011.

(grifo nosso)

Comparando as avaliagdes dos exercicios de 2021 e 2022, percebe-se repetigio de alguns problemas. Porém, ressaltam-se as
iniciativas do STM em 2022 e os planos de 2023 visam resolver estas questdes, incluindo o mapeamento de responsabilidades e a modernizagdo do
portal.

As atividades mencionadas serdo monitoradas ao longo de 2024, conforme estabelecido no Cronograma SEI n° 3022031, aguardando
revisdo e suporte do Comité de Governanga de Tecnologia da Informagido e Comunicagio (CGovTIC).

RECOMENDACOES
DITIN e CGovTIC

Priorizar e apoiar as agdes para efetivar a execugdo do projeto denominado "ldentidade Visual + Novo Portal” e assim cumprir as disposi¢oes da IN
TCU n°84/2020, com relagdo as normas de prestagdo de contas e, também, de acessibilidade digital, além dos demais escopos do projeto do portal.

DITIN

Atualizar os prazos do Cronograma SEI n° 3022031, que contempla ajustes nos portais do STM e da JMU com o objetivo de realizar a adequagdo dos
portais com as seguintes normas: IN TCU n° 84/2020, Ato Normativo STM n° 533/2022, SEI n° 2487353, Portaria n° 6.306/2022, SEI n° 2963290;
Ato Normativo STM n°599/2022, SEI n° 2986665.

AGEST, OUVJMU, SECSTM, ASCOI, ASCONT, DILEO, DIRAD, DIDOC, DORFI, DIPES, DITIN e 1°Instincia da JMU: 1° CJM; 2 CJM; 3*
CIM; 4° CIM; 5“ CIM; 6“ CIM; 7° CIM; 8° CIM; 9“ CIM; 10° CIM; 11° CIM; 12° CJM.

Considerar as recomendagoes contidas no Apéndice 2 — Matriz de Achados e Recomendagoes de Auditoria, SEI n° 3634202, pertencente ao Relatorio
de Auditoria n° 1/2024 — Avaliag¢dao Continua do Portal Transparéncia e Prestagdo de Contas, SEI n°® 3620049.
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SUGESTOES
SECSTM, DORFI e DITIN

Avaliar a possibilidade de criagdo de painéis interativos com a execugdo or¢amentdria e financeira da Justi¢a Militar da Unido como, por exemplo, o
Painel de Gestdo Financeira disponivel no portal do CNJ, o qual apresenta a gestdo or¢amentaria e financeira do Conselho Nacional de Justica.

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistema...  8/51
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4 - TRABALHOS DE AVALIACAO E DE OUTRAS NATUREZAS, CONSTANTES DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA

A atuagdo da Secretaria de Auditoria Interna esté relacionada ao alcance dos objetivos institucionais da JMU e ao aprimoramento dos
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controle, os quais estdo fortemente relacionados entre si. Para contribuir com o
aperfeigoamento desses processos, a SEAUD considera a relagdo entre eles, bem como as caracteristicas especificas das unidades descentralizadas,
Circunscri¢des Judiciarias Militares (CJM), Auditorias Militares, distribuidas pelo pais, e define a melhor estratégia de atuagdo na etapa de elaboragdo
dos citados planejamentos, quadrienal e anual.

O planejamento dos trabalhos de auditoria interna sdo direcionados, quadrienalmente, pelo PALP/JMU 2022 a 2025 e, anualmente,
pelos Planos Anuais de Auditoria (PAA), a exemplo do PAA/JMU-2024. Além dos tipos de planejamentos apresentados, eles também podem decorrer
de outras demandas imprevisiveis e, também, a atua¢do de outros 6rgaos de controle.

Os detalhamentos sobre os trabalhos realizados pela Auditoria Interna, no exercicio de 2023, constardo do Relatério Anual de
Atividades da Auditoria Interna (RAINT), que sera disponibilizado oportunamente na forma prescrita pelo §1° do inciso III do art. 5° da Resolugdo
CNJ n° 308/2020 e alteragdes, portal de transparéncia.

O Plano Anual de Auditoria da JMU de 2023 apresentou as atividades e os objetivos a serem alcangados no exercicio, estando
resumidos no Quadro 1, cujas atividades incluem Auditoria, Consultoria e Outros procedimentos de Auditoria, e os objetos e dos objetivos a serem

perseguidos pela Secretaria.

Quadro 1 — Trabalhos de Auditoria realizados no exercicio de 2023 (consultoria, avaliagdo e outros procedimentos de auditoria).

|N°| OBJETO | DOCUMENTO | OBJETIVO
1 Relatorio Anual de Atividades da RAINT/2022 Apresentar as atividades realizadas pela unidade de Auditoria Interna da Justiga
Auditoria Interna (RAINT/2022). . Militar da Unido no exercicio de 2022.
Subsidiar a Alta Administrag@o e os gestores das unidades da JMU no processo
de elaboragdo da Prestacdo de Contas e do Relatorio Integrado de Gestdo,
Consultoria sobre o processo de Relatério de propondo diretrizes e orientagdes necessarias a consecucdo do processo, com a
2 elaboragdo da Prestagdo de Contas da Consultoria n° 1/ finalidade de contribuir para o mister institucional de prestar contas a sociedade
onsultoria n® 1/2023 .~
JMU. e ao orgdo de controle externo, conforme destacado dentre os macroprocessos
da cadeia de valor do STM, previsto no Planejamento Estratégico da JMU
2021-2026.
Esclarecer duvidas concernentes a aplicabilidade dos novos valores de teto
Consultoria sobre a aplicabilidade de Relatério de remuneratorio constitucional, incidente no pagamento Gratificagdo por
3 regime de pagamento sobre o novo Consultoria n® 2/2023 Exercicio Cumulativo de Jurisdigdo - GECJUR, conforme as diretrizes de
teto constitucional. — || regime de caixa ou de competéncia para subsidiar a interpretagdo da Lei n°
14.520/23.
Consultoria sobre a minuta de ato
normativo que regulamenta a Subsidiar a Alta Administragdo e os gestores das unidades da JMU, em relagdo
4 nomeagdo, a designagdo, a posse, O Relatorio de a minuta de ato normativo que regulamenta a nomeagdo, a designagdo, a posse,
exercicio, a exonera¢do ¢ a dispensa || Consultoria n®3/2023. || o exercicio, a exoneragdo e a dispensa de servidores no ambito da Justica
de servidores no ambito da Justiga Militar da Unido.
Militar da Unido.
Certificagdo das Contas Anuais da A m de Certificar a regularidade das contas da Justiga Militar da Unido (JMU), assim
5 Justica Militar da Unido - Exercicio ‘Contas - Exercicio como dos seus responsaveis, conforme disposto no paragrafo 2° do artigo 13 da
2022. = 000 Instrugdo Normativa TCU n.° 84, de 22 de abril de 2020.
Verificar se as transagdes ou os atos de gestdo relevantes dos responsaveis
estio em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis e com os
6 Auditoria de Conformidade dos Atos || Relatorio de Auditoria || principios de Administragdo Publica e, assim, complementar os trabalhos
de Gestdo - exercicio de 2022. n° 1/2023 realizados sobre as demonstragdes contabeis, financeiras e orgamentarias da
JMU, Relatério de Auditoria nas Contas Anuais Financeira e Integrada com
Conformidade do exercicio de 2022.
Avaliar a regularidade das contas dos meses de janeiro a dezembro do ano de
- ~ 2022, verificando resultados, compreendendo os seguintes aspectos observados:
Analise de prestagdo de contas do . oo ~ . . L a
7 Plano de Satide da Justica Militar da Relatorloo de Auditoria || a) dogumenta(;ao comprobgtorla dos atos e fatps admlnlstrra.tlvos, b) eﬁglenma
. o n°2/2023 dos sistemas de controles internos administrativos e contabil; ¢) cumprimento
Unido - 4° Trimestre e Anual de 2022. . . . N .
da legislagdo e normativos; e d) cumprimento das recomendagdes de relatorios
de auditoria anteriores.
Obter seguranga razoavel para expressar conclusdes sobre se as demonstragdes
contabeis, financeiras e or¢gamentarias da JMU, incluindo as respectivas notas
) explicativas, estdo livres de distor¢do relevante, de acordo com as praticas
Auditoria nas Contas da Justica L .. .|| contabeis adotadas no Brasil aplicadas ao setor piiblico, e sobre se as operagdes,
8 Militar da Unido - Exercicio 2022. W transagdes ou os atos de gestdo relevantes dos responsaveis estdo em
- conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis e com os principios de
administrag¢@o publica que regem a gestdo financeira responsavel e a conduta de
agentes publicos, conforme Instru¢do Normativa TCU n.° 84, de 22 de abril de
2020.
0 Auditoria da Folha de Pagamento da W Verificar a conformidade e os fundamentos que embasaram a execucdo da folha
Justica Militar da Unido - Fevereiro — de pagamento, no més de fevereiro de 2023, aos normativos correspondentes,
de 2023. bem como observar os possiveis fatores de risco que possam ocasionar
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https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/pesquisar_por_tipo/176/site
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/pesquisar_por_tipo/175/site
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado190525202109296154b8f5e4315.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado190525202109296154b8f5e4315.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/pesquisar_por_tipo_detalhe/318/site
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1682453819.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1683916332.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1683916332.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1688763026.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1688763026.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1695252502.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1695252502.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1678812117.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1678812117.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1678812117.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1678812117.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1680542873.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1680542873.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1680542910.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1680542910.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1684532561.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1684532561.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1685554892.PDF
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1685554892.PDF
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N° OBJETO DOCUMENTO | OBJETIVO
inconsisténcias nos contracheques, tais como gratificagdes, indenizagdes,
adicionais, dentre outros.
Avaliar a regularidade das contas dos meses de janeiro a margo do ano de 2023
com a aplicagdo de técnicas de Auditoria, verificando resultados e
Analise de prestagdo de contas do Relatorio de Auditoria compreendendo a observagdo dos seguintes aspectos: a) documentagdo
10 || Plano de Saude da Justica Militar da Y a— comprobatoria dos atos e fatos administrativos; b) eficiéncia dos sistemas de
Unido - 1° Trimestre de 2023. controles internos administrativos e contabil; ¢) cumprimento da legislagdo e
normativos; e d) avaliar a capacidade de pagamento das despesas do
PLAS/JIMU.
Avaliar, no ambito da Justi¢a Militar da Unido - JIMU, o grau de aderéncia aos
eixos de institucionalizacio, prevencao, detecciio e correciao do assédio e da
Agdo Coordenada de Auditoria sobre . .. . || diseriminag¢fo, consoante as medidas previstas na Resolu¢cdo CNJ n. 351/2020,
res L 1 Relatério de Auditoria . . ~ 1
11 || a Politica contra Assédio e ° 6/2023 no Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevencdo e Combate ao Assédio do
Discriminagao no Poder Judiciario. B TCU (Acordao n. 456/2022 - TCU — Plenario) e normas correlatas, bem como
avaliar questdes operacionais acerca do assédio e da discriminagdo no ambito
da Justi¢a Militar da Unido.
Avaliar a regularidade das contas dos meses de abril a junho do ano de 2023
- ~ com a aplicagdo de técnicas de Auditoria, verificando resultados e
Analise de prestagdo de contas do L o ~ - ’ ~
; . o Relatorio de Auditoria || compreendendo a observagdo dos seguintes aspectos: a) documentagdo
12 || Plano de Satde da Justica Militar da o g .. . a .
" fas n° 7/2023 comprobatoria dos atos e fatos administrativos; b) eficiéncia dos sistemas de
Unido - 2° Trimestre de 2023. . .. . L . T
controles internos administrativos e contabil; e ¢) cumprimento da legislagdo e
normativos.
Auvaliar a regularidade das contas dos meses de julho a setembro do ano de 2022
Andlise de prestagio de contas do || Relatorio de Auditoria com a aplicagdo de tecn~1cas de Audltorla, verlﬁc.ando resultados K
; . o e o omaa || compreendendo a observacdo dos seguintes aspectos: a) documentagdo
13 || Plano de Saude da Justica Militar da n° 8/2023 . .. . a .
. 0 s comprobatoria dos atos e fatos administrativos; b) eficiéncia dos sistemas de
Unido - 3° Trimestre de 2023. . i, . . ) AP
controles internos administrativos e contabil; e ¢) cumprimento da legislagdo e
normativos.
Aud1tor1a. Contdbil O™ |l Relatorio de Auditoria || Avaliar a conformidade e os registros contabeis e patrimoniais relacionados a
14 || Conformidade de Bens Patrimoniais o ~ oA P a . S
a g PP, n® 9/2023 gestao do patrimoénio no ambito da 6* Circunscri¢do Judiciaria Militar (CIM).
da 6* Circunscrigdo Judiciaria Militar.
Auditoria de Pagamento de Pessoal - L .. .|| Avaliar, conforme legislagdo pertinente, a consisténcia e¢ os controles referentes
- N L. Relatério de Auditoria || ~ - x . .
15 || Gratificagdo por Exercicio o 10/2023 as concessoes dos pagamentos da Gratificagdo por Exercicio Cumulativo de
Cumulativo de Jurisdigdo. Jurisdi¢do (GECJ) no ambito da Justiga Militar da Unido (JMU).
Audltorlg Contdbil . COM | Relatorio de Auditoria || Avaliar a conformidade e os registros contabeis relacionados a gestdo
16 || Conformidade de Bens Patrimoniais - o . . , - . . o
, n° 11/2023 patrimonial dos veiculos no dmbito do Superior Tribunal Militar (STM).
Veiculos do STM.
o Avaliar se os pagamentos efetuados aos servidores inativos e pensionistas, bem
Auditoria de Pagamento de Pessoal - . . . O
. . Relatorio de Auditoria | como o recadastramento anual, foram realizados conforme legislacdo
17 || Janeiro a Setembro - Inativos e ° 122023 . S . L
ensionistas da IMU n pertinente, com intuito de verificar a consisténcia da folha de pagamento da
P ’ Justiga Militar da Unido - IMU.
Verificar a conformidade e os fundamentos que embasaram a execucdo das
Relatério de Auditoria - Diligéncias e || Relatorio de Auditoria diligéncias e dos mdm? s (.10 TCUe encamm'h'a T 85 3G0es executadas pel'o STM’
18 . o a fim de sanar as pendéncias relatadas nas diligéncias do TCU, ou providenciar
Indicios do TCU. n® 13/2023 . < L o
o recurso de pedido de reexame nos casos em que sdo cabiveis de reanalise pela
Corte de Contas.
Verificar a conformidade dos atos de admissdo em cargo efetivo, concessao de
Relatorio de Auditoria - Legalidade aposentadoria, pensdo civil e militar, a fim de emitir parecer de legalidade e
19 . . . x .
dos Atos de Pessoal. encaminhar os respectivos dados ao Tribunal de Contas da Unido, para posterior
exame e registro.
. I Relatério de Auditoria
Relatorio de Auditoria referente 1° 14/2023%
a participagdo de geréncia ou
20 administragdo em sociedade privada e Verificar possivel exercicio de comércio, geréncia ou administracdo de
exercicio de comércio em todos sociedade privada, conforme proibi¢do do art. 117, inciso X, da Lei n°® 8.112/90.
os servidores nomeados pela JMU no
ano de 2023.
Auditoria de Conformidade nas . .. .|| Avaliar a conformidade dos procedimentos e controles internos administrativos
N . Relatério de Auditoria . .. ~ R L
21 || Contratagdes de  Servicos de 152023 realizados da atividade de contratagdes de servicos necessarios ao
Copeiragem e Jardinagem — funcionamento dos 6rgdos da JMU.
22 Relatoério de Auditoria - W Acompanhar e orientar a gestdo quanto a elaboragdo de respostas com vistas ao
Cumprimento da determinagdo do cumprimento da determinagdo contida no Acérdio TCU n° 1.177/2023 -
acorddo TCU N° 1.177/2023 - Plenario, Processo TC 043.945/2021-0, de relatoria do Ministro Benjamin
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https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1688754764.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1688754764.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1695662892.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1695662892.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1693853347.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1693853347.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1702329762.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1702329762.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/pesquisar_por_tipo/319/site
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/pesquisar_por_tipo/319/site
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1702416606.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1702416606.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704824620.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704824620.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704819365.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704819365.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704820440.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704820440.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704820546.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704820546.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1708456403.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1708456403.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704472222.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704472222.pdf
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N°|

OBJETO

DOCUMENTO |

OBJETIVO

24

Plenario no ambito da Justiga Militar
da Unido.

Zymler, consonante as providéncias determinadas pelo TCU no Oficio n°

29224/2023-TCU/Seproc, documento SEI n® 3289061.

Auditoria de Conformidade das
Contratagdes Diretas para Aquisicdo
de Combustiveis

Relatorio de Auditoria
17/2023

Avaliar a conformidade das contratacdes diretas efetuadas para aquisi¢des de

combustiveis, concernentes ao exercicio de 2023.

Relatorio de Auditoria
- conformidade dos processos de
alienagdes de bens moveis ocorridos
na JMU no exercicio 2022.

Relatorio de Auditoria
n°® 18/2023

Analisar a conformidade dos processos de alienagdes de bens moveis ocorridos
na JMU no exercicio 2022, desde a abertura do processo até a efetiva baixa
patrimonial. Especificamente, foram elaboradas questdes de auditoria em trés
grandes temas, quais sejam: (i) o atendimento aos procedimentos legalmente
estabelecidos, (ii) a selecdo dos donatarios e (iii) a publicagdo e transparéncia

dos atos.

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistem...

* Dois objetos de auditoria foram tratados no mesmo documento (Relatério de Auditoria n°® 14/2023).
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https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1708456520.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1708456520.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1704472803.pdf
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5- RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA GESTAO
(Relacgiio com Objetivos Estabelecidos no Planejamento Estratégico Nacional do Poder Judiciario)

O Poder Judiciario desempenha um papel fundamental no Estado Democratico de Direito, com a missdo essencial de garantir
direitos e assegurar a justica para todos. Assim, a continua melhoria da prestagdo jurisdicional ndo representa apenas uma necessidade, mas também
uma Diretriz Estratégica vital para as diversas entidades que constituem este Poder.

Diante da constante demanda por melhorias no fornecimento da justi¢a e face aos desafios enfrentados pelo Poder Judiciario, a
Constituicdo Federal de 1988 designou ao Conselho Nacional de Justica (CNJ) a fung@o de supervisionar as atividades administrativas e financeiras
deste poder, conforme estabelecido no artigo § 4° do art. Art. 103-B. Com isso, o CNJ tem intensificado seus esfor¢os para promover a unidade do
Poder Judiciario, assegurando que suas entidades alcancem os objetivos constitucionais e legais estabelecidos, além de melhorar os resultados,
indicadores de desempenho e enfrentar os Macrodesafios no Poder Judiciario.

Nesse contexto, o CNJ promulgou a Resolugao CNJ n° 325/2020, que define a Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o
periodo de 2021-2026. Segundo o artigo 3° desta resolugdo, "os 6rgdos do Poder Judicidrio deverdo alinhar seus respectivos planos estratégicos a
Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026."

Em resposta a essa determinagdo, a Justiga Militar da Unido (JMU) estabeleceu seu proprio Planejamento Estratégico através da
Resolugdo STM n° 289, visando desenvolver um plano atualizado e adaptativo, alinhado as mudangas continuas e aos Macrodesafios do Poder
Judiciario.

Para garantir a execugdo deste Plano Estratégico, o Superior Tribunal Militar (STM) delegou a Secretaria de Auditoria Interna
(SEAUD) a responsabilidade de "Avaliar a governanca e o cumprimento dos objetivos estabelecidos no planejamento estratégico da JMU ", conforme
estipulado no Ato Normativo STM n° 540. Comprometida com essa fungdo, a SEAUD analisou as iniciativas estratégicas empreendidas pela JMU no
ano de 2023, cujos resultados e conclusdes serdo detalhados nas se¢des subsequentes deste capitulo.

5.1 - Objetivos Estabelecidos no Planejamento Estratégico da JMU (Resultados Obtidos)

Como mencionado anteriormente, a Justica Militar da Unido oficializou seu Planejamento Estratégico por meio da Resolugdo STM
n° 289. Para uma organizacdo e detalhamento adicionais das ac¢des, foi promulgado o Ato Normativo STM n° 650, que define os indicadores e as
metas estratégicas (PIME), visando aprimorar o monitoramento ¢ a avaliacdo do desempenho da JMU na implementacdo de seu Planejamento
Estratégico.

Para cada meta estabelecida, foram definidos indicadores, descri¢des e processos criticos, com o intuito de detalhar e facilitar a
verifica¢do da execucdo do Planejamento Estratégico. Importante frisar que os objetivos delineados no Planejamento Estratégico da JMU direcionam
as acdes administrativas sendo traduzidos em projetos especificos. Neste contexto, a JMU emitiu o Ato Normativo STM n°® 552, que cria a Carteira
Permanente de Projetos Estratégicos (CPPE) da JMU, enumerando seus projetos estratégicos, e a Portaria STM n°® 7263 (SEI n°® 3152755), que atualiza
a Carteira de Projetos Estratégicos (CPE).

Assim, ¢ apresentado o Quadro 2, contendo a avaliacdo das iniciativas que integram os projetos da JMU no ano de 2023, além da
analise efetuada pela SEAUD, fundamentada nos resultados expostos nos Relatorios de Execugdo de Projetos Estratégicos, disponiveis na se¢do de
Gestdo de Projetos Estratégicos do Portal de Planejamento Estratégico. A Carteira de Projetos Estratégicos (CPE) da JMU, atualizada conforme a
Portaria STM n°® 7465, de 31 de maio de 2023 ¢ a inclusdo de 4 (quatro) novos projetos informada no Resultado Anual de 2023, constatou-se um
gerenciamento de projetos alinhado as expectativas, embora sujeito a mudangas provenientes dos contextos interno e externo. E fundamental que os
gerentes de projetos busquem identificar e mitigar proativamente quaisquer riscos ou restrigdes que comprometam 0 SUCesSO Ou ocasionar atrasos
significativos em seus projetos, especialmente aqueles que possam impactar negativamente a reputagdo e os objetivos estratégicos da Justica Militar da
Unido.

Quadro 2 — Panorama dos Projetos da JMU em 2023

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistem...

Resultados Dificuldad
Projeto Descricio do Projeto Informados na rhewicades | o, Execucdo | Analise da SEAUD
- encontradas
Gestiao de 2023
O projeto prevé a
descrigdo de todo
o acervo
documental do
Descrever, utilizando como Su.p.e rior Tribunal Do s
) parametro a Norma Militar. /}s 2021: 40% O "Projeto de Descri¢do
Prolet‘o fi ¢ Brasileira de Descrigdo entregas 840 2022: 80% Docum © n.t al do Acervo
Descrigio NOBRADE. todo acervo mensuradas. em Arquivistico d.a JMU, -
Documental do documental’ do Superior metros  lineares 2023: 100% || PRODESC" foi concluido
Acervo Tribunal Militar. bem como descritos, com || Nao informadas em 2023, alcangando sua
Arquivistico da criar  pa droni;agées o periodicidade e o meta de descricdo. A
JMU - | tacs d mensuracao Estlmat}va de || auséncia de dificuldades

PRODESC regu *g?le“ ats;oes L9511 trimestral. A Término: reflete um bom
proce émen 05 [0S SCIVICOS 11 oxecugdo do 31/12/2023 || gerenciamento do projeto.
agregados. projeto ocorre de

acordo com o
planejamento, sem
intercorréncias
significativas.

SEI 5 anos Implantagdo da versdo 4.0, || O Modulo SEI || O problema 2021:33% O projeto SEI 5 anos
implantacdo do || Federagdo estd em || acerca dos 2022: 85% demonstra progresso com
peticionamento eletronico e || implantagao. certificados ’ avangos significativos
implantagdo do médulo de || Atualmente, existe || digitais  para | 2023:93% || desde 2021. A introdugio

um problema || disponibilizagéo de funcionalidades
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
https://atos.cnj.jus.br/files/original182343202006305efb832f79875.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/29031-RES-000289_10-12-2020_STM_0.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/30663-ATN-000540_22-02-2022_STM_0.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/29031-RES-000289_10-12-2020_STM_0.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/29031-RES-000289_10-12-2020_STM_0.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/32420-ATN-000650_20-06-2023_STM_0.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/30843-ATN-000552_25-04-2022_STM_0.pdf
https://www.stm.jus.br/gestao-estrategica/pagina-inicial-gest-estrategica/planejamento-estrategico
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Resultados Dificuldad
Projeto Descricao do Projeto Informados na tiewiqaces | o Execucio | Analise da SEAUD
~ encontradas
Gestiao de 2023
Publicagdo  Oficial  de || tecnoldégico com || do modulo SEI || Estimativa de || modernas e a
Documentos Eletronicos. 0s certificados || Federagdo ¢ a Término: digitalizagdo de processos
digitais que || ultima 31/12/2023 sdo etapas importantes
demandaram a || pendéncia para para a eficiéncia e
equipe do projeto. || a conclusdo do transparéncia dentro da
O manual e os || projeto. JMU. A quase conclusdo
videos dos materiais de apoio,
instrucionais como manuais e videos
sobre a utilizagdo instrucionais, também ¢
da ferramenta um aspecto positivo, ao
estdo em fase de indicar uma preocupagdo
finalizagdo em garantir que a
transicdo para a nova
versdo do SEI seja tdo
suave quanto possivel
para os usuarios. A
solugdo do  problema
relacionado aos
certificados  digitais ¢
crucial, pois depende de
sua solugdo para a
conclusdo do projeto.
O projeto possui
um contrato de O projeto "Digitalizagdo e
prestacdo de Restauragdo do Acervo
servicos de mao Histéorico do  STM"
de obra vigente mostra um  progresso
Digitalizagio dos || para digitalizagao constante ao longo dos
dooumentos  histéricos ¢ de documNentos. A anos, aprox1~mando—se de
acervo processual do STM: mensuragdo  das 2021: 60% sua coPclusao com uma
revisao do acerV(; entregas ~ .do Nao houve ' execugdo - de 9.0% em
digitalizado; entrega de projeto sio_feitas dificuldades 2022: 72% 2023. A decisio (}e
relatério de cada etapa do em drad metros encontradas 2023: 90% Zeparar 1 restauragao
DOC Digital projeto; higienizacao, quadrados durante a ocumenta cm.um
estabilizacdo e restauragdo d1g¥tal}zgdos, com execucao do prOJe‘Fq separado pod'e
periodicidade . s permitir um foco mais
dos documentos a serem dri LN projeto no || Estimativa de d ~
digitalizados; guarda e || ¥ nmestral. Na || oo - ostre. Término: agucado ¢ uma  gestdo
reordenaciio dos ultlma reunido de 30/04/2024 || mais eficiente de ambos
documentos nos médulos monltf)rgmento dg 0s _aspectos. A falta de
de arquivo estratégia, .f01 dificuldades  reportadas
' aprovado a cisdo sugere uma execugio
do projeto, eficaz e uma adaptacdo
separando a parte bem-sucedida as
de restauragao necessidades e desafios
documental num encontrados.
novo projeto.

Redesenha JMU || Proposta de distribuigdo || O projeto reuniu || Um desafio 2023: 85% O projeto “Redesenha
dos cargos e fungdes com || um grupo de || encontrado na JMU”  estd  bastante
critérios minimos de || trabalho, execugao do avancado, com 85% de
priorizagdo multidisciplinar, projeto foi a || Estimativade || sua execuciio concluida.

responsavel pela || dificuldade de Término: A presenga de empirismo
realizagdo dos | priorizacdo das | 30/06/2024 || e a dificuldade em
estudos e andlises, || necessidades de priorizar as necessidades
para elaborar uma || redesenho nas unidades
proposta vidvel do || organizacional administrativas destaca a
redesenho das  unidades complexidade de
organizacional da || administrativas. equilibrar diferentes
JMU. Um ponto demandas e expectativas.
de destaque foi a A informatizagdo de
apresentagdo  da processos de trabalho e a
proposta de utilizagdo de sistemas,
redesenho, por tais como SEI, SEI Julgar,
meio de um E-PROC e outros
organograma com sistemas, trouxe ganhos e
0s cargos e aumento de produtividade
fungdes, a para toda JMU.
administragdo do Entretanto, nenhum
Tribunal. estudo mais amplo foi
Atualmente, esta produzido  para  um
em elaboragdo o efetivo

relatorio final do redimensionamento da
projeto contendo a forca de trabalho.
justificativa da Dentre os diversos fatores
proposta de de redesenho
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Cartilha de gestdo
de riscos, além do
seu manual.

Resultados Dificuldades
Projeto Descricao do Projeto Informados na % Execuc¢do | Analise da SEAUD
~ encontradas
Gestiao de 2023
desenho organizacional, ndo foram
organizacional realizados o mapeamento
apresentada. de processos ¢ nem o
correto dimensionamento
da for¢a de trabalho das
unidades administrativas
da JMU.
Esta fase do processo de
reestruturacao ¢
fundamental para
estabelecer o quantitativo
ideal de pessoas para a
realizagao das tarefas e/ou
Servigos.
Dessa forma, seria
possivel  propor  um
adequado redesenho
institucional utilizando os
cargos e fungoes
existentes e os que foram
criados recentemente.
A fase de visitas
técnicas as CJM's, (0] projeto
Realizacio de sancamento | P33 realizagdo de "Descentralizago
do atrigr:n(‘)nio da IMU com instrutorias A etapa de Patrimonial”  demonstra
ump controle mais eficiente internas, foi || ajuste um progresso substancial
¢ oficaz do patriménio finalizada. O || patrimonial, ao longo dos anos,
ermitindo a se para %o da; relatorio final || atualmente, ¢ abordando  importantes
Ear as or p ufli dades || acerea das visitas || uma dificuldade aspectos de controle e
ad n%inistrat?vas de acordo das auditorias, foi || do projeto. Na gestdo  patrimonial na
A concluido. Os || concepcdo JMU. As adaptagdes
com a realidade de cada . o 2021: 5% :
Auditoria/Foro: Geracio de certificados  para || inicial do : feitas no cronograma e a
relatérios ue’re resgentem os  participantes || projeto, ela 2022: 42% reestruturagdo das etapas
a movimecilta ﬁop contabil das visitas || estava prevista 2023: 81% do projeto refletem uma
Descentralizacao dos bens de agor do com as técnicas as || para acontecer ’ ° resposta as dificuldades
Patrimonial necessidades  das  4reas auditorias  ainda || durante a visita encontradas,
contabeis do Tribunal e as || N2° . foram || as ) Auditorias, Estimativa de particularmente na ge?stao
S . emitidos. A etapa || porém, durante i complexa do  ajuste
legislagdbes em  vigor, . . Término: B !
. 27| de ajuste || a execugao, patrimonial. Embora a
permitindo a atualizagdo . . 30/12/2023 :
c/ou  adaptacio  destes patrimonial percebeu-se que etapa final esteja se
relatérios (Ii)e Qacor do com prevista para || esta etapa seria mostrando desafiadora, o
alteracoes  na  legislacio acontecer nas || bem mais progresso  até  agora
conté‘gil' Emissé%) ¢ de visitas  técnicas, || complexa, sugere que os objetivos
termos ’ de  doacio. de || €M cada uma das || ensejando principais estdo sendo
cessio ¢ de baiia > clas auditorias, foram || revisdes no atendidos,  contribuindo
Auditorias/Foros P aglutinadas para a || cronograma. para uma gestao
etapa final do patrimonial mais
projeto, devido a organizada e transparente.
sua complexidade.
Atualmente, esta o roieto estd
Estruturacao dos || em andamento a roere dirrl) d OJ conforme
procedimentos de || elaboragdo e 2021: 20% prog >
aquisi¢des de acordo com || aprovagdo das . = indicado p clos aumentos
. . A implantagdo 2022: 45% percentuais anuais. No
0S normativos pertinentes € || normas para do ComprasNet entanto enfrenta
Governanca e as boas praticas de || atualizagdo do P 2023: 60% L Lo .
= e ~ 4.0, com suas obstaculos significativos,
Gestio das aquisi¢des. Construgdo do || manual de < ] ]
Aquisics Si d ~ . adaptagdes, ¢ particularmente com a
quisicoes istema de gestdo das || fiscalizacdo, bem p ~
N N um dos gargalos || pasion ge || implementagdo do
aquisi¢des e contratagdes. || como a . stimativa de
- . ~ do projeto. Término: ComprasNet  4.0. A
Implementagio do || implantagdo  do €rmino: superacio dessa
Planejamento Anual das || sistema 07/02/2025 diflglculfla de permitird o
Contratagoes (PAC) COMPRASNET p
40 avango do projeto.
Gestio de Riscos || Estabelecer a estrutura e o || Foi realizada a || Nao houve 2022: 30% O projeto "Gestdo de
na JMU processo de gestdo de || capacitacdo geral || dificuldades 2023: 50% Riscos na JMu"
riscos da Justiga Militar da || em gestdo de || significativas ’ demonstra um avango
Uniao riscos. No || relatadas no constante, com foco na
momento, estd em || semestre. Estimativa de || €ducacdo ‘ e no
andamer}to a Término: desenyqlwmento . Qe
confecgio da 11/12/2024 materiais de referéncia,

como a Cartilha e o
Manual de Gestdo de
Riscos. A auséncia de
dificuldades relatadas e o
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Resultados .
q ot q Dificuldades |, ~ -
Projeto Descricao do Projeto Informados na encontradas %0 Execucdo | Analise da SEAUD
Gestiao de 2023
progresso consistente
indicam que o projeto esta
evoluindo para alcangar
seus objetivos,
contribuindo para uma
cultura de gerenciamento
de riscos mais robusta e
sistematizada na Justiga
Militar da Unido.
O projeto "Gestao de
Custos na JMU" parece
Houve a estar em um estagio
realizacio de inicial, dada a sua
estu dog da execugdo de 40%. A falta
legislacio o de dificuldades
minua?s vigentes; significativas ¢ positiva e
publicagdo do Ato sugere que °
Normativo planejamento e a
disciplinando o execugdo até agora foram
~ . sistema de custos ~ 2023: 40% adequadog. ©
Implanta¢do do sistema de no  Ambito  da Nio houve desenvolvimento e a
= custos na JMU, para . dificuldades implementacdo de um
Gestao de N JMU. Projeto na || . . . . ~
promover a transparéncia e s significativas S sistema de custos sdo
Custos na JMU 4 fase de definigdo Estimativa de .
subsidiar a tomada de da  metodologia relatadas no Término: etapas importantes para
decisdo. e sgré semestre. 31/10 /202' 4 || wma gestdo  financeira
q eficaz e podem levar a
apresentada para a . A
uma maior eficiéncia e
alta L o
.. N eficacia organizacional. A
administragdo, e, P " .
, proxima etapa critica sera
apos sua .~ ~
. . a definicdo e aprovagdo
aprovagdo,  sera . ~
; da metodologia de gestdo
produzido © de custos, seguida pelo
rototipo do > Sesu P
pre desenvolvimento do
painel. o .
prototipo do painel, que
serdo fundamentais para o
sucesso do projeto.
Com a alteragdo
do escopo
aprovada, foi
contratada  uma
empresa para o
Criagdo de manual de desenvolvimento
—rag . do portal. O O projeto "Novo Portal +
identidade visual da JMU . . . "
~ contrato ¢ baseado Identidade Visual" parece
(logomarca, padrdes para .
s na  metodologia estar em uma fase de
documentos, placas, midias . .
S ) scrum, realizando transigao ou de
digitais etc.); Ato ciclos. de sprint ~
. . prints. reestruturagao, como
Normativo da Identidade e . L ~
Visual STM o Primeiro  Sprint indicado pela alteracdo de
. ~ L concluido, com os escopo e pela contratagdo
implementagdo (efetivagdo) .
seguintes ~ 2022: 34% de uma nova empresa
dos elementos da || Nao houve : 0 .
R . artefatos/produtos: . para desenvolvimento. A
identidade visual aprovada, dificuldades 2023: 34% S .
. - . Mapa de A aplicagdo da metodologia
Novo Portal + inclusive, por meio de ~ encontradas A
. navegagdo para o scrum ¢ uma abordagem
Identidade campanha de durante a .\ .
Visual divulgacdo/conscientizagdo Portal ST™ execucdo do || Estimativa d positiva, - sugerindo - um
. " || (Internet); . sumaliva de || hrocesso  iterativo e
Desenvolvimento de projeto no Término: .
" Fluxograma para colaborativo. No entanto,
Prototipo do novo portal do semestre. 31/12/2024 ~
o Portal STM a estagnagdo na
STM, com base nos . ~
D (Internet); percentagem de execugao,
requisitos  levantados e L -
. - Diagnostico apesar da auséncia de
ajustados pela avaliacdo ; . -
. L realizado a partir dificuldades  reportadas,
dos usudrios. A iniciativa ~
| de artefatos levanta questdes sobre a
envolve a descentralizacdo . -~
~ , fornecidos  pelo medi¢do de progresso ou
da gestdo de contetido e a ) L . .
. . STM; Realizagdo a eficacia das sprints
implementagdo de novo PP -
de dindmica realizados.
motor de busca. e
utilizando
ferramentas de
design para
estruturar a
arquitetura de
informagao;
Seguranga da Implementagdo da Lei || Em 2023, o || Ndo houve 2021: 20% O projeto "Seguranca da
Informacio e Geral de Protegdo de Dados || projeto passou por || dificuldades 2022: 45% Informagdo e Privacidade
(LGPD) e dos dispositivos || um longo periodo || significativas ’ de Dados" mostra
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https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistem...

Resultados .
q ot q Dificuldades ~ -
Projeto Descricio do Projeto Informados na % Execuc¢do | Analise da SEAUD
~ encontradas
Gestio de 2023
Privacidade de | presentes nas Resolugdes | de reformulagdo. || relatadas no 2023: 60% progresso consistente e
Dados do CNJ que regulamentam || Foi necessario || semestre. uma  capacidade  de
a segurancga da informagdo || realizar um novo adaptacao as mudangas de
no Ambito do Poder || planejamento para Estimativa de || escopo e requisitos, como
Judiciario. adequar as Término: evidenciado pela auséncia
entregas com um 31/12/2025 || de dificuldades
escopo  voltado significativas e  pela
somente para a realizagdo de capacitagdes
seguranga da especificas. A énfase na
informagdo, uma seguranca da informag@o,
vez que as apoés a conclusdo das
entregas da LGPD metas relacionadas a
foram concluidas LGPD, reflete uma
em 2022. Durante abordagem responsiva e
o ano, foram focada nas necessidades
realizadas em constante evolugdo no
capacitagdes em campo da protecdo de
governanga de TI. dados e seguranga da
informagao.
A reducdo na
porcentagem de execugdo
do projeto ao longo dos
anos ¢ incomum e indica
que o projeto enfrentou
desafios  significativos,
sugerindo uma
A implantagdo reavaliagdo e mudanca de
O projeto esteve || do sistema "e- estratégia. A decisdo de
em revisdo || social",  pode 2021: 47% desenvolver a solucgdo
Atualizagio da  solugdo durante todooar}o ser 2002: 26% internamente e de
) tecnolégica de apoio & de 202,3,.a solu(;ac? encara.do como segmentar o S}stema em
Sistema de ~ tecnologica sera || uma dificuldade 2023: 20% modulos especificos pode
I ~ gestdo de pessoal da IMU . . .
Apoio a Gestao . .|| desenvolvida encontrada, ser uma tentativa de lidar
por meio da modernizagdo | . .
de Pessoas do Sistema de Recursos internamente pelo alen} . da o com 0s prob!e_mas
Humanos tribunal e cada vacancia de ES'tlm.atha de encontrados,. permltmdo
) modulo do || servidores da || Término: Em || um foco mais direcionado
sistema sera um || Diretoria de revisdo. e gerenciavel. No entanto,
projeto especifico. || Tecnologia da a vacancia de servidores e
Informagao. as dificuldades com a
implementacdo de
sistemas externos, como o
"e-social",  representam
obstaculos que precisam
ser superados para o
projeto
progredir efetivamente.
Como o projeto
"Simplifica JMU" esta
apenas em 5% de sua
O Projeto foi execugao, ele continua em
aprovado na seus estdgios iniciais. A
ultima Reunido de fase de planejamento ¢
Analise da 59 crucial para o sucesso
. . Estratégia de 2023 || Nao houve 0 futuro do projeto, pois
Adotar linguagem simples, . .
o vel. direta o || © estd em fase de d.1ﬁ<:.ulda<.1es estabelece 0s
Simplifica JMU compreensivet, - dir planejamento para || significativas A fundamentos sobre os
inclusiva no ambito da 2 Estimativa de . .
MU defini¢ao dos || relatadas no Término: quais as atividades
produtos a serem || semestre. 19/12/2024 subsequentes serdo
entregues,  bem || construidas. A auséncia de
como o dificuldades relatadas
cronograma  das indica que, até agora, o
atividades. planejamento tem
procedido sem
impedimentos
significativos.
Governanca Estabelecer a Politica de || O projeto estd em || Nao houve 5% O projeto "Governanga
Institucional Governanga da  Justica || fase de || dificuldades Institucional" continua em
Militar da Unido, contendo || planejamento, significativas seus estagios iniciais,
a estrutura e o sistema de || como relatadas. Estimativa de || como indicado pela baixa
funcionamento detalhamento  do Término: Em || percentagem de execugio.
escopo e definigio planejamento. || O planejamento
das entregas. Foi cuidadoso e a capacitagdo
realizada a inicial sdo0 etapas
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entregues,  bem
como o
cronograma  das
atividades.

planejamento.

Resultados Dificuldades
Projeto Descricao do Projeto Informados na % Execuc¢do | Analise da SEAUD
~ encontradas
Gestiao de 2023
capacitacdo da essenciais, especialmente
equipe no tema de para um projeto que visa
governanga moldar o quadro de
institucional. governanga de  uma
instituicdo. A énfase na
capacitagdo sugere um
compromisso com  a
mudanga institucional
sustentavel e com o
fortalecimento da
capacidade interna.
O projeto "IMU +
Transparente” estd em
O  Proieto  foi seus estagios iniciais, com
aprova d(: na foco na melhoria da
ApT - transparéncia e da
ultima Reunido de ~
Anlise da prestagdo  de  contas.
. ~ 0 E i tej
Estratégia de 2023 || Néo houve % mbqra ainda esteja mo
. . . planejamento, a iniciativa
Garantir um bom || e estd em fase de || dificuldades .
JMU + . . L . mostra um compromisso
desempenho no Ranking || planejamento para || significativas S .
Transparente .. . Estimativade || com a conformidade
Transparéncia 2024 e 2025. || defini¢do dos || relatadas no Término: regulatéria ¢ a melhoria
g rrl(t)feu?l):sa SCEZE semestre. 31/03/2025. || na comunicagdo com o
comog ’ o publico. Serd importante
cronoerama  das monitorar 0  progresso
ativi df des deste projeto e identificar
’ e resolver  qualquer
desafio que surja durante
sua execugao.
O projeto estd em seus
estagios iniciais, com
apenas 5% de sua
. . execucdo concluida, o que
va};geto fr?zi indica que ainda ha um
T ix longo  caminho  pela
ultima Reunido de frente. A fase  de
gnahsre‘ d 2032 Na h 5% planejamento € crucial
Restauracio do stratyegla N 20 ouve para garantir que todas as
Acervo ~ e esta em fase de || dificuldades ~
Restauragdo do Acervo laneiamento para || sienificativas etapas de restauragdo
Histérico da Historico da IMU. ge ﬁnggﬁo pdos re%ata das o Estimativa de || sejam  meticulosamente
Término: Em
JMU produtos a serem || semestre. mapeadas ¢ que recursos

adequados estejam
disponiveis. A falta de
desafios reportados até o
momento é positiva, mas
¢ importante manter a
vigilancia para identificar
e mitigar potenciais riscos
no futuro.

5.2 - Plano de Indicadores e Metas (PIME): Resultados Alcancados

Este capitulo tem como objetivo apresentar uma analise compreensiva dos objetivos estratégicos da Justica Militar da Unido para o
periodo de 2021 a 2026, particularmente focando nos avancos e desafios identificados apds dois anos de monitoramento e execugdo. No contexto
atual, em que a prestacdo jurisdicional enfrenta desafios, a revisdo e o ajuste dos indicadores estratégicos tornam-se cruciais para assegurar uma gestao
eficaz e uma tomada de decisdo informada pela alta gestdo do érgdo.

O periodo em analise identificou uma significativa reavaliagdo dos indicadores estratégicos utilizados para medir o desempenho e a
execucdo dos objetivos estratégicos da JMU. Este processo de reavaliagdo, que resultou na exclusdo e ajuste de determinados indicadores, reflete o
compromisso continuo da JMU com a melhoria de sua capacidade de avaliagdo e a precisdo na execucdo de sua estratégia definida.

Esta avaliagdo visa destacar, em detalhes, a performance dos indicadores apods a recente otimizacdo, examinando a efetividade dos
mesmos em refletir os objetivos estratégicos da JMU e contribuir para uma tomada de decisdo estratégica e fundamentada. Além disso, serfo
apresentadas as analises dos objetivos previstos, proporcionando uma visdo clara do atual estado de execucdo, as areas de sucesso e as que ainda
requerem atengdo e aprimoramento.

Diante disso, busca-se fornecer uma visdo abrangente e critica que apoie a governanga ¢ a gestdo da JMU no aprimoramento
continuo de suas praticas, na busca por eficacia, eficiéncia e, sobretudo, na promoc¢éo da justica e do direito, pilares fundamentais de nossa sociedade.

Objetivo 1: Aumentar a eficiéncia na prestacao jurisdicional.

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistem...
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Descri¢io: Objetivo voltado para ganho de produtividade nas atividades diretamente envolvidas na prestagdo jurisdicional,
sobretudo reducdo do tempo de determinadas rotinas e procedimentos, tendo como consequéncia maior celeridade na atuacgao finalistica, resguardados
os requisitos legais.

Processos criticos:

1.1 REALIZAR PROCESSAMENTO JUDICIAL PRE-JULGAMENTO
1.2 JULGAR PROCESSOS

1.3 REALIZAR PROCESSAMENTO JUDICIAL POS-JULGAMENTO

Indicador 1.1: Tempo médio de tramitagdo de processos judiciais

STM 1* Instancia JMU
210 com variagdo 460 com variagdo 420 com variaci
Meta de até 21 dias | de até 102 dias | o atzolz;(]iaila;gao
(10%) (22%)
Resultad NAO NAO NAO
esultado MENSURADO MENSURADO MENSURADO

e Analise dos resultados: Atualmente, ha uma dificuldade para a obtengdo dos dados para o calculo do indicador. Desse modo, para o ano de
2024 ha um estudo de substitui¢do do indicador para sanar esta dificuldade.

e Anailise de Auditoria: A dificuldade de medir o tempo médio de tramitagdo ¢ preocupante, pois impede a avaliagdo adequada da eficiéncia
operacional. Recomenda-se desenvolver e implementar um sistema eficaz de rastreamento de casos que permita a coleta e analise desses dados.
Além disso, deve-se considerar a formacdo de uma equipe dedicada para garantir a implementagao correta e o funcionamento deste sistema.

Indicador 1.2: Nivel de extin¢do da punibilidade por prescri¢do

STM 1*
Instancia
Meta 3% 8%
Resultado 1.31% 4.95%

¢ Analise dos resultados: Com a extingdo dos processos fisicos e a gestdo via E-Proc, houve um aperfeicoamento no monitoramento dos prazos
processuais, reduzindo os niveis de prescri¢ao e, por consequéncia, alcancando as metas estabelecidas. Cabe destacar, ainda, que o indice de
prescri¢do serve como base de informagdo para a realizagdo de correi¢cdes nas CJIM’s.

e Analise de Auditoria: Os resultados sdo excelentes, com os niveis de extingdo da punibilidade por prescrigdo abaixo das metas estabelecidas. A
transi¢do para a gestdo eletronica dos processos (E-Proc) e a eliminac@o dos processos fisicos parecem ter contribuido significativamente para
essa melhoria. £ uma boa pratica continuar com as praticas atuais e expandir o uso de tecnologias que permitam um monitoramento eficiente
dos prazos. Além disso, ¢ importante continuar com as correi¢des nas CJM’s para garantir a conformidade e melhorar ainda mais os resultados.

Objetivo 2: Fortalecer a imagem institucional com o cidadao e a sociedade.

Descric¢iio: Objetivo relacionado ao fortalecimento da percepgdo, por parte do cidaddao enquanto pessoa fisica e da sociedade, do
relevante papel da JMU e de sua essencialidade na promogdo da justica, inclusive por intermédio do aprimoramento das relagdes com demais
instituigdes do Estado.

Processos criticos:
2.1 GERIR COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

Indicador 2.1: Percepgao social sobre a imagem da Justiga Militar

da Unido
NAO
Meta APRESENTADA
NAO
Resultado |\ pp ESENTADO

¢ Analise dos resultados: O indicador precisa passar por uma revisdo, visto que a pesquisa realizada pelo CNJ, que serviria como base de dados
do indicador, ndo aborda a JMU.

e Analise de Auditoria: A falta de meta e resultado para esse indicador é problematica, pois impede a avaliagdo das iniciativas de fortalecimento
da imagem institucional. Sugere-se definir claramente o que se deseja alcangar com a gestdo da imagem institucional e estabelecer metas
quantificaveis. Além disso, pode ser necessario implementar uma metodologia propria para aferir a percepgéo social, uma vez que a pesquisa do
CNIJ ndo aborda a JMU. Isso pode envolver o desenvolvimento de pesquisas de opinido especificas ou, parcerias com instituigdes académicas ou
de pesquisa.

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistem... 18/51
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Indicador 2.2: Posi¢a0 no ranking do Prémio CNJ de Qualidade

Prémio
M .
eta Diamante

NAO

Resultado CONQUISTADO

e Analise dos resultados: A pontuacdo obtida pelo STM néo foi contemplada por nenhuma faixa de premiag@o. Esse resultado deu origem a um
plano de a¢do com o objetivo de restabelecer o reconhecimento ja alcangado pelo tribunal em versdes passadas do Prémio CNJ de Qualidade.

¢ Analise de Auditoria: O ndo cumprimento da meta de alcangar o Prémio Diamante indica a necessidade de uma avaliagdo criteriosa das areas
que necessitam de melhoria. Recomenda-se analisar os critérios especificos nos quais o STM ndo atendeu as expectativas do prémio e
desenvolver um plano de ag¢do detalhado para abordar essas deficiéncias. Este plano pode incluir iniciativas como melhorias no atendimento ao
cidaddo, aprimoramento dos processos internos, capacitagdo de funcionarios e intensificagdo de agdes de transparéncia e comunicagdo com a
sociedade, além do cumprimento dos requisitos exigidos pelo CNJ.

Objetivo 3: Ampliar o alcance dos mecanismos de governanga institucional com foco em riscos, sinergia e resultados.

Descricao: Objetivo que visa ao aperfeicoamento dos mecanismos e sistemas dedicados a gestdo dos resultados institucionais. Inclui
as metodologias, agdes, sistemas e ritos ligados a gestdo estratégica, ao gerenciamento de projetos, de processos e de riscos corpora vos, aos
mecanismos e atividades de controle interno da gestdo e demais temas correlatos.

Processos criticos:

3.1 GERIR A ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

3.2 GERIR O DESENHO ORGANIZACIONAL

3.3 EXECUTAR O CONTROLE INTERNO

3.4 REALIZAR AUDITORIAS 3.5 GERIR CORREICOES

Indicador 3.1: Eficacia dos ritos de monitoramento

Meta 80%

Resultado 100%

e Analise dos resultados: No ano de 2023, foram realizadas duas Reunides de Monitoramento da Estratégia (RM), com o Comité Gestor da
Estratégia (CGE), e duas Reunides de Analise da Estratégia, com o Ministro Presidente. Ao longo do periodo, todas as demandas geradas pelas
reunides foram postas em pratica, demonstrando a maturidade do ciclo de monitoramento.

e Analise de Auditoria: Este resultado é excelente, indicando que os ritos de monitoramento sdo eficazes e estdo sendo bem executados. E uma
boa pritica manter as praticas atuais e considerar a possibilidade de compartilhar as melhores praticas com outras dreas da organizacdo que
possam se beneficiar dessas estratégias de monitoramento.

Indicador 3.2: Cumprimento das metas estratégicas.

Meta 70%

Resultado 77%

e Analise dos resultados: Esse indice reflete, por consequéncia, o nivel geral de execucdo dos objetivos estratégicos. A execugdo quadrimestral
do ciclo de monitoramento da estratégia, com analise e revisdo periodica dos indicadores, ¢ o fator responsavel pelo atingimento da meta, visto
que sdo nesses ciclos que se corrigem distor¢des na métrica, formula ou ajuste de meta dos indicadores.

o Anilise de Auditoria: Este resultado positivo reflete o sucesso geral na execugio dos objetivos estratégicos. E importante continuar com a
execugdo quadrimestral do ciclo de monitoramento e ajustes regulares dos indicadores. Também pode ser benéfico investigar areas especificas
onde o cumprimento das metas ndo foi tdo alto para identificar oportunidades de melhoria.

Indicador 3.3: Nivel de entrega nos projetos estratégicos.

Meta 80%

Resultado 70%

e Anilise dos resultados: No final de 2023, o tribunal passou a utilizar uma ferramenta web para gestdo de projetos e demandas. Com tal
ferramenta o acompanhamento dos projetos (com sinalizagdes de atraso, conclusdes de atividades e comunicagdes com o time do projeto) ocorre
em tempo real e todos os envolvidos ficam cientes do status do projeto automaticamente. Desse modo, ¢ esperado que, a partir do ano seguinte,
a execucdo da Carteira de Projetos Estratégicos possa ser aprimorada, elevando o seu nivel de execugéo.

¢ Anilise de Auditoria: Este resultado estd abaixo da meta estabelecida. Recomenda-se utilizar a nova ferramenta para analise detalhada dos
atrasos e identificagdo de gargalos nos projetos. Deve-se promover uma cultura de responsabilidade e comunicagdo entre as equipes de projeto e
garantir que a ferramenta seja usada de maneira eficaz para melhorar a gestdo dos projetos.
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Indicador 3.4: Processos da cadeia de valor geridos.

Meta 2

Resultado 3

e Analise dos resultados: As atividades do Escritorio de Processos relacionadas a promover o gerenciamento dos processos da cadeia de valor
foram suspensas devido a priorizagdo de demandas referentes ao do Processo do Relatorio de Gestdo e ao Projeto de Desenho Organizacional do
STM.

¢ Anilise de Auditoria: Este resultado excede a meta, o que ¢ positivo. Sugere-se avaliar os beneficios obtidos com o gerenciamento adicional
do processo da cadeia de valor e considerar a expansdo dessa pratica para outros processos relevantes, garantindo que as priorizagdes sejam
feitas de forma a nao prejudicar outras areas criticas.

Indicador 3.5: Processos de trabalho com o gerenciamento de riscos
implementados

Meta 1

Resultado 1

e Analise dos resultados: Em 2023, a JMU teve como prioridade avaliar e controlar riscos associados ao macroprocesso de Contratacdes,
responsavel pela execugdo da parcela orgamentaria com servigos e materiais destinados ao funcionamento administrativo e finalistico, o qual
compromete aproximadamente 1/3 de todo o orcamento da Instituico.

¢ Analise de Auditoria: Este indicador atingiu a meta estabelecida, indicando um gerenciamento de riscos eficaz no processo especificado.
Sugere-se continuar a expansiao do gerenciamento de riscos para outros processos importantes dentro da organizagao, priorizando aqueles que
tém um impacto significativo na realizagdo dos objetivos estratégicos.

Objetivo 4: Fortalecer a governanga e a seguranga de dados e informagdes.

Descricao: Objetivo com foco no aprimoramento da gestdo de politicas, processos de trabalho, pessoas e tecnologia relacionados a
estrutura de dados e informagdes da JMU. Busca também a devida prote¢io de dados e informagdes pessoais e institucionais, inclusive documentos
historicos, juridicos e administrativos, em consonancia com as exigéncias legais e as orientagdes do Poder Judiciario.

Processos criticos:

4.1 GERIR ESTRATEGIA E GOVERNANCA DE TIC

4.2 PROVER SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAO DE DADOS
4.3 REALIZAR GESTAO DOCUMENTAL

4.4 GERIRACERVO LEGISLATIVO E JURISPRUDENCIAL

4.5 GERIR CONTEUDOS INFORMACIONAIS

4.6 GERIR MEMORIA INSTITUCIONAL

Indicador 4.1: Avaliacdo do iGovTIC-JUD
Meta 75

Resultado 62.57

e Analise dos resultados: Este indice trata do diagnéstico anual para aferir a maturidade em Governancga, Gestdo e Infraestrutura de TIC, no
ambito do Poder Judiciario. Com o resultado alcangado, a JMU obteve o nivel de maturidade satisfatorio. Os melhores resultados foram nos
temas de “Atendimento e suporte ao usudrio” e “Estrutura organizacional e macroprocessos”. Ja os temas que requerem melhorias sdo
“Infraestrutura tecnologica e servigos na nuvem” e “Politicas e planejamento”.

e Analise de Auditoria: O resultado abaixo da meta sugere areas de melhoria na Governanga, Gestdo e Infraestrutura de TIC. Especificamente, as
areas de "Infraestrutura tecnoldgica e servigos na nuvem" e "Politicas e planejamento" precisam de atengdo. Recomenda-se o desenvolvimento
de um plano detalhado para abordar essas areas com prazos especificos e responsaveis designados. Isso pode incluir a atualizagdo da
infraestrutura tecnologica, a implementagdo de mais servicos na nuvem e a revisdo e atualizagdo das politicas e planos de TIC.

Indicador 4.2: indice de Servigos Criticos com Gestdo de Risco

Meta 6

NAO
Resultado MENSURADO

¢ Anilise dos resultados: O indicador estd sobrestado. Antes de operacionaliza-lo, a Diretoria de Tecnologia da Informagdo precisa desenvolver o
Plano de Gestéo de Riscos de TIC.

¢ Analise de Auditoria: A ndo mensuracdo deste indicador € preocupante, pois a gestdo de riscos ¢ fundamental para a seguranga da informacao.
Recomenda-se que a Diretoria de Tecnologia da Informagdo priorize o desenvolvimento do Plano de Gestdo de Riscos de TIC, a fim de
operacionalizar o indicador o mais rapido possivel. Isso ajudard a identificar, avaliar e mitigar os riscos relacionados a seguranga da informagao.
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Indicador 4.3: Processos de gestdo de TIC e de seguranca da
informagdo formalmente implantados.

Meta 3

Resultado 2

¢ Analise dos resultados: Um dos destaques do indicador foi a elaboragdo do Processo de Gestdo de Incidentes de Seguranca Cibernética, no
ambito da Justiga Militar da Unido - JMU, definindo papéis e responsabilidades, procedimentos a serem adotados no tratamento e incidentes de
seguranca cibernética, bem como detalhes de comunicagao.

e Analise de Auditoria: Embora o resultado esteja abaixo da meta, o desenvolvimento do Processo de Gestdo de Incidentes de Seguranga
Cibernética € um passo positivo. Recomenda-se completar a implantagao dos processos restantes de gestdo de TIC e seguranga da informagao.
Isso pode incluir a definicdo de mais procedimentos de seguranga, treinamento de pessoal e revisdes regulares para garantir que 0S processos
permanegam atualizados e eficazes.

Objetivo 5: Ampliar a eficiéncia e a eficacia da comunicag@o externa e interna.

Descriciio: Objetivo direcionado para o aprimoramento das politicas, normas internas, rotinas, procedimentos e ferramentas
dedicadas a efetiva comunicagdo institucional com o publico interno e com a sociedade, em todos os seus segmentos, com base em critérios de
objetividade, oportunidade, fidedignidade, clareza, legitimidade, entre outros.

Processos criticos:
5.1 GERIR COMUNICACAO INTERNA EXTERNA

Indicador 5.1: Nivel de presenca na midia — visdo quantitativa

Meta 1700

Resultado 1339

e Analise dos resultados: No inicio de 2023 houve uma readequacdo das métricas e, por consequéncia, das metas do indicador, objetivando
identificar o impacto das comunicagdes realizadas pelo STM. Cabe destacar que o indicador ndo contabiliza as midias espontdneas, que
contabilizadas trariam um volume muito superior ao resultado alcangado (9.766 noticias em jornais impressos, digitais, blogs, radios e TVs.).

e Anailise de Auditoria: Apesar do resultado abaixo da meta, a contabiliza¢do adicional de midias espontineas que resultou em um volume muito
superior indica que a comunicagdo tem sido eficaz em alcangar a midia. Sugere-se revisar as métricas de medigdo para propor que midias
espontdneas sejam avaliadas no futuro, proporcionando uma avaliacdo mais completa da presenca na midia. Além disso, analisar as causas da
discrepancia entre as metas estabelecidas e os resultados obtidos pode ajudar a melhorar as estratégias de comunicag@o externa.

Indicador 5.2: Presenca na midia — visdo qualitativa.

Meta Muito

Favoravel

Resultado Favoravel

e Analise dos resultados: Analisando o comportamento do indicador, a area lider identificou que a métrica aplicada para apuragdo do resultado é
bastante subjetiva (sete graus de favorabilidade). Em 2024, o indicador passard por uma revisdo, a fim de reduzir tal subjetividade.

e Analise de Auditoria: A métrica atual sendo subjetiva dificulta a avaliagdo precisa. Sugere-se revisar e simplificar o sistema de graduagdo de
favorabilidade e comparar com o resultado atual para identificar objetivamente a melhora, ou ndo, do resultado. Além disso, estratégias para
melhorar a qualidade da cobertura de midia devem ser consideradas, focando em mensagens-chave e relagdes publicas efetivas.

Indicador 5.3: Engajamento nas redes sociais.

Meta 3%

Resultado 4.9%

e Anailise dos resultados: O nivel de engajamento nas redes, acima da meta estabelecida, se deve ao acirramento do cendrio politico, que se
manteve durante todo o ano de 2023. Caso os niveis de engajamento continuem elevados no primeiro trimestre de 2024, sera necessaria uma
readequagdo da meta, para indices mais desafiadores.

¢ Analise de Auditoria: Este resultado excede a meta estabelecida, o que ¢ positivo. No entanto, ¢ mencionado que esse aumento pode ser devido
ao cenario politico acirrado. E importante analisar se o aumento do engajamento ¢ devido a fatores controlaveis pela JIMU ou se resulta de
circunstancias externas. Se for o primeiro caso, deve-se manter e expandir as estratégias de engajamento bem-sucedidas. Se for o tltimo, ainda
assim, ajustar a meta para manter a equipe desafiada ¢ recomendavel.

Indicador 5.4: Percep¢do da JMU sobre a comunicagdo interna.
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e Anailise dos resultados: A pesquisa, disponibilizada no portal da JMU, contou com um baixo niimero de participantes (28 servidores). Em
2024, para uma analise mais assertiva, ¢ necessario fomentar o interesse dos integrantes da JMU em participar de pesquisas de opinido, além de
realizar acdes junto aos setores para incentivar o feedback por meio dos questiondrios disponibilizados, sejam online ou néo, para melhor
percepgdo da JMU sobre a comunicagdo interna.

e Anailise de Auditoria: O baixo numero de participantes na pesquisa ¢ uma preocupacdo, pois pode ndo representar uma visdo precisa da
percepeio dos funcionarios. E essencial aumentar a participagio nas pesquisas de opinido para obter dados mais representativos. Recomenda-se
implementar estratégias para incentivar a participacdo, como campanhas de comunicacgdo interna, simplificacdo do processo de resposta as
pesquisas ¢ garantia de que os funcionarios entendam a importancia de seu feedback. Além disso, explorar as causas da percep¢do menos
favoravel pode ajudar a identificar areas especificas para melhoria.

Objetivo 6: Ampliar a eficiéncia e a eficacia do suporte logistico de bens e servigos

Descri¢iio: Objetivo direcionado para o aprimoramento das politicas, normas internas, rotinas, procedimentos e ferramentas
dedicadas a efetiva comunicagdo institucional com o publico interno e com a sociedade, em todos os seus segmentos, com base em critérios de
objetividade, oportunidade, fidedignidade, clareza, legitimidade, entre outros.

Processos criticos:

6.1 ADQUIRIR AQUISICOES

6.2 GERIR CONTRATOS

6.3 GERIR PROJETOS, OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA E ARQUITETURA

Indicador 6.1: Tempo médio de aquisi¢des.

Meta 104

Resultado 106

e Analise de Auditoria: O tempo médio de aquisigdes esta ligeiramente acima da meta. Embora a diferenca seja pequena, sugere-se investigar as
causas dos atrasos e implementar medidas para otimizar o processo de aquisi¢do, como a revisdo de procedimentos ou a introdugdo de sistemas
de gestdao mais eficientes.

Indicador 6.2: Tempo médio de contratacdo de servigos gerais.

Meta 110

Resultado 88

e Analise de Auditoria: Este resultado esta bem abaixo da meta, o que ¢é positivo, indicando eficiéncia no processo de contratagdo de servigos
gerais. Sugere-se manter as praticas que contribuiram para essa eficiéncia e compartilhd-las com outros departamentos que possam se
beneficiar.

Indicador 6.3: Tempo médio de contratagdo de servigos de
engenharia.

Meta 110

Resultado 137

¢ Anilise de Auditoria: O tempo médio de contratagdo para servigos de engenharia excede significativamente a meta. Recomenda-se a revisao e
otimizag@o do processo de contratacdo especifico para esses servigos. Pode ser necessario abordar questdes especificas relacionadas a requisitos
técnicos, selecao de fornecedores ou avaliagdo de propostas.

Indicador 6.4: Satisfa¢do dos usudrios com o processo de compras.

Meta 4

Resultado Nao
mensurado

¢ Analise de Auditoria: A falta de medi¢@o deste indicador ¢ uma lacuna significativa. Recomenda-se implementar mecanismos de feedback
para avaliar a satisfacdo dos usuarios com o processo de compras e usar esses dados para fazer melhorias continuas.

Indicador 6.5: Satisfagdo dos usudrios com o processo de
contratacdo de servigos.

Meta 4

Resultado Nao
mensurado
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¢ Analise de Auditoria: Assim como o indicador anterior, ¢ crucial medir e entender a satisfacdo dos usuarios com o processo de contratagdo de
servicos. Recomenda-se desenvolver e implementar uma metodologia de pesquisa de satisfacao para este fim.

Indicador 6.6: Satisfagdo dos usuarios com a infraestrutura.

Meta 70%

Resultado 78.33%

e Anilise de Auditoria: Este resultado supera a meta estabelecida, indicando uma boa satisfagio dos usudrios com a infraestrutura. E uma boa
pratica continuar monitorando a satisfagdo dos usuarios e manter os padroes de qualidade que levaram a este resultado positivo.

Indicador 6.7: Nivel de execucdo do plano de obras.

Meta 60%

Resultado 10.34%

e Analise de Auditoria: O nivel de execuc¢do do plano de obras esta significativamente abaixo da meta, indicando problemas na realizagdo de
projetos de obras. Recomenda-se realizar uma analise detalhada para identificar as causas do atraso e implementar medidas corretivas. Pode ser
necessario ajustar o planejamento, alocar recursos adicionais ou revisar as prioridades de execugao.

Objetivo 7: Fortalecer a gestdo da sustentabilidade e acessibilidade

Descricao: Objetivo que visa permitir a ampliacdo das agdes e dos resultados praticos no campo da responsabilidade socioambiental,
bem como no tocante a politica de acessibilidade e inclusdo, em alinhamento com as normas legais, as orientagdes do Poder Judicidrio e as melhores
praticas.

Processos criticos:
7.1 GERIR SUSTENTABILIDADE

Indicador 7.1: Indice de desempenho do Plano de Logistica
Sustentavel (PLS)

Meta 90%

Resultado 61.28%

¢ Anilise dos resultadoes: Apesar do ndo cumprimento da meta ¢ possivel destacar, como ponto positivo, a atuagdo da Se¢do de Gestdo
Socioambiental e Acessibilidade (SGSOA) na elaboragdo de pareceres que incluem a analise e proposigdo de critérios de sustentabilidade e
acessibilidade para as contratagdes. Ja no quesito redugdo de consumo, ao comparar os periodos de 2019 (periodo pré-pandemia, para evitar
distor¢des) e 2023, observou-se a diminuigdo de 90% no uso de copos descartaveis ¢ uma redugdo de quase 60% no consumo de papel.
Adicionalmente, houve uma significativa reducdo nos custos associados aos contratos de terceirizagdo de servigos de impressao. Dessa forma,
constata-se que o STM continua reduzindo gradativamente o nimero de equipamentos de impressdo em uso.

e Analise de Auditoria: Embora o resultado esteja abaixo da meta, ha pontos positivos a serem destacados, como a redugao significativa no uso
de copos descartaveis e no consumo de papel. Estas sdo conquistas importantes no caminho para uma operagdo mais sustentavel. Recomenda-
se identificar as areas no qual o desempenho esta aquém das expectativas e desenvolver agdes corretivas especificas. Além disso, vale explorar e
expandir as praticas bem-sucedidas para outras areas da organizagao.

Indicador 7.2: Nivel de atendimento aos requisitos minimos de
acessibilidade

Meta 65%

Resultado 38.56%

e Analise dos resultados: A meta do indicador passara por revisdo para se adequar a realidade do Tribunal acerca dos quesitos de acessibilidade.
A despeito disso, ¢ possivel destacar algumas ac¢des de acessibilidade e inclusdo positivas como a ativa participagdo do STM nas reunides da
Rede de Acessibilidade - acordo de cooperagdo técnica com diversas instituigdes publicas para realizagdo de a¢des conjuntas e intercdmbio de
informagdes que promovam a acessibilidade e a inclusdo de pessoas com deficiéncia além da instalagdo de itens de sinalizagdo visual e
acessibilidade, como mapas e pisos tateis nos andares do Tribunal.

e Analise de Auditoria: Este resultado esta significativamente abaixo da meta estabelecida, indicando que a acessibilidade ainda é uma area que
necessita de melhorias significativas. Embora algumas agdes positivas tenham sido destacadas, como a participacdo nas reunides da Rede de
Acessibilidade e a instalagdo de itens de sinalizagdo e acessibilidade, é essencial acelerar essas iniciativas e identificar outros obstaculos a
acessibilidade que precisam ser superados. Recomenda-se realizar uma avaliagdo de acessibilidade para identificar as lacunas e estabelecer um
plano de agdo claro para abordar esses problemas de forma sistematica.

Objetivo 8: Ampliar as praticas e mecanismos de transparéncia institucional

Descri¢io: Objetivo voltado para o aprimoramento das normas, praticas e dispositivos que possibilitem a aderéncia plena a
legislag@o federal que trata do acesso a informagao, as diretivas do Poder Judicidrio relativas as boas praticas de transparéncia ativa e passiva, bem
como as determinagdes dos orgdos de fiscalizagdo e controle, a fim de promover, inclusive, a efetividade na prestagdo de contas.
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Processos criticos:

8.1 GERIR COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA
8.2 GERIR CONFORMIDADE E TRANSPARENCIA
8.3 PRESTAR CONTAS A ORGAOS DE CONTROLE

Indicador 8.1: Nivel de cumprimento dos quesitos da Resolucao
CNIJ no 215/2015, utilizados no Ranking de Transparéncia do Poder
Judiciério

Meta 89%

Resultado 79.41%

Analise dos resultados: Embora quase 80% de resultado seja um bom percentual, comparativamente aos outros tribunais, foi um resultado
baixo. Por isso foi iniciado o projeto estratégico JMU+Transparente, cujo objetivo ¢ aumentar o percentual de transparéncia de acordo com os
critérios estabelecidos pelo CNJ.

Analise de Auditoria: O resultado esta abaixo da meta estabelecida, indicando haver areas de transparéncia que precisam ser melhoradas. O
inicio do projeto estratégico JMU+Transparente ¢ uma resposta positiva a esse resultado. Recomenda-se focar no cumprimento dos requisitos
da Resolugdo CNJ n° 215/2015, sem desconsiderar outros normativos vigentes, realizando uma andlise detalhada para identificar as areas
especificas que estdo faltando e desenvolver planos de ag¢@o para abordar cada um desses itens. Além disso, a comunicagdo das agdes de
transparéncia para o publico deve ser clara e acessivel, garantindo que a informacdo seja facil de encontrar e de entender.

Objetivo 9: Aprimorar a gestdo de desempenho e o desenvolvimento de pessoal

Descricio: Objetivo centrado no elemento humano, que busca maior efetividade na gestdo de desempenho da forca de trabalho da

JMU, com énfase nos valores da identidade institucional, na meritocracia e nos fatores de bem-estar no trabalho. Envolve também o aprimoramento
das agdes de capacitagdo e treinamento, com maior foco na ampliagdo concreta dos resultados institucionais. O objetivo contribui, portanto, para a

melhoria do clima organizacional.

Processos criticos:
9.1 GERIR CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL

Indicador 9.1: Nivel de satisfagdo de participantes em iniciativas de
capacitacdo e treinamento.

Meta 8.75

Resultado 9.19

Anlise dos resultados: E possivel destacar o Plano Anual de Capacitagio (PAC), que contemplam as tematicas promovedoras da formagio e
aperfeigoamento dos servidores, elaborado com base em metodologias colaborativas e alinhado ao Planejamento Estratégico, como um fator que
impactou positivamente o resultado do indicador.

Analise de Auditoria: O resultado acima da meta é um indicativo positivo de que as iniciativas de capacitacdo e treinamento estdo sendo bem
recebidas. E uma boa pratica manter o Plano Anual de Capacitacdo atualizado e continuar a utilizar metodologias colaborativas. Também pode
ser benéfico explorar areas de desenvolvimento adicional com base no feedback dos participantes.

Indicador 9.2: Nivel de impacto das iniciativas de capacitagdo e
treinamento.

Meta 8.25

Resultado 9.44

Analise dos resultados: A superacdo da meta estabelecida se deve, de acordo com os relatos dos servidores, a importancia dos contetidos
adquiridos durante as capacitagdes, destacando sua aplicagdo pratica nas atividades laborais. Segundo as avaliagdes, a maioria dos temas
abordados exerce impacto direto nas responsabilidades diarias.

Analise de Auditoria: Este resultado, também acima da meta, sugere que as capacitagdes tém sido efetivas na melhoria das competéncias e ,na
pratica laboral dos servidores. E uma boa pratica continuar avaliando o impacto pratico das iniciativas de treinamento e adapta-las conforme
necessario para garantir que continuem sendo relevantes e benéficas para o trabalho diario dos servidores.

Indicador 9.3: Contribuic¢ao das agdes de capacitagdo e treinamento
para os processos criticos.
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e Anilise dos resultados: O monitoramento do Plano de Capacitagdo foi fundamental para o atingimento da meta estabelecida. Durante o ano,
foram disponibilizadas a¢des de capacitacdo e desenvolvimento, presenciais e a distancia, num total de 2.936 participantes. Outro ponto de
destaque foi a Realizagdo do I Encontro de Lideranga e Gestio da Justiga Militar da Unidio - LIDERA- Al, evento que ja consta no calendario da
JMU para o ano de 2024.

e Anailise de Auditoria: A superagdo significativa desta meta indica um forte alinhamento entre as agdes de capacitagdo e as necessidades
organizacionais. E uma boa pratica continuar o monitoramento e a expansido do Plano de Capacitagdo para cobrir mais areas criticas, mantendo
um foco na aplicagdo pratica e no impacto das habilidades aprendidas.

Indicador 9.4: Nivel de qualidade das fichas de avaliagao de
desempenho.

Meta Nao apresentada

Resultado Nao apresentado

¢ Analise de Auditoria: A falta de dados para este indicador ¢ uma lacuna importante, pois a avaliagdo de desempenho ¢ um componente crucial
na gestdo de pessoal. Recomenda-se se atentar as metas e processos para avaliar e melhorar a qualidade das fichas de avaliagdo de desempenho.
Isso pode incluir treinamento para gestores em técnicas de avaliagdo, desenvolvimento de critérios de avaliagdo mais claros e especificos, e
processos para feedback e desenvolvimento continuo dos funcionarios.

Objetivo 10: Aperfeigoar o desenho organizacional e a alocagdo de pessoas visando a eficiéncia.

Descri¢iio: Objetivo direcionado para o melhor aproveitamento da forca de trabalho da JMU, a par de agdes que possibilitem a
adogdo da estrutura organizacional mais apropriada, da adequada defini¢do de atribui¢des e da melhor distribui¢do do efetivo entre as unidades e areas
da estrutura.

Processos criticos:
10.1 GERIR PROVIMENTO, VACANCIA E LOTACAO DE PESSOAL
10.2 GERIR DESENHO ORGANIZACIONAL

Indicador 10.1: Compatibilidade da lotagao de pessoas com o
padrio estabelecido.

Meta 40%

Nao
Resultado Mensurado

e Analise dos resultados: Atualmente, o indicador em analise esta sobrestado.

e Anailise de Auditoria: A falta de medi¢do deste indicador ¢ uma questdo significativa, pois sem essa avaliacdo ¢ dificil garantir uma alocagio de
pessoal eficaz. E recomendavel que a JMU estabeleca métodos claros para medir a compatibilidade da lotagdo de pessoal com os padrdes
estabelecidos o mais rapido possivel. Isso pode incluir o desenvolvimento de uma matriz de habilidades, a analise das necessidades de cada
unidade e a avaliagdo das capacidades do pessoal existente. Uma vez estabelecidos, esses processos devem ser regularmente revisados para
garantir que continuem sendo relevantes e eficazes.

Objetivo 11: Otimizar a infraestrutura e as solugdes de tecnologia da informacéo e comunicagao (TIC) para atender as necessidades
da IMU

Descri¢do: Objetivo relacionado a necessaria compatibilizacdo da infraestrutura e das solu¢des de tecnologia da informagdo e
comunicagdes com os desafios da JMU, por meio do aprimoramento de tecnologias de gestdo de rede e telecomunicagdes, dados e servigos.

Processos criticos:
11.1 GERIR SOLUCOES TECNOLOGICAS
11.2 PROVER INFRAESTRUTURA DE TIC

Indicador 11.1: Indice de satisfagiio dos usudrios com os servigos
de TIC.

Meta 76.25

Resultado 60

e Analise dos resultados: Em 2023, foi aplicada uma pesquisa em oito unidades do STM, obtendo o resultado acima. Para obter uma avalia¢do
mais precisa, em 2024, a unidade lider do indicador sugere utilizar o formulario de pesquisa do IGOV-TIC, uma pesquisa de "Avaliagio da Area
de Negocio" com o objetivo de obter uma visdo mais ampla e abrangente da efetividade da area de TIC, aplicando a avaliagdo com todos os
usuarios da JMU.

e Analise de Auditoria: Este resultado abaixo da meta indica a necessidade de melhorias nos servicos de TIC. Recomenda-se aplicar o
formulario de pesquisa do IGOV-TIC para todos os usuarios a fim de obter feedback mais abrangente e preciso, que deve ser usado para
identificar 4reas especificas para melhorias. Ac¢des corretivas devem ser priorizadas com base nesse feedback.
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Indicador 11.2: Indice de Servigos Digitais novos ou aprimorados.

Meta 2

Resultado 7

Analise dos resultados: Os pontos de destaque do indicador foram a integragdo dos sistemas judiciais da JMU a Plataforma Digital do Poder
Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br), a elaboragdo de painéis de gestdo da area finalistica e a implantagdo do Plano de Contratagdes Anual (PCA)
com integragdo ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

Analise de Auditoria: Este resultado excelente, superando significativamente a meta, sugere um progresso positivo na integragdo e
aprimoramento dos servicos digitais. E uma boa pratica manter esse impeto, documentando as praticas bem-sucedidas e explorando areas
adicionais para a inovagao e melhoria continua.

Indicador 11.3: indice de Execugio do PDTIC.
Meta 80%

Resultado 52%

Analise dos resultados: Apesar do ndo cumprimento da meta, em 2023, varias demandas importantes do PDTIC foram concluidas, a saber: 6
Acdes de infraestrutura de TI; 6 solugdes corporativas; 4 Sistemas Judiciais; 3 A¢des de gestdo; 1 acdo de atendimento para aquisicdo de
equipamentos de microinformatica.

Analise de Auditoria: O resultado esta significativamente abaixo da meta. Recomenda-se revisar as acdes planejadas no PDTIC, identificar as
causas dos atrasos ou das ndo execugdes e estabelecer planos de recuperacdo. Priorizar as iniciativas de maior impacto e realinhar recursos pode
ser necessario para melhorar este indicador.

Indicador 11.4: Avalia¢ao do Subdominio "Infraestrutura
Tecnoldgica " do iGovTICJUD.

Meta 65

Resultado 38.08

Analise dos resultados: O subdominio de “Infraestrutura tecnoldgica e servigos em nuvem” foi um dos que impactaram o desempenho, abaixo
da meta, do iGovTIC-JUD. Enquanto a média dos tribunais foi de 67, 63, a do STM foi de 38,08. A baixa disponibilizagdo de servicos em
nuvem acarretou o baixo desempenho do indicador. No exercicio de 2024, estdo sendo realizados estudos dos servicos que poderdo ser
contratados em nuvem, melhorando o desempenho do indicador.

Analise de Auditoria: O desempenho consideravelmente abaixo da meta sugere problemas significativos na infraestrutura tecnologica e nos
servigos em nuvem. Recomenda-se realizar uma analise detalhada das necessidades de infraestrutura de TIC da JMU e identificar servigos que
podem ser movidos para a nuvem ou aprimorados. A implementagdo de melhorias baseadas em um plano bem estruturado e a consideragdo de
parcerias ou consultorias especializadas podem ajudar a aumentar a eficiéncia e a eficacia da infraestrutura de TIC.

Objetivo 12: Aperfeicoar o planejamento e a execucdo or¢amentaria

Descri¢iio: Objetivo que busca maior eficicia do planejamento orgamentario, como fator para a obtencdo de resultados

institucionais. Prioriza maior eficiéncia nas rotinas de execu¢do do orgamento, a fim de permitir que os recursos sejam utilizados de maneira
equilibrada ao longo do exercicio, com reflexo na qualidade dos gastos.
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Processos criticos:
12.1 GERIR ORCAMENTO E FINANCAS

Indicador 12.1: Nivel de Execu¢do Or¢amentaria.

Meta 99%

Resultado 98.58%

Analise dos resultados: Apesar do ndo cumprimento da meta, em comparagdo ao ano anterior (2022), houve uma melhora significativa (mais
de dez pontos percentuais) na execugdo or¢amentaria na JMU. A melhora no desempenho decorre da gestdo dos contratos de forma mais
eficiente e do aumento na transparéncia dos dados de execugdo contratual, assegurando as entregas pactuadas. Em relagdo ao STM, o indice de
execucdo foi de 98,23%. Ja em relagdo as Auditorias, o indice de execugdo dos créditos orgamentarios foi de 99,53%, atingindo a meta
estabelecida.

Analise de Auditoria: O resultado estad ligeiramente abaixo da meta, mas mostra uma melhora significativa em comparagdo ao ano anterior.
Isso indica que as agdes tomadas para melhorar a gestdo de contratos e aumentar a transparéncia dos dados de execugdo contratual foram
eficazes. Sugere-se continuar com essas praticas e buscar maneiras de otimizar ainda mais a execu¢do orcamentaria, analisando e abordando as
causas de quaisquer desvios remanescentes em relagdo a meta.

Indicador 12.2: Nivel de Restos a Pagar ndo Processados
Cancelados.

Meta 5%
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Resultado 16.02%

¢ Anilise dos resultadoes: Em relagdo ao STM, o maior volume de cancelamentos de restos a pagar em relagéio aos valores inscritos e reinscritos
refere-se as "Indenizagdes ¢ Restitui¢des" e o resultado do tribunal ficou em 18,29%. Nas Auditorias, com o resultado de 7,45%, o maior
volume de cancelamentos de restos a pagar refere-se a "Equipamento e Material Permanente" e "Servigo de Tecnologia da Informaga@o". Como
plano de acdo para o atingimento da meta, ¢ possivel destacar a necessidade de melhorar o planejamento e o controle das unidades técnicas,
principalmente do STM, para a efetiva realizagdo dos servigos empenhados, minimizando o cancelamento de restos a pagar inscritos e
reinscritos.

e Analise de Auditoria: O resultado esta significativamente acima da meta, indicando problemas na gestao dos restos a pagar. Isso pode resultar
de falhas no planejamento, atrasos na execugdo dos contratos, ou na gestdo inadequada das inscrigdes e reinscrigdes dos restos a pagar.
Recomenda-se melhorar o planejamento ¢ o controle das unidades técnicas para minimizar o cancelamento dos restos a pagar. Isso pode
envolver revisdes mais frequentes do status dos contratos, melhor comunicagio entre as equipes financeiras e técnicas, e treinamento especifico
para as unidades responsaveis pela maior parte dos cancelamentos.

RECOMENDACOES
AGEST

PIME - Indicador 1.1. Desenvolver e implementar um sistema eficaz de rastreamento de casos que permita a coleta e andlise desses dados. Além
disso, deve-se considerar a formagao de uma equipe dedicada para garantir a implementagdo correta e o funcionamento deste sistema.

AGEST

PIME - Indicador 2.2. Analisar os critérios especificos nos quais o STM ndo atendeu as expectativas do prémio diamante e desenvolver um plano de
agdo detalhado para abordar essas deficiéncias.

AGEST

PIME - Indicador 3.3. utilizar a nova ferramenta para andlise detalhada dos atrasos e identificagdo de gargalos nos projetos.

DITIN

PIME - Indicador 4.1. Desenvolver um plano detalhado para abordar essas dreas com prazos especificos e responsaveis designados. Isso pode
incluir a atualizagdo da infraestrutura tecnologica, a implementagdo de mais servigos na nuvem e a revisdo e atualizagdo das politicas e planos de
TIC.

DITIN

PIME - Indicador 4.2. Desenvolver o Plano de Gestdo de Riscos de TIC, a fim de operacionalizar o indicador o mais rapido possivel. Isso ajudara a
identificar, avaliar e mitigar os riscos relacionados a seguranga da informagdo

ASCOM

PIME - Indicador 5.4. Implementar estratégias para incentivar a participa¢do, como campanhas de comunicagdo interna, simplifica¢dao do processo
de resposta as pesquisas e garantia de que os funciondrios entendam a importdncia de seu feedback. Além disso, explorar as causas da percepgdo
menos _favoravel pode ajudar a identificar dreas especificas para melhoria.

DILEO

PIME - Indicador 6.3. Revisar e otimizar o processo de contratagdo especifico para esses servi¢os. Pode ser necessario abordar questoes especificas
relacionadas a requisitos técnicos, seleg¢do de fornecedores ou avaliagdo de propostas.

DILEO

PIME - Indicador 6.4. Implementar mecanismos de feedback para avaliar a satisfa¢do dos usudrios com o processo de compras e usar esses dados
para fazer melhorias continuas.

DILEO

PIME - Indicador 6.5. Desenvolver e implementar uma metodologia de pesquisa de satisfagdo.

DIRAD

PIME - Indicador 6.7. Realizar uma andlise detalhada para identificar as causas do atraso e implementar medidas corretivas. Pode ser necessario
ajustar o planejamento, alocar recursos adicionais ou revisar as prioridades de execugdo.

AGEST

PIME - Indicador 7.1. Identificar as dreas em que o desempenho estd aquém das expectativas e desenvolver agbes corretivas especificas. Além disso,
vale explorar e expandir as praticas bem-sucedidas para outras areas da organizagdo.

AGEST

PIME - Indicador 7.2. Realizar uma avaliagdo de acessibilidade para identificar as lacunas e estabelecer um plano de agdo claro para abordar esses
problemas de forma sistematica.
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ASCOM

PIME - Indicador 8.1. Focar no cumprimento dos requisitos da Resolu¢cdo CNJ n° 215/2015, sem desconsiderar outros normativos vigentes,
realizando uma andlise detalhada para identificar as dareas especificas que estdo faltando e desenvolver planos de a¢do para abordar cada um desses
itens.

DIPES

PIME - Indicador 9.4. Atentar as metas e processos para avaliar e melhorar a qualidade das fichas de avaliagdo de desempenho.

DIPES

PIME - Indicador 10.1. Estabelecer métodos claros para medir a compatibilidade da lotagdo de pessoal com os padroes estabelecidos o mais rdpido
possivel. Isso pode incluir o desenvolvimento de uma matriz de habilidades, a andlise das necessidades de cada unidade e a avaliagdo das
capacidades do pessoal existente.

DITIN

PIME - Indicador 11.1. Aplicar o formuldrio de pesquisa do IGOV-TIC para todos os usudrios a fim de obter feedback mais abrangente e preciso,
que deve ser usado para identificar dareas especificas para melhorias. A¢ées corretivas devem ser priorizadas com base nesse feedback.

DITIN

PIME - Indicador 11.3. Revisar as agoes planejadas no PDTIC, identificar as causas dos atrasos ou das ndo execugdes e estabelecer planos de
recuperagdo. Priorizar as iniciativas de maior impacto e realinhar recursos pode ser necessario para melhorar este indicador.

DITIN

PIME - Indicador 11.4. Realizar uma andlise detalhada das necessidades de infraestrutura de TIC da JMU e identificar servigos que podem ser
movidos para a nuvem ou aprimorados.

SECSTM, SEPOF, CPROF, DORFI

PIME - Indicador 12.2. Melhorar o planejamento e o controle das unidades técnicas para minimizar o cancelamento dos restos a pagar.

SUGESTOES
ASCOM

PIME - Indicador 2.1. Definir claramente o que se deseja alcangar com a gestdo da imagem institucional e estabelecer metas quantificaveis.

AGEST

PIME - Indicador 3.4. Avaliar os beneficios obtidos com o gerenciamento adicional do processo da cadeia de valor e considerar a expansdo dessa
pratica para outros processos relevantes, garantindo que as priorizagdes sejam feitas de forma a ndo prejudicar outras dareas criticas.

AGEST

PIME - Indicador 3.5. Continuar a expansdo do gerenciamento de riscos para outros processos importantes dentro da organizagdo, priorizando
aqueles que tém um impacto significativo na realiza¢do dos objetivos estratégicos.

ASCOM

PIME - Indicador 5.1. Revisar as métricas de medi¢do para propor que midias espontineas sejam avaliadas no futuro, proporcionando uma
avaliagdo mais completa da presenga na midia. Além disso, analisar as causas da discrepdncia entre as metas estabelecidas e os resultados obtidos
pode ajudar a melhorar as estratégias de comunicagdo externa.

ASCOM

PIME - Indicador 5.2. Revisar e simplificar o sistema de graduag¢do de favorabilidade e comparar com o resultado atual para identificar
objetivamente a melhora, ou ndo, do resultado. Além disso, estratégias para melhorar a qualidade da cobertura de midia devem ser consideradas,
focando em mensagens chave e relagées publicas efetivas.

DILEO

PIME - Indicador 6.1. Investigar as causas dos atrasos e implementar medidas para otimizar o processo de aquisicdo, como a revisdo de
procedimentos ou a introdugdo de sistemas de gestdo mais eficientes.

DILEO

PIME - Indicador 6.2. Manter as prdaticas que contribuiram para essa eficiéncia e compartilhd-las com outros departamentos que possam se
beneficiar.
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5.3 - Metas Nacionais e Especificas

No ambito do aprimoramento da prestacdo jurisdicional, as Metas Nacionais estabelecidas pela Resolugdo CNJ n°® 325/2020 e suas
alteragdes representam os esfor¢os continuos dos 6rgdos do Poder Judiciario em responder aos desafios propostos para o periodo de 2021 a 2026.
Art. 2°[...]

II - Metas Nacionais do Poder Judiciario: compromissos, realizados anualmente, dos 6rgdos do Poder Judiciario com o aperfeigoamento da prestagao
jurisdicional, buscando aprimorar os resultados dos indicadores de desempenho dos Macrodesafios definidos nesta Resolugdo, sob monitoramento do
CNJ.

Essas metas refletem o compromisso com a eficacia, eficiéncia e efetividade, guiando as a¢des e programas na busca por resultados
tangiveis e melhorias significativas na justica. Segue a demonstragdo do desempenho do Superior Tribunal Militar, das Unidades de 1 Instancia e da
Justica Militar da Unio (Auditorias Militares) em relagdo as Metas Nacionais para o ano de 2023.

Quadro 3 - Valores das Metas Nacionais 2023

Resultado
Meta Nacional Valor Estacbl\e;Iecldo Pelo uditorias (1°
STM uditorias ( JMU

Instancia)
Meta 1 — Julgar mais processos que os ~100% 97.20% 108.17% | 104.32%
distribuidos ' ' ’
Meta 2 - Julgar processos mais antigos STM: 99%, Auditorias: 95% | 97.36% 100.02% -
Meta 4 — Priorizar o julgamento de processos | gpy1. 994 Auditorias: 95% | 85.86% 101.01% -
especificos
Meta 5 — Reduzir a taxa de congestionamento ApllAca\{el somente a1 - 103.66% -

Instancia

* Para as Metas Nacionais 2 ¢ 4, os valores s3o considerados separadamente para o STM e para as Auditorias.
** A Meta Nacional 5 ¢ aplicada apenas a 1* Instancia da JMU.

Os resultados apresentados para as Metas Nacionais do ano de 2023 evidenciam um panorama misto no desempenho do Superior
Tribunal Militar (STM), das Auditorias de 1?* Instancia e da Justi¢a Militar da Unido (JMU).

Para a Meta 1 — Julgar mais processos que os distribuidos, observa-se que o STM ndo alcangou o objetivo estabelecido, mas
registrou 97.20% de cumprimento, indicando uma pequena defasagem entre os processos julgados e os distribuidos.

Na Meta 2 — Julgar processos mais antigos, o STM apresentou um desempenho proximo a meta, com 97.36%, um indicativo de que,
apesar dos esforgos, ainda existem desafios na resoluciio de casos pendentes por longos periodos. Este resultado aponta para a necessidade de
intensificar as agdes destinadas a reduc@o do acervo de processos antigos.

Em relagdo a Meta 4 — Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes especificos, onde o STM atingiu 85.86%. Este
resultado sinaliza uma necessidade de reavaliar as estratégias atuais e implementar medidas que efetivamente priorizem o julgamento desses
casos, considerados de alta relevancia para a sociedade e para a administragdo da justiga.

Por outro lado, as Auditorias de 1* Instdncia e a JMU apresentaram resultados satisfatorios em algumas metas, superando as
expectativas. Isso demonstra que, apesar de alguns desafios, existem areas onde o sistema estd funcionando bem, proporcionando um modelo que
pode ser replicado em outras areas que estio abaixo das metas estabelecidas.

Além das Metas Nacionais, a Resolugdo CNJ n°® 325/2020 estabelece Metas Especificas alinhadas com as necessidades e objetivos
especificos do segmento de justi¢a ou dos Tribunais Superiores.

Art. 2°[...]

III - Metas Especificas: compromissos, realizados anualmente, dos 6rgdos do Poder Judiciario para alcance de objetivos comuns ao segmento de justiga
ou ao Tribunal Superior, que deverdo monitora-los e comunica-los ao CNJ.

Essas metas fornecem um foco direcionado para a melhoria continua em 4reas cruciais, promovendo um desempenho judicial
alinhado com as expectativas da sociedade e as demandas do sistema juridico.

Quadro 4 - Resultados das Metas Especificas do STM para 2023

Resultado
Meta Especifica (Celeridade JMU) Final d
1° Quadrimestre 2° Quadrimestre 3° Quadrimestre ;311 ta a
Julgar em até 180 dias 120 162 205 487
% Cumprimento da meta no 2° Grau 82.30% 97.47% 106.11% 96.40%

Fonte: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/01/metas-especificas-resposta-cnj-3q-2023-stm-3.pdf

Quadro 5 - Resultados das Metas Especificas de Divulgagdo da JMU para 2023
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Orgio Meta Resultado Ano Cumprimento no
2023 Até 3° ano 2023
quadrimestre
STM 3 307 10233%
1*CIM 4 27 675%
2*CIM 4 23 575%
3*CJIM 2 39 1950%
4* CIM 2 8 400%
5*CIM 2 36 1800%
6* CIM 2 6 300%
7 CIM 2 4 200%
8 CIM 2 4 200%
9" CJM 2 13 650%
10* CIM 2 3 150%
11* CIM 4 3 75%
12* CIM 2 0 0%

Fonte: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/01/metas-especificas-resposta-cnj-3q-2023-stm-3.pdf

Analisando os resultados apresentados para as Metas Especificas de 2023, observam-se diferentes graus de sucesso no cumprimento
desses objetivos pelo Superior Tribunal Militar e pelas diversas Cortes da Justiga Militar da Unido. Estas metas, definidas para atender a objetivos
especificos de cada segmento do sistema judiciario, sdo cruciais para o desenvolvimento de praticas que reflitam efetivamente as necessidades e
prioridades da Justica Militar.

Para a Meta Especifica de Celeridade no STM, cujo objetivo era julgar em até 180 dias 60% dos processos originarios e em grau de
recurso, os resultados mostram uma execugdo que varia ao longo dos trimestres, culminando em um cumprimento final de 96.40%. Este resultado
demonstra um alto grau de eficacia na gestio e julgamento dos processos dentro do prazo estabelecido, refletindo um comprometimento efetivo com a
celeridade processual.

Por outro lado, na Meta Especifica de Divulgagdo da JMU, voltada para a realizagdo de agdes de divulgagdo a sociedade sobre as
fungdes e atividades da Justica Militar, observamos uma variacdo significativa nos resultados entre as diversas CJMs. Enquanto o STM ultrapassou a
meta com um resultado surpreendente de 10233%, indicando uma performance excepcional na divulgacdo de suas atividades, algumas CJMs ndo
alcangaram a meta estabelecida, com destaque para a 12* CJM que ndo registrou nenhuma agao de divulgacdo, resultando em um cumprimento de 0%.

Estes resultados apontam para a existéncia de praticas eficientes em determinadas areas, enquanto outras necessitam de atencdo e
melhorias significativas. A disparidade nos resultados, especialmente na divulgacdo, sugere que, enquanto algumas unidades estdo realizando um
excelente trabalho de comunicagdo, outras podem estar enfrentando dificuldades na implementagdo de estratégias eficazes de divulgagdo ou na
priorizagdo dessas atividades.

SUGESTOES
11“CIM e 12 CIM

Desenvolver um plano de agdo focando em identificar e superar os obstdculos especificos que impediram o alcance dos objetivos da Metas
Especificas de 2023, de acordo com o estabelecido na Resolu¢ao CNJ n® 325/2020.

5.4 - Reunides de Analise da Estratégia (RAE)

As Reunides de Analise da Estratégia sdo ferramentas uteis de gestdo, cuja fungdo ¢ permitir a avaliagdo, o acompanhamento ¢ a
apresentacdo da execugdo dos objetivos estabelecidos no Planejamento Estratégico, a fim de fornecer as bases para o aprimoramento do desempenho
institucional. Esses encontros permitem a apresentagéo do percentual de execugdo da Carteira de Projetos, revisao de indicadores, além das realizagdes
de eventuais reavaliagdes de objetivos e agdes.

As RAEs estdo previstas no art. 9° da Resolucdo CNJ n°® 325, a qual, além de conter a sua previsdo, também estabelece sua
periodicidade, e idade minima de ocorréncia, que ¢ quadrimestral, a saber:

Art. 9° Os orgdos do Poder Judiciario realizardo Reunides de Analise da Estratégia — RAE, pelo menos quadrimestralmente, para avaliagdo e
acompanhamento dos resultados, buscando possiveis subsidios para o aprimoramento do desempenho institucional.

Dessa forma, destaca-se que o cumprimento de tal periodicidade é de suma importdncia para estar em conformidade com os
normativos de regéncia.

Ademais, o Ato Normativo n° 540 prevé que a Secretaria de Auditoria Interna tem por finalidade auxiliar a organizag¢@o no alcance
dos objetivos estratégicos. Assim, a fim de que esta Secretaria possa atender sua missdo institucional, acompanhando e monitorando o cumprimento
do Planejamento Estratégico da JMU, entende-se como necessario o envio das Atas das Reunides de Analise da Estratégia.
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Além disso, a transparéncia ativa prevista na Lei de Acesso a Informagdo, bem como a IN TCU n°® 84/2020 reforcam a necessidade
de divulgacao dessas informagoes nos sitios eletronicos dos 6rgaos publicos. O CNJ adota essa boa pratica de divulgagao no portal Acompanhamento
da estratégia CNJ.

RECOMENDACOES
SEPRE ¢ AGEST

Realizar, pelo menos quadrimestralmente, as Reunides de Analise da Estratégia (RAE), conforme previsdo do art. 9° da Resolugdo CNJ n° 325.

SUGESTOES
SEPRE ¢ AGEST

Divulgar as Atas da Reunides de Andlise da Estratégia (RAE) no Portal da JMU, a exemplo da forma utilizada pelo Conselho Nacional de Justi¢a no
portal Acompanhamento da estratégia CNJ.

SEPRE e AGEST

Encaminhar a SEAUD as Atas das Reunibes de Andlise da Estratégia (RAE) e demais Relatorios de Monitoramento de execucdo estratégica e de
projetos da Justica Militar da Unido.
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6 - GESTAO DE PESSOAS

A Gestao de pessoas ¢ pilar estratégico para o alcance dos objetivos tracados pela JMU, visando o cumprimento eficaz de seu mister
constitucional, sendo a prestagdo da tutela jurisdicional. Assim, no Planejamento Estratégico da JMU para o horizonte temporal de 2021 a 2026
(Resolugdo STM n° 289 e Ato Normativo STM n° 650), foram definidos os seguintes objetivos para a Gestdo de Pessoas da JMU:

Objetivo 9: Aprimorar a gestao de desempenho e o desenvolvimento de pessoal
Objetivo 10: Aperfeicoar o desenho organizacional e a alocagdo de pessoas visando a eficiéncia
(Planejamento Estratégico da JMU 2021 - 2026, p. 24 e 25) (grifo nosso)

Em 2023, a Gestdo de Pessoas da Justiga Militar da Unido passou por significativas mudangas, tais como a aprovagdo da Lei n°
14.741/2023, que cria cargos de provimento efetivo, cargos em comissdo e fungdes comissionadas nos Quadros Permanentes da Secretaria do Superior
Tribunal Militar e das Auditorias da Justica Militar da Unido e da Resolugdo STM n° 344, que dispde sobre a Politica de Gestdo de Pessoas no ambito
da Justiga Militar da Unido, aprovada também no exercicio de 2023. Tais mudangas, aliadas com o aumento significativo das competéncias da JMU,
promovido por meio da edi¢do da Lei n® 13.491/2017, e de atribui¢des oriundas de determinagdes do CNJ, fazem com que seja razoavel esperar uma
maior necessidade de servidores.

Dessa maneira, analisou o panorama atual da Gestdo de Pessoas, sua adequabilidade, os gastos realizados (cumprimento do limite
fiscal) e outros riscos, desafios e acontecimentos que podem impacta-la.

6.1 - Adequabilidade da Forca de Trabalho

A JMU possui quadro de colaboradores composto por magistrados (titulares e substitutos), servidores de cargo efetivo (cargo proprio
e auxilio de servidores de cargo efetivo requisitados de outros orgdos e entidades da Administragao Publica), agentes publicos sem vinculo com a
Administragdo, investidos em cargos de comissdo, de livre nomeagdo e exoneragdo, e conta também com a colaboragdo de militares cedidos em sua
maioria pelas for¢as armadas ou contratados diretamente pelo modelo de Prestagdo de Tarefas por Tempo Certo (PTTC).

Desta forma, o Relatorio de Gestao 2023 apresentou informagdes acerca do quantitativo de pessoal da JMU, que no exercicio 2023,
apresentou a seguinte composi¢do: 15 Ministros do Superior Tribunal Militar, 1 Juiz Corregedor Auxiliar, 19 Juizes Federais, 19 Juizes Federais
Substitutos, 801 cargos efetivos, sendo 315 Analistas Judiciarios e 486 Técnicos Judiciarios. Ha ainda 104 Cargos em Comissdo, 410 Fungoes
Comissionadas, além da previsdo de lotagdo de 400 militares das Forcas Armadas nos 6rgdos da Primeira Instancia da Justica Militar da Unido e no
Superior Tribunal Militar. Ademais, o quadro de estagiarios da JMU ¢é composto de 191 estudantes de diversos cursos de nivel superior
correspondentes as areas de interesse e atuag@o da Justica Militar da Unido.

Em 2023, ocorreram 46 nomeagdes para os cargos de Analista Judiciario, areas: Administrativa, Analise de Sistemas e Judiciaria; e
para os cargos de Técnico Judicidrio, area Administrativa.

Ao comparar o quantitativo atual da forga de trabalho, com as informagdes disponibilizadas no exercicio 2022, nota-se que a Corte
tem conseguido manter estavel a composi¢do de sua forga de trabalho, pois, Apesar da ocorréncia de aposentadorias e vacancias, a JMU tem
conseguido manter baixo o niimero de cargos vagos.

Faz-se necessario também destacar os riscos que podem impactar o cumprimento dos objetivos da Gestdo de Pessoas, como o de
servidores que ja cumpriram os requisitos para aposentadoria, cujo montante apurado, até o final do exercicio de 2023, ¢ de 9,45%. Assim, ¢é crucial
haver avalia¢@o constante desse risco, bem como, se for necessario, a elaboragdo de planos de trabalho para mitiga-los.

A Gestdo de Pessoas da JMU tem disponibilizado suas agdes e aplicagdo dos recursos da JMU no Portal da Transparéncia da JIMU,
apresentando diversas informagdes, com atualizagdes periddicas, sobre a Gestdo de Pessoas como, a exemplo, a remuneragdo, detalhamento de
estagiarios, concursos entre outras, nos moldes preconizados pela IN TCU n° 84/2020.

6.2 - Gastos Realizados com a Forca de Trabalho

A Lei Complementar n° 101/2000, Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), estabelece normas de finangas ptblicas voltadas para a
responsabilidade na gestdo fiscal, nesse escopo, estabeleceu limites para os gastos de pessoal para todos os Poderes da Republica, em seus arts. 19 e
20, sendo o limite de 6% da Receita Corrente Liquida (RCL), para o Poder Judiciario. Visando regular o percentual de reparti¢do de recursos dos
orgdos integrantes desse poder (com excecdo do Supremo Tribunal Federal), a Resolucdo CNJ n° 177/2013 estabeleceu o limites legais para as cortes,
sendo o limite percentual total da JMU de 0,080576%, com limite prudencial fixado em 0,076547%.

As informagdes sobre o cumprimento do limite de gastos com despesa de pessoal, e outras tais como a disponibilidade de caixa e
restos a pagar, sdo encontradas no instrumento de Gestdo Fiscal, denominado Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF), relatério esse que compdem os
instrumentos de transparéncia da Gestdo Fiscal, estabelecidos pela LRF em seu art. 48.

No ambito da JMU, o RGF de 2023 foi publicado por meio do Ato Normativo STM n°® 714/2024 com seus anexos, os quais
demonstraram informagdes acerca da execugdo or¢amentaria e financeira da JMU, dentre as quais os valores relativos a folha de pagamento, que ¢é a
principal despesa da JMU, sendo que em 2023, a Despesa Bruta com pessoal foi de R$ 530.512.897,10. representando aproximadamente 74,29% do
Orgamento executado pela JMU em 2023, conforme demonstra o Relatério Orgamento Executado - 2023.

Porém, frisa-se que para fins de calculo do atendimento dos limites definidos no § 1° do art. 19, a LRF permite deduzir, legalmente,
as seguintes despesas:

I - de indenizag@o por demissdo de servidores ou empregados;
II - relativas a incentivos a demissdo voluntaria;

111 - derivadas da aplicagio do disposto no inciso IT do § 62 do art. 57 da Constitui¢io;

IV - decorrentes de decisdo judicial e da competéncia de periodo anterior ao da apuragio a que se refere o § 22 do art. 18;

V - com pessoal, do Distrito Federal e dos Estados do Amapa e Roraima, custeadas com recursos transferidos pela Unido na forma dos_incisos XIIT e XIV do art. 21 da Constitui¢do e do
art. 31 da Emenda Constitucional n2 19;

VI - com inativos e pensionistas, ainda que pagas por intermédio de unidade gestora unica ou fundo previsto no art. 249 da Constitui¢do Federal, quanto a parcela custeada por

a) da arrecadagdo de contribui¢des dos segurados;

b) da compensagio financeira de que trata 0 § 92 do art. 201 da Constitui¢io;
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c¢) de transferéncias destinadas a promover o equilibrio atuarial do regime de previdéncia, na forma definida pelo 6rgdo do Poder Executivo federal responséavel pela orientagdo, pela

Destaca-se que os valores das dedugdes acima mencionados compdem, no RGF, a rubrica denominada de Despesas ndo computadas,
que em 2023 somaram-se R$ 190.691.856,96.

Dessa maneira, a Despesa Bruta com Pessoal (R$ 530.512.897,10), ajustada pelas dedugdes (R$ 190.691.856,96), resulta na Rubrica
denominada Despesa Liquida com Pessoal, cujo montante, em 2023, foi de R$ 339.821.040,14, valores esses utilizados para verificar o atendimento
ou ndo dos limites impostos pela LRF.

O montante da Receita Corrente liquida (RCL) da Unido, em 2023, foi de R$ 1.233.714.884.820,18, assim, haja vista os percentuais
contidos na Resolugdo CNJ n° 177/2013 o Limite Maximo foi de R$ 994.078.105,59 (0,080576% da RCL), o Limite Prudencial foi de
R$ 944.374.200,31 (0,076547% da RCL) e o Limite Alerta de R$ 894.670.295,03 (0,072518% da RCL).

Tendo em vista os dados apresentados, é possivel observar que o valor da despesa total liquida com pessoal, correspondeu a
aproximadamente apenas 34,18% do mencionado limite, portanto ¢ possivel concluir que a JMU ainda utiliza muito menos da metade do valor
permitido para gastos com pessoal, demonstrando espago fiscal para realizar investimentos na forga de trabalho, a fim de que a mesma seja cada vez
mais adequada a missdo de prestagdo jurisdicional.

O Quadro 6 apresenta, de forma visual, os valores relativos a despesa total liquida citada e a apuragdo do cumprimento dos limites
impostos pela LRF, conforme informagdes disponiveis no Ato Normativo STM n°® 714/2024. Os Quadros 7 e § apresentam o detalhamento desse valor
de despesa com pessoal e da despesa bruta, respectivamente.

Quadro 6 - RGF - Demonstrativo da Despesa com Pessoal em 2023

DTP e Apurac¢iio do Cumprimento do Limite Legal
DTP e Apuraciio do Cumprimento do Limite Legal
Valor (R$) I % sobre a RCL
Receita Corrente Liquida (RCL) \ 1.233.714.884.820,18 | - |
Despesa Total com Pessoal (DTP) 339.821.040,14 0,027545%
Limite Maximo (incisos L, II e III, art. 20 da LRF) 994.078.105,59 0,080576%
[ Limite Prudencial (paragrafo tnico do art. 22 da LRF) | 944.374.200,31 || 0,076547% |
[ Limite de Alerta (inciso I do §1° do art. 59 da LRF) | 894.670.295,03 || 0,072518% |

Quadro 7 — Despesa Total com Pessoal em 2023

Tipo de Despesa Valor (RS)
Despesa Bruta com Pessoal (I) R$ 530.512.897,10
Despesas ndo Computadas (§ 1° do art. 19 da LRF) (1) R$ 190.691.856,96
Despesa Liquida com Pessoal = (I - II) R$ 339.821.040,14

Quadro 8 — Detalhamento da Despesa Total com Pessoal (bruta)

Gastos com Pessoal Despesa em 2022 (RS)
Ativos 277.423.436,32
Inativos 149.498.557,88
Pensionistas 103.590.902,90
Total 530.512.897,10

E importante destacar que, também, h4 analises detalhadas da despesa com pessoal contidas no Relatério de Auditoria nas Contas
Anuais Financeira Integrada com Conformidade, do qual este Relatorio de Conformidade de Atos de Gestdo faz parte.

6.3 - Vantagem Pessoal Nominalmente Identificavel

A Diretoria de Pessoal do STM (DIPES) tem identificado os quintos que deveriam ser revogados e absorvidos por reajustes
remuneratorios, segundo as decisdes proferidas pelo Supremo Tribunal Federal (STF), nos autos do Recurso Extraordinario n® 638.115/CE e decisdes
correlatas. Assim, tém sido proferidas decisdes administrativas, a fim de determinar a institui¢do de parcela remuneratéria redutivel por reajustes
ocorridos a partir de 18/12/2019.

Porém, no exercicio de 2023, entrou em vigor, em 20 de setembro de 2023, a Lei n® 14.687, que “Dispoe sobre a criagdo de fungoes
comissionadas e cargos efetivos no Quadro de Pessoal do Conselho Nacional de Justi¢a; e altera a Lei n° 11.416, de 15 de dezembro de 2006.”, ¢
cujo art. 11 da Lei n® 11.416/2006, determina que: "As vantagens pessoais nominalmente identificadas de carater permanente (VPNI), incorporadas
aos vencimentos, aos proventos e as pensodes dos servidores das Carreiras dos Quadros de Pessoal do Poder Judiciario, inclusive aquelas derivadas da
incorporagdo de quintos ou décimos de funcdo comissionada, nao serdo reduzidas, absorvidas ou compensadas pelo reajuste das parcelas
remuneratdrias dos anexos desta Lei.".

Apesar de ter sido inicialmente vetado pelo Chefe do Poder Executivo, o veto presidencial foi rejeitado, apos Sessdo Conjunta do
Congresso Nacional realizada em 14/12/2023, conforme as regras do paragrafo 4° do artigo 66 da Constituicdo Federal. Dessa maneira, a promulgagdo
das partes vetadas da citada Lei ocorreu no dia 22/12/2023.

Dessa Maneira, a fim de adequar as decisdes administrativas internas exaradas as alteragcdes normativas vigentes, a absor¢do das
parcelas relativas a VPNI, iniciada no exercicio de 2023, sera revertida e os valores nao percebidos pelos servidores, por ocorréncia dessa absorcdo,
foram pagos em janeiro de 2024.
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7 - GESTAO DOS RECURSOS DE TIC

Os recursos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) constituem outro pilar essencial para o atingimento da missdo
institucional da JMU, pois os avangos tecnologicos tém proporcionado ganhos de produtividade, velocidade, transparéncia e, também,
proporcionam uma comunicagao institucional mais proxima dos jurisdicionados.

Apesar do uso de tais ferramentas apresentar abundantes vantagens, também, traz consigo riscos associados, como cyberataques,
sequestros e vazamentos de dados, além do desafio da garantia da privacidade de dados pessoais.

Devido a sua notdria importancia para o funcionamento adequado das diversas entidades, tal tema precisa ter destaque estratégico,
visto que para o bom funcionamento dos processos de trabalhos suportados por tais recursos, necessidade de intensivos de investimentos para manter e
atualizar o parque de equipamentos e sofiwares, além de melhoramentos nos recursos de seguranga cibernética e prevengdo de riscos, e sobretudo
manuten¢do da quantidade pessoal adequada.

Dessa maneira, o presente capitulo visa detalhar os resultados das analises realizadas sobre esse importante e atual tema.
7.1 - Investimentos em Recursos de TIC realizados em 2023

A JMU investiu R$ 7.639.702,53 em Modernizagdo Tecnologica e Gestdo da Informagdo na JMU, RS 6.711.967,40 em Seguranga
da Informag@o e RS 347.154,54 em Capacitacdo de Servidores das Unidades de Tecnologia da Informagao e Seguranga da Informagdo. Observa-se que
a JMU tem procurado destinar recursos suficientes para a manutengdo dessa importante area, conforme apresentado no Relatério de Orgamento
executado de 2023 inclusive com um aumento de recursos em relagdo ao montante destinado em 2022 (RS 14.634.051,23), conforme apresentado
no_Relatério de Orgamento executado de 2022.

A tendéncia de aumento no volume de recursos destinados a essa importante area esta ocorrendo em todo o Judiciario, tendo em
vista a necessidade de cada vez mais aprimorar a garantia de acesso a Justica para os cidaddos, e que os meios de comunicagdo, como os recursos de
TIC estao sendo usados para cada vez facilitar o exercicio desse direito.

A Figura 1 apresenta a série historica de investimentos em TIC realizados pelo Poder Judiciario, a partir de 2009. Observa-se que em
2023 foram investidos mais de 3 bilhdes de reais.

Figura 1 - Despesas com informatica e capital no Poder Judiciario (série historica)
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Fonte: Relatorio Analitico Justica em Numeros 2023 (ano-base 2022), p. 61.

7.2 - Estratégia Nacional de Tecnologia da Informac¢io e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistem...  34/51


https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1705006767.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1705006767.pdf
https://www2.stm.jus.br/st2/index.php/ctrl_visualizacao/visualizar_pdf/1680558878.PDF

26/03/24, 15:25 SEI/STM - 3621537 - Relatério de Auditoria

O Conselho Nacional de Justi¢a, visando a promogdo da governanga agil e a transformagdo digital do Poder Judiciario, instituiu a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), harmonizando-se aos macrodesafios
estabelecidos para o Poder Judicidrio para o sexénio 2021-2026, em especial com a perspectiva do “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e a
Protegdo de Dados”.

Assim, devido a significancia do tema, foi editada a Resolugdo CNJ n°® 370, que estabeleceu a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) para o periodo 2021- 2026, a fim de instituir politicas e integrar planejamentos na area
de Tecnologia da Informagdo e Comunicac¢do, demonstrando a significancia do tema e o tratamento estratégico a ele dispensado pelo CNJ.

Objetivando avaliar a implantagdo da ENTIC-JUD, o CNJ criou o indice de Governanga, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (iGovTIC-JUD), para ser uma ferramenta essencial que avalia a maturidade e competéncia em
Tecnologia da Informagdo e Comunicag@o dos 6rgdos do Poder Judiciario anualmente.

Os critérios de mensuragéo sdo 8 e envolvem: 1) Atendimento e suporte ao usuario; 2) Estruturas Organizacionais ¢ Macroprocessos;
3) Infraestrutura Tecnoldgica e Servigos de nuvem; 4) Pessoas; 5) Politicas e Planejamento; 6) Riscos Seguranca da informagao e Protecdo de Dados;
7) Transformagdo Digital; e 8) Sistemas de informagéo.

Esses critérios sdo avaliados por meio de questionarios, cujos resultados apresentados sdo tabulados e mensurados, resultando na
aferi¢do de cada medida.

Sao 4 niveis de medidas: Exceléncia; Aprimorado; Satisfatorio; e Baixo. A Meta ¢ atingir, no minimo, 75% dos 6rgdos do Poder
Judiciario (PJ) com nivel de maturidade satisfatorio no indice de Governanca de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (iGovTIC-JUD) até
dezembro de 2026.

Objetivando demonstrar o grau de atingimento pelos orgdos que compdem o PJ, o CNJ criou o Painel do iGovTIC-JUD, o qual
apresenta visualmente um panorama dos resultados atingidos, assim como informagdes detalhadas de cada 6rgdo participante.

Avaliando os resultados da JMU, demonstrados no painel, foram constatados achados relevantes. Como achados positivos, foi
possivel observar que a JMU atingiu o nivel Exceléncia em 2 critérios: Atendimento e suporte ao usudrio; e Estruturas Organizacionais e
Macroprocessos. Porém, observou-se que a JMU apresentou nivel baixo nos critérios: Infraestrutura Tecnologica e Servigos de nuvem; e Politicas e
Planejamento. Nas 4 outras medidas, a JMU apresentou nivel satisfatorio.

Tendo em vista os resultados apresentados, atualmente o STM ocupa a 47° posi¢do do Ranking da iGovTIC-JUD. A Diretoria de
Tecnologia da Informag@o do STM (DITIN), por meio do Memorando DITIN n°® 3645303, informou que o principal gargalo atual e o principal motivo
de avaliag¢des ainda ndo satisfatorias nos indicadores da iGovTIC-JUD, ¢ a necessidade de recomposigdo do quadro de pessoal de suas unidades. Dessa
maneira, o capitulo seguinte apresenta o resultado das analises das informagdes apresentadas ligadas ao tema.

7.3 - Forca de Trabalho

Um quadro de pessoal qualificado e em quantidade adequada € vital para o bom andamento dos processos ligados a area de TIC,
especialmente para fazer a Gestdo dos Projetos relacionados a area, suporte a usuarios, procedimentos seguranca da informagao, Gestao riscos e crises
cibernéticas, além de essencial para o pleno cumprimento das determinagdes legais sobre transparéncia, emitidas pelos 6rgdos de controle, a exemplo
do TCU e CNJ.

A falta de pessoal em uma area de Tecnologia da Informagéo pode acarretar uma série de riscos e desafios para uma organizagdo. De
forma exemplificativa, citam-se alguns:

a)Atrasos em Projetos: A falta de pessoal pode levar a atrasos significativos apos projetos de TIC. Com uma equipe reduzida, pode
ser dificil lidar com a carga de trabalho necessaria para desenvolver, implementar e manter sistemas de informacao e infraestrutura tecnologica.

b)_Sobrecarga de trabalho: Uma equipe sobrecarregada pode resultar em uma diminuigdo na qualidade do trabalho realizado. A falta
de tempo e recursos adequados para realizar as tarefas pode levar a erros, bugs e falhas nos sistemas, comprometendo a eficacia e a confiabilidade das
operacdes de TIC.

¢) Aumento da Rotatividade: A sobrecarga de trabalho e a pressdo constante podem levar a insatisfagdo de servidores e ao aumento
da rotatividade na equipe de TIC. Isso pode resultar na perda de conhecimento e expertise técnica, o que acarreta custos e retrabalho de treinamento de
novos funcionarios.

d)_Vulnerabilidades de Seguranca: Uma equipe reduzida pode ter dificuldade em acompanhar e responder adequadamente as
ameagas de seguranga cibernética. Isso pode deixar a organizagdo vulneravel a ataques e violagdes de dados, resultando em perdas, danos a reputagio
e potenciais penalidades legais.

e)_Suporte Deficiente ao Usuério Final: Com menos pessoal disponivel para fornecer suporte técnico aos usudrios finais, os tempos
de resposta podem ser mais lentos e os problemas podem demorar mais para serem resolvidos. Isso pode impactar negativamente a produtividade dos
funcionarios e a satisfagdo do cliente.

insuficiente pode ter dificuldade em acompanhar as ultimas tendéncias e inovagdes tecnoldgicas. Isso pode impedir a organizagdo de aproveitar novas
oportunidades de negocios e manter a competitividade no mercado.

determinagdes da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), da IN TCU n° 84/2020, além de outras determinagdes do CNJ, como a Plataforma Digital
do Poder Judiciario (PDPJ) e a ENTIC-JUD, depende da intervengéo dos profissionais.

Ha de mencionar também que os impactos da crescente importancia da tecnologia da informagdo provocam uma alta demanda
mercadologica por esses profissionais, o que faz com que o setor privado por meio do oferecimento de salarios atrativos e de oportunidades de
crescimento profissional, faz com que haja dificuldades de manutencdo desses profissionais no setor publico, especialmente por conta da defasagem
de pessoal, o que acarreta sobrecarga de trabalho, além da insatisfagdo com os salarios e beneficios atualmente ofertados, os quais sdo superados pelos
oferecidos pelo setor privado. Assim, o éxito de pessoal, nessa area, pode comprometer o bom andamento das demandas de TIC.

Na realizagdo dos exames, foram solicitadas informagdes do quadro de pessoal de TIC, e a DITIN informou que nos tltimos 10 anos,
54% dos servidores que sairam sequer ficaram dois anos, além de que nos Gltimos seis anos 25% dos cargos da mencionada Diretoria sofreram com
rotatividade e nos ltimos dois anos, dos servidores que sairam, 06 cargos continuam vagos.

Ademais, dos servidores que compdem a forga de trabalho da DITIN, dois ja possuem o direito para pedir a aposentadoria e sete
terdo o direito de se aposentar nos préximos 03 anos.

Em relagdo a esse tema, é oportuno mencionar disposigoes trazidas pela Resolugdo CNJ n® 370:

Art. 24. Cada 6rgéo devera compor o seu quadro permanente com servidores que exercerdo atividades voltadas exclusivamente para a area de TIC.
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§ 1° O quadro permanente de servidores de que trata o caput devera ser compativel com a demanda, adotando-se como critérios para fixar o quantitativo
necessario com base no numero de usuarios internos e externos de recursos de TIC, bem como o referencial minimo estabelecido no Guia.

§ 2° O referencial minimo contido no Guia podera ser redimensionado com base em estudos que justifiquem a necessidade de ajuste, considerando ainda
aspectos como o portfolio de projetos e servigos, o orgamento destinado a area de TIC, além de considerar outros esforgos de TIC e as especificidades de
cada segmento de Justica.

Art. 25. E recomendado que o 6rgio busque implementar instrumentos de reconhecimento e valorizagdo dos servidores da area de TIC, propiciando
oportunidades de crescimento profissional direcionadas aos servidores do quadro permanente do 6rgao, com vistas a retengdo de talentos.

Art. 26. Recomenda-se a realizagdo de andlise de rotatividade, a ser realizada a cada dois anos, visando avaliar a eficacia das medidas implementadas,
com o objetivo de reduzir a evasdo de servidores do quadro permanente.

Art. 27. Devera ser elaborado, implantado e divulgado o Plano Anual de Capacitagdes de TIC para desenvolver as competéncias gerenciais e técnicas
necessarias a operacionalizagdo da governanga, gestdo e atualizagdo tecnologica, utilizando as ferramentas de capacitagdo disponiveis, inclusive o uso de
Plataformas de Educa¢do a Distancia (EaD) do CNJ, por meio do Centro de Formagdo e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario
(CEAJud/CNI).

§ 1° A area de TIC sera responsavel pelo acompanhamento e desenvolvimento das lacunas de competéncias identificadas nos servidores de TIC, alinhado
com a gestdo por competéncias institucional.

§ 2° O Plano de Capacitagdo de TIC devera ser publicado e atualizado periodicamente pelos 6rgdos do Poder Judiciario no Repositorio Nacional.

Em conclusdo, manter um quadro de pessoal de TIC em quantidade e qualidade ¢ essencial para o bom funcionamento da JMU, a
fim de que riscos e vulnerabilidades cibernéticas sejam prevenidos, as medidas impostas pela legislagdo como a LGPD pela Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) e as adequagdes dos portais da Transparéncia e Prestagdo de Contas
trazidas pelos normativos do TCU sejam realizadas, e os projetos, processos e atividades ligadas a drea funcionem normalmente.

Dessa maneira, tendo em vista as informagdes apresentadas neste capitulo, ha necessidade de recomendar e sugerir agdes para
aperfeigoamento da gestao.

RECOMENDACOES
SECSTM, DITIN
Criar e implementar plano de ag¢do que possibilite a melhoria gradual da posi¢ao do STM no Ranking da iGovTIC-JUD.

SECSTM, DITIN e DIPES

Fazer um levantamento da forga de trabalho de TIC, e se for o caso, adequa-la a carga atual de trabalho imposta.

SUGESTOES
SECSTM e DIPES

Analisar a possibilidade de criagdo de mecanismos de reconhecimento e valorizagdo dos servidores do quadro permanente, buscando a retengdo de
talentos.

SECSTM, DITIN e DIPES

Analisar a rotatividade de pessoal de TIC, no minimo a cada dois anos, com o objetivo de reduzir a evasdo de servidores do quadro permanente.
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8 - SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade ¢ um conceito que se tornou cada vez mais relevante no cenario atual, abrangendo ndo apenas questdes
ambientais, mas também econdmicas e sociais. No contexto organizacional, a sustentabilidade refere-se a capacidade de uma entidade operar de forma
a equilibrar as necessidades econdmicas, sociais e ambientais, visando propiciar o desenvolvimento sustentavel.

E importante mencionar que quanto ao tema, o CNJ tem promovido esforcos para integrar acdes também ligadas ao tema, e assim
editou a Resolugdo CNJ n° 400, que trata da politica de sustentabilidade no ambito do Poder Judiciario, e visa estabelecer diretrizes para a elaboragdo
dos respectivos Planos de Logistica de Sustentavel (PLS) dos 6rgdos que compdem do Poder Judiciario, bem como estabelece indicadores para avaliar
a execucdo do mencionado Plano.

A JMU tem procurado cada vez mais adotar agdes que se alinhem a necessidade de responsabilidade social, buscando ndo s6 cumprir
as determinagdes legais acerca do tema, mas também propiciar a preservagdo do meio ambiente, diminuindo o impacto ambiental gerados pelos atos
praticados em razdo da prestagdo judiciaria e processos de suporte. Assim, a JMU dispde de diversas areas voltadas a estabelecer politicas e
mecanismos implementadores de medidas ligadas a responsabilidade socioambiental, como a Se¢do de Gestdo Socioambiental e Acessibilidade
(SGSOA) e outras areas ligadas aos temas.

A JMU estabeleceu o PLS por meio do Ato Normativo STM n° 545, e também constituiu a sua Comissdo Gestora, composta por
magistrados, diretores, chefes de secdo e assessores.

8.1 - Acoes do Plano de Logistica de Sustentavel em 2023

A JMU tem empreendido esforgos consistentes na busca por torna as praticas institucionais mais sustentaveis, racionalizando gastos,
consumo e os avaliando as Metas estabelecidas por meio de Indicadores construidos, a fim de alcangar os objetivos estratégicos estabelecidos no
Planejamento Estratégico, especialmente o Objetivo Estratégico n® 7 “Fortalecer a gestdo da sustentabilidade e acessibilidade”, objetivo avaliado
por por dois indicadores, dentre os quais se destaca o indicador 7.1 - "Indice de desempenho do Plano de Logistica Sustentavel (PLS)".

Dessa forma, a JMU realizou as diversas acdes para alcangar os objetivos tragados, das quais pode-se destacar as seguintes:

a. Redugdo no consumo de papel, que excedeu os 58%, sendo inclusive, menor que o do ano de 2022, mesmo com o relevante
aumento da forca de trabalho em regime presencial em 2023;

b. Redugio do consumo de copos descartaveis em quase 93% em relagdo ao ano-base (2019), resultado é fruto de medidas
adotadas pela administragdo a partir de 2022, que limitaram a solicitagdo de copos descartaveis exclusivamente as unidades
com servigo de atendimento ao publico;

¢. Cumprimento da meta de ndo aumentar o nimero de linhas telefonicas méveis do STM.

d. Alcance da meta de ndo elevar o consumo de combustivel.

8.2 - Sustentabilidade dos Processos Licitatorios da JMU

A Aquisi¢do de mercadorias e servigos também necessitam se adequar as disposigdes ligadas as que promovam a sustentabilidade,
tendo em vista a quantidade de recursos dispendidos nas atividades realizadas nas dependéncias do STM e das Auditorias da JMU. Dessa maneira, a
JMU também alinhou o processo de contratagdo a essa diretriz estratégica.

Tendo em vista a necessidade de formalizar um referencial de sustentabilidade, a JMU adotou o Manual do Conselho da Justiga
Federal. Destaca-se que, desde 2022, por decisdo do Comité Gestor de Contratagcdes do STM, todas as contratagdes passiveis da inclusdo de critérios
de sustentabilidade e acessibilidade devem ser avaliadas pela unidade de gestdo socioambiental. Essa unidade ¢ a responsavel por elaborar pareceres
que recomendam critérios de sustentabilidade, medidas de mitigagdo de impactos ambientais, reducdo de consumo, destinacdo adequada de residuos,
além do cumprimento das exigéncias de acessibilidade e inclusdo.

Tal procedimento tem impactado significativamente as contratacdes da JMU, pois em 2023, das 221 aquisi¢cdes e contratacdes
realizadas pelo STM, 57 incluiram critérios de sustentabilidade em seus Termos de Referéncia, demonstrando um compromisso crescente com a
sustentabilidade nas contratagdes do tribunal, o que demonstra a evolugdo e a importancia de tal critério na atividade de licitagdo.

E oportuno mencionar, que a Lei de Licitagdes e Contratos, Lei n° 14.133/2021, elegeu o desenvolvimento nacional sustentavel
como principio a ser observado nas diversas atividades que fazem parte do processo licitatorio, a fim de que a Administragdo Publica funcione como
indutora de tal Diretriz, a fim de que os demais setores da sociedade também a observem e o que gera impactos significativos para toda a sociedade.

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistem...  37/51


https://atos.cnj.jus.br/files/original1235542021061860cc932a97838.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/30732-ATN-000545_16-03-2022_STM_0.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm

26/03/24, 15:25 SEI/STM - 3621537 - Relatério de Auditoria

9 - POLITICAS DE GOVERNANCAS DA JMU EM 2023

Governanga ¢ uma ferramenta essencial para todas as organizagdes, por envolver diversos atributos, critérios e temas,
como estruturas, processos, politicas e praticas utilizadas para garantir que a organizagdo alcance seus objetivos de forma eficaz, eficiente, ética,
sustentavel e que gerencie os riscos adequadamente.

Os normativos e as politicas sdo essenciais na condugdo desse processo, pois representam um conjunto de regras, diretrizes, praticas
e procedimentos estabelecidos para orientar e controlar as atividades de uma organizacdo, seja publica ou privada. Essas politicas sdo fundamentais
para a garantia da conformidade e disclosure (transparéncia) dos Atos de Gestao.

A JMU vem histdrica e sistematicamente aperfeigoando suas estruturas e ferramentas de governanca, criando unidades de
compliance, desenvolvendo controles e melhorando o gerenciamento de riscos, buscando criar um ambiente no qual os interesses de todas as partes
interessadas (stakeholders) sejam considerados e protegidos, de forma a ndo s6 cumprir sua Missdo organizacional, mas também garantir sucesso da
organizagdo a longo prazo.

Apresentada a fun¢@o e importancia das Politicas para o bom desempenho Organizacional, ¢ oportuno mencionar as praticas
adotadas pela JMU, relacionadas ao tema em 2023:

1. Resolugdo STM n° 321 - Regulamenta o teletrabalho no d&mbito da Justica Militar da Unido.

2. Resolugao STM n° 333 - Estabelece a Politica de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagdo para a Justica Militar da Unido, e institui a Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminag@o da Justi¢ca Militar da Unido (COMPREYV) e d4 outras providéncias.

3. Resolucdo STM n° 340 - Institui a Politica de Governanga Arquivistica, da Informagdo, dos Dados e do Conhecimento, no
ambito da Justica Militar da Unido.

4. Resolugdo STM n° 343 - Dispde sobre a Politica de Gestao de Riscos da Justica Militar da Unido.
5. Resolucdo STM n° 344 - Dispde sobre a Politica de Gestdo de Pessoas no ambito da Justica Militar da Unido.

Além de diversas outras medidas, como estruturagdo de comités, redesenho de processos e outras praticas ligadas ao tema. E
importante destacar que tais iniciativas terdo um impacto profundo nos Atos de Gestdo, nos proximos exercicios, especialmente quanto ao
aperfeigoamento dos métodos, processos e atividades, mas ndo limitadas a isso, pois a garantia dos direitos de jurisdicionados e de servidores e a
melhoria do ambiente de trabalho estdo no centro da motivagao para o estabelecimento das mencionadas medidas.

Também se menciona que tais medidas se coadunam aos macrodesafios estabelecidos pela Estratégia nacional do Poder Judiciario,
especialmente, a Garantia dos Direitos Fundamentais, Promocao da Sustentabilidade, o Aperfeigoamento da Gestao Administrativa e da Governanga
Judiciaria, o Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas, entre outros.

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3940033&infra_sistem...  38/51


https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/31755-RES-000321_25-01-2023_STM_1.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/32609-RES-000333_22-08-2023_STM_0.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/32946-RES-000340_27-11-2023_STM_1.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/33024-RES-000343_18-12-2023_STM_0.pdf
https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/33023-RES-000344_18-12-2023_STM_0.pdf

26/03/24, 15:25 SEI/STM - 3621537 - Relatério de Auditoria
10 - ATUACAO DE ORGAOS DE CONTROLE EXTERNO

O Tribunal de Contas da Unido detém uma atribui¢do de suma importancia na fiscalizagdo e controle das contas publicas. Essa
atuac@o estd embasada na Constituicdo Federal de 1988, que o estabelece como o6rgdo auxiliar do Congresso Nacional, incumbido de exercer o
controle externo sobre as contas da administragdo publica.

A atuagdo do TCU ¢é de extrema relevancia para a efetivagdo dos principios constitucionais da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia na gestdo ptblica. Através do seu trabalho, busca-se assegurar a boa aplicagdo dos recursos publicos, promovendo
o desenvolvimento econdmico e social do pais e garantindo a transparéncia e a accountability.

10.1 - Demandas da Corte de Contas

As decisdes proferidas pelo TCU sdo encaminhadas ao STM por meio do sistema Conecta-TCU, plataforma de comunicagéo
processual e de interagdo com o TCU, por meio da qual, em um ambiente totalmente online que permite o acompanhamento online de processos, a
submissdo de documentos de forma eletronica, a comunicagdo entre as partes envolvidas nos processos, entre outras funcionalidades relacionadas a
gestdo de processos administrativos e informacgdes existentes no TCU de interesse direto desta Corte.

A Secretaria de Auditoria Interna acompanha todas as recomendagdes, diligéncias, indicios, instrugdes e ocorréncias, encaminhadas
pelo TCU, por meio do Conecta-TCU ou extraidas do Sistema e-Pessoal sdo acompanhadas pela SEAUD, a fim de permitir o monitoramento do
efetivo cumprimento das notificagdes (determinagdes, recomendagdes, diligéncias, etc.) pelas respectivas unidades responsaveis, providéncias essas
que sdo avaliadas e consolidadas no Relatorio de Gestdo.

Assim que s@o recebidas, as notificagdes sdo registradas no Sistema de gerenciamento de processos SEI da JMU, e remetidas, as
unidades da Justiga Militar Unido e aos servidores envolvidos, de forma a permitir o conhecimento, a manifestagdo e o atendimento das demandas e
determinagdes da Corte de Contas.

Em suma, o Quadro 9 sintetiza as demandas da Corte de Contas registradas no exercicio de 2023. Ressalta-se que todas as demandas
foram devidamente concluidas ou encontram-se dentro do prazo para implementacao.

Quadro 9 - Situagdo das demandas do Controle Externo

5 Quantidade q -

N Detalhamento Demandada Situagio
Oficio 8339/2023 -TCU - Seproc - Notificagdo de i
Despacho destinado ao Juiz Federal da 2* Auditoria Concluido

1 da la Circunscrigdo Judiciaria Militar., concernente a 1 Destaca-se que ndo héd procedimento imediato a ser realizado pelo
notificagdo do Despacho TCU proferido, em sede de Superior Tribunal Militar (STM).
recurso.

Oficio 0267/2023 - TCU - AudTI - Relatorio de i

5 feedback (controles criticos de seguranga cibernética 1 Concluido
fia;' 'grg?rgzaggi/sl piblicas  federais). Resultado Foi analisado e internamente foram tomadas as providéncias cabiveis.
individual do .

Oficio 22822/2023 - TCU - Seproc - Refere-se a .
Tomada de Contas Especial, instaurada por Concluido

3 determinagﬁo do item 9.6.1.3 do Acérdﬁo 649/ 2015- 1 Destaca-se que ndo héd procedimento imediato a ser realizado pelo
glenérlo pagotézlizro ()dze Irregularidades relativas ao Superior Tribunal Militar (STM).

onvénio PG- -DNER.
Oficio 27534/2023 - TCU - Seproc - encaminha i
Acérddo 1117/2023-TCU-Plenario a 2* Auditoria da Concluido

4 1* CJM que trata c}e Embargos de Declaragdo em 1 O Acoérdao foi encaminhado ao Juizo competente para juntada aos
gecur.so1 de Reconsideracdo em Tomada de Contas autos do processo em questdo.

special.
Oficio TCU 25532/2023 - TCU - Sepro - refere-se & Concluido

5 Embargos de  Declaragdo  em Recurso de 1 Destaca-se que ndo ha procedimento imediato a ser realizado pelo

Reconsideragdo em Tomada de Contas Especial. Superior Tribunal Militar (STM).
OFICIO 29224/2023-TCU - Seproc - rc.slatério de Concluido
acompanhamento constituido para avaliar o uso o ) . . )

6 integrado de informagdes na gestdo de politicas 1 Destaga-se que ndo h.a. procedimento 1med1a'tf) a ser realizado pelo
piblicas, em fiscalizagdo denominada “Dia D — 2° Super.1or Tribunal Militar (STM), apenas ciéncia do resultado da
Ciclo” fiscalizagdo.

OFIiCIO 49965/2023 -TCU - Seproc - disponibilizou i

7 pesquisa, sobre relatorio de gestdo em prestagdo de | Concluido
3271%32 3para todos os gestores ¢ governanga até Foi analisado e internamente foram tomadas as providéncias cabiveis.
OFICIO N° 0356/2023-TCU/AudGovernan¢a -

Relatorio de Levantamento, cujo contetido informa a .

] realizacdo da Fiscalizacdo n°® 156/2023, a qual 1 Em Implementagéo
(f)béeti\{a av(.ialiar ta aderétncig 46(?rganiz(ia9665 Ir’rﬁé’gc?s Foi verificado, estd em andlise e dentro prazo de implementagao.
ederais e de outros entes jurisdicionados ao as
praticas de ESG.
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o Quantidade q .
N Detalhamento Demandada Situagio
Acordio 1002/2023 -TCU- Plendrio - o qual refere-
se a apreciagdo pela Corte de Contas de Embargos de
Declaragao relaciopados ao  processo TC Concluido
008.453/2015-2 que dispds sobre a Tomada de Contas o . . ) )
9 Especial, instaurada por determinagio do item 9.6.1.3 1 Destaca-se que ndo ha procedimento imediato a ser realizado pelo
do Acordio 640/2015-Plenario para tratar de Superior Tribunal Militar (STM).
Irregularidades  relativas  ao  Convénio DNIT
PP/190/2003.
Acordio 868/2023 - TCU- Plendrio - o qual refere-
se a apreciagdo pela Corte de Contas de Embargos de
Declaragao relaciopados ao  processo TC Concluido
011.164/2015-8 que disp0ds sobre a Tomada de Contas . . . )
10 Especial, instaurada por determinagdo do item 9.6.1.3 1 Destaca-se que ndo ha procedimento imediato a ser realizado pelo
do Acérdio 640/2015-Plendrio para tratar de Superior Tribunal Militar (STM).
Irregularidades relativas ao Convénio PG-001/2002-
DNER.
Acordio 640/2022 - TCU - Plenario - o qual refere-
se a apreciagdo pela Corte de Representacdo, com i
pedido de medida cautelar, relacionada ao processo Concluido
1) TC 003;774/2022'8 no qual foi conte§tado processo 1 Destaca-se que ndo ha procedimento imediato a ser realizado pelo
licitatorio, cujo certame ocorreu no dia .2}/02/2.022, Superior Tribunal Militar (STM).
alegando que a comissdo de licitagdes foi induzida a
erros pela licitante vencedora.
Concluido
A Auditoria Interna analisou na Plataforma de Servigos Digitais
L Conecta-TCU, no periodo de 24/11/2023 a 30/11/2023, os processos
Comunlcagao do C(')'necta TCU 23/112023 - So~bre relacionados a determinagdes e recomendagdes pendentes de resposta
12 || 8 alterag:oe~s no "Contexto Nde” Determinagdes, 1 ao TCU, com o intuito de verificar possiveis modificagdes nos
Recomendagdes e Cientificagdes" na plataforma processos, tendo em vista os ajustes de procedimentos e de fluxo de
CONECTA TCU. informagdes realizadas pela Corte de Contas no Conecta-TCU no
periodo. Das observagdes feitas, ndo foi possivel afirmar que as
modifica¢des encontradas se deram a partir dos ajustes realizados pelo
TCU.

Acordio TCU N° 1.177/2023 - Tratou sobre o

relatorio de acompanhamento da fiscalizacdo do

TCU, denominado “Dia D — 2° Ciclo”, que Concluido

acompanha o Acorddo TCU n° 2.487/2022 - Plenario. . . o .

13 || Por meio desse relatério, o TCU, mediante analise de 1 Por meio do Relatorio de Auditoria 16/2023 a SEAUD orientou a
dados de tecnologia da informagdo, identificou gestdo quanto a elaboragdo de respostas com vistas a0 cumprimento
indicios de irregularidades e ineficiéncias de da determinagdo contida no Acorddo.
execucdo em oOrgdos e entidades da administragdo
publica federal.

Acérdao n° 8597/2022 - TCU - 2* Camara -- Concluido

14 Destaque de quintos e suspensdo do pagamento da . ) . . )
vantagem opgdo do servidor inativo de matricula n° 1 Foi analisado, e enviado o pedido de reexame ao TCU, o qual foi
269. conhecido.

Ac()r(!ﬁo n° 683/2023 - TCU - 1* Camara - Destaque Em Implementagio

15 || de quintos e suspensdo do pagamento da vantagem 1 o ) . ) .
opgdo do servidor inativo de matricula n® 584. Foi verificado, estd em analise e dentro prazo de implementagao.
Ac()rflﬁo n° 1536/2923 - TCU - 1* Camara - Dar Concluido
ciéncia a servidora inativa de matricula n® 500 da . ) . .

16 deliberagio que considerou ilegal e negou registro do 1 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
ato de aposentadoria. Pessoal e a demanda foi implementada.

Acérflﬁo n’ 1?10/2923 - TCU - 2* Camara - Dar Concluido
ciéncia a servidora inativa de matricula n® 718 da ) ) . ) .
17 deliberagiio que considerou ilegal e negou registro do 1 Foi analisado, e enviado o pedido de reexame ao TCU, o qual foi
ato de aposentadoria. conhecido.
Concluido
Acéordio 970/2023 - TCU - 2* Camara - Destaque . . . .
18 de quintos do servidor inativo de matricula n° 230. 1 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
Pessoal e a demanda foi implementada.

19 || Acordao n° 743/2023 -TCU - Plenario - Comunica ! Concluido
que a Unidade de Auditoria Especializada em Pessoal . . . .
(AudPessoal/SecexEstado/TCU) niciou ma Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
fiscalizagdo do tipo acompanhamento, cujo objetivo é Pessoal ¢ a demanda foi implementada.
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o Quantidade q -

N Detalhamento Demandada Situagio
acompanhar transagdes relacionadas as folhas de
pagamento de organizagdes da Administragdo Publica
Federal, realizadas entre janeiro e dezembro de 2023.
Acérdﬁo n° 2}36/2923 - TCU - 1* Camara - Dar Concluido
ciéncia a servidora inativa de matricula n® 660 da . . . . . o

20 deliberagiio que considerou ilegal e negou registro do 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a servidora inativa e
ato de aposentadoria. encaminhou resposta ao TCU.
Acérdio n° 2272/2023 - TCU - 2* Camara - Dar i
ciénecia a servidora inativa de matricula n® 746 da Concluido

21 || deliberagéo que ndo deu .provimento ao pe@ido de 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a servidora inativa e
reexame, considerando-o ilegal, e negou registro do encaminhou resposta ao TCU.
ato de aposentadoria.
A_cérflﬁo n’ 31}6/20_23 - TCU - 2* Camara - Dar Concluido
ciéncia ao servidor inativo de matricula n® 985 da . ) . .

22 deliberagiio que considerou o ato de integralizagdo da 1 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
aposentadoria ilegal. Pessoal.
A_c()rfiﬁo 4117/_202_3 - TCU - 2* Camara - Dar Concluido
ciéncia a pensionista de matricula n°® 4026-1 da . . . .

23 deliberagio que considerou ilegal e negou registro do 1 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
ato de pensdo civil. Pessoal.
Acéordiao 3985/2023 - TCU - 2* Camara - Dar Concluido
ciéncia ao servidor inativo de matricula n® 220 da . . . ) . o

24 deliberagdo que considerou o ato da aposentadoria 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou ao servidor inativo e
ilegal. encaminhou resposta ao TCU.
Acérflﬁo n° 4?40/2923 - TCU - 1* Camara - Dar Concluido
ciéncia a servidora inativa de matricula n® 973 da ) . o . ) o

25 deliberagio que considerou o ato de aposentadoria 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a servidora inativa e
ilegal. encaminhou resposta ao TCU.
Acérflﬁo n’ 4!86/20.23 - TCU - 2* Camara - Dar Concluido
ciéncia a servidora inativa de matricula n° 16 da ) ) o . ) o

26 deliberagio que considerou o ato de aposentadoria 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a servidora inativa e
ilegal. encaminhou resposta ao TCU.
A_c()rflﬁo n° 61;1/20_23 - TCU - 1* Camara - Dar Concluido
ciéncia ao servidor inativo de matricula n° 768 da . ) . )

27 deliberagio que considerou o ato de aposentadoria 1 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
ilegal. Pessoal e a demanda foi implementada.
A_c(’)rfiﬁo n° 3§57/2Q23 - TCU - 2* Camara - Dar Concluido
ciéncia a servidora inativa de matricula n°® 322 da . . . . . o

28 deliberagio que considerou o ato de aposentadoria 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a servidora inativa e
ilegal. encaminhou resposta ao TCU.
Ac()rflﬁo n° 69?7/2Q23 - TCU - 1* Camara - Dar Concluido
ciéncia ao servidor inativo de matricula n® 432 da . . . . . L

29 deliberagdo que considerou o ato de aposentadoria 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou ao servidor inativo e
ilegal. encaminhou resposta ao TCU.
Ac()rflﬁo 7015/.2023. - TCU - 1* Camara - Dar Concluido
ciéncia ao servidor inativo de matricula n® 685 da . . . ) ) o

30 deliberagio que considerou o ato de aposentadoria 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou ao servidor inativo e
ilegal. encaminhou resposta ao TCU.
Diligéncia - Compensac¢io por Exercicio
Cumulativo_ de Jurisdig:ﬁo_ - Oficio n° 3§271 - Concluido

31 || Pedido para informar se o Tribunal adota o regime de 1 . .
Compensagdo por Exercicio Cumulativo de Os esclarecimentos foram encaminhados ao TCU.
Jurisdigdo e envio de Normativos e Tabelas.
Ac()rflﬁo n° 9.142/20.23 - TCU - 1* Camara - Dar Concluido
ciéncia a servidora inativa de matricula n® 662 da . . . o .

32 deliberagdo que considerou o ato de aposentadoria 1 Foi verificado, ¢ enviado o comprovante de ciéncia da servidora
ilegal. acerca da deliberagdo do Acordao do TCU.

33 || Acordao n°® 7.806/2023 - TCU - 2* Camara - Dar ! Concluido
Slell.lsla a servidora 11_1(311twa de r:latfilcula n 25’(} qa O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a servidora inativa e
deliberagdo que considerou o ato de aposentadoria encaminhou resposta a0 TCU.
ilegal e esclarecer ao Superior Tribunal Militar - STM
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o Quantidade 9 -
N Detalhamento Demandada Situagio
que a vantagem de “quintos/décimos” incorporada
com amparo em fungdes comissionadas exercidas
entre 8/4/1998 e 4/9/2001, uma vez transformada em
parcela compensatoria a ser absorvida por quaisquer
reajustes futuros, nos exatos termos da modulagdo de
efeitos estabelecida pelo STM no RE 638.115/CE,
ndo impde a legalidade do ato nem enseja a emissdo
de novo ato concessorio.
A'c()rfiﬁo 7718/2!)23 - TCU - 2* Camara - Dar Coneluido
34 ciéncia ao pensionista de matricula n° 31-1 da | . . » . . o
deliberagdo que considerou ilegal o ato de pensdo O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a pensionista e
civil do interessado. encaminhou resposta ao TCU.
Acérflﬁo n° 924.5/2.023 - TCU —.2.a Camara - Dar Concluido
ciéncia a beneficidria de penséo civil de matricula n° . . . . o
35 4001 da deliberagio que considerou o ato de 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a beneficiaria de
aposentadoria ilegal. pensao civil e encaminhou resposta ao TCU.
Acérflﬁo n° 1(.)908/2.023. - TCU - 1° Camara - Dar Concluido
ciéncia a servidora inativa de matricula n°® 429 da ) ) o ) ) o
36 deliberagdo que considerou o ato de aposentadoria 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a servidora inativa e
ilegal. encaminhou resposta ao TCU.
Oficio n°® 58129/2023-TCU/Seproc SEI n.° 3484920,
que trata do Processo TC/TCU n° 037.255/2023-1 -
Tipo de processo: Relatorio de Levantamento. .
Concluido
37 || Oficio n° 000.209/20232 - AudGovernanca, de 21, : Foi verificado, e as respostas foram enviadas ao TCU
de novembro de 2023, documento SEI n® 3487883, > P ’
que trata da Requisi¢do de informagdes e/ou
documentos.
Acérdio n® 12.657/2023 - TCU - 1* Camara - Dar Concluido
ciéncia ao servidor inativo de matricula n® 74 da . . . . . L
38 deliberagdo que considerou o ato de aposentadoria 1 O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou ao servidor inativo e
ilegal. encaminhou resposta ao TCU.
Acérdao n° 1845/2023 - TCU - Plenario - Dar .
ciéncia ao STM acerca dos resultados de auditoria de Concluido
39 || conformidade na .regularldade da copcessﬁo € .dO 1 O STM tomou conhecimento da demanda e elaborou relatério que foi
pagamento da Gratificagdo por Exercicio Cumulativo encaminhado ao TCU.
de Jurisdicao.
A'c()rfiﬁo n° 13.'731'/2023 - TCU - 1* Cémara - Dar Concluido
40 ciéncia a pensionista de matricula n°® 4151-1 da | ) . . . . .
deliberagdo que considerou ilegal e negou registro do O Superior Tribunal Militar (STM) comunicou a beneficiaria de
ato de pensio civil. pensao civil e encaminhou resposta ao TCU
Concluido
41 || Acumulagio Ilegal GAE e VPNI 3 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
Pessoal e a demanda foi considerada como "ndo procede".
Concluido
42 || Acumulagio irregular de cargos 1 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
Pessoal e a demanda foi considerada como "néo procede".
. . Concluido
Acumulagdo irregular de vinculos empregaticios . . . .
43 na Administra¢do Piblica 5 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
Pessoal e a demanda foi implementada.
Concluido
Admissdo do servidor/empregado/militar sem ato . . . .
44 de concessio no e-Pessoal 10 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
Pessoal e a demanda foi considerada como "néo procede".
Concluido
45 || Auxilio-alimenta¢do pago em duplicidade 15 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
Pessoal e a demanda foi considerada como "ndo procede".
Concluido
46 || Auxilio-creche pago em duplicidade 1 Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do Sistema e-
Pessoal e a demanda foi implementada.
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N°

Detalhamento

Quantidade
Demandada

Situagio

47

Inobservancia do teto constitucional para
pensionistas que possuem outro vinculo publico

28

Concluido (17 demandas)

Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do
Pessoal e a demanda foi implementada.

Em Implementacio (1 demanda)

Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do
Pessoal e a demanda estd em andamento.

Concluido (10 demandas)

Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do

Pessoal e a demanda foi considerada como "ndo procede".

Sistema

Sistema

Sistema

e-

48

Pensionista falecido com remuneracao

Concluido

Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do
Pessoal e a demanda foi implementada.

Sistema

49

Remuneragao acima do teto

Concluido

Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do

Pessoal e a demanda foi considerada como "ndo procede".

Sistema

50

Servidor ou Pensionistas com CPF nao localizado
na Receita Federal.

Concluido (2 demandas)

Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do
Pessoal e a demanda foi implementada.

Concluido (1 demanda)

Os esclarecimentos foram encaminhados por meio do

Pessoal e a demanda foi considerada como "ndo procede".

Sistema

Sistema

10.2 - Contas de Exercicios Anteriores

A Constitui¢do Federal de 1988 estabelece a obrigatoriedade de Prestacdo de Contas por qualquer pessoa fisica ou juridica, publica
ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos.

E importante lembrar que o TCU possui competéncia normativa para estabelecer os procedimentos e critérios a serem observados na
elaboragdo e na apresentagdo das prestagdes de contas anuais, competéncia essa formalizada por meio da elabora¢do de Instrugdes e Decisdes
normativas especificas, além de Portarias. Essas normas abrangem desde a forma de apresentacdo dos documentos que compdem a prestagdo de
contas, os prazos e requisitos necessarios para a sua entrega a Corte de Contas, e especialmente, no caso das Portarias, definem os Orgdo e as
Entidades que terdo as contas Julgadas, no exercicio de referéncia, pela mencionada Corte.

Registra-se que, por forca da DN TCU n° 198/2022, a JMU néo tera as suas contas julgadas nesse exercicio.

Ademais em relagdo as contas de exercicios anteriores da Justiga Militar da Unido, informa-se que a Justica Militar da Unido ndo
apresenta qualquer pendéncia em prestacdes de contas de exercicios anteriores perante a Corte de Contas, informagéo essa disponivel no portal
de prestagdo de contas da JIMU, no tdpico "Julgamento de Contas".
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11 - DA AVALIACAO SOBRE A PRESTACAO DE CONTAS

A IN TCU n° 84, no inciso I do art. 12, estabelece a obrigatoriedade da Auditoria Interna realizar avaliacdo sobre a Prestagdo de
Contas, obrigacdo essa que deve ser realizada até 31 de Margo do exercicio seguinte. Contudo, ressalta-se que o cumprimento do mencionado prazo ¢é
desafiador, pois tal data também ¢ a data prevista para a publicagdo do Relatorio Anual de Gestao, assim ambos os trabalhos precisam ser realizados
simultaneamente.

Além disso, o prazo de publicagdo do Relatorio Auditoria do Atos de Gestdo de cada exercicio, parte integrante do Certificado de
Auditoria, ¢ até¢ 31/03 de cada ano, conforme previsdo contida no item 5 do quadro 1 do anexo I do Ato Normativo STM n° 533, prazo estabelecido
pelo Tribunal de Contas da Unido na IN n® 84/2020 ¢ na DN n° 198/2022.

A fim de aperfeigoar a execugdo do atual processo de prestacdo de contas, entende-se como uma boa pratica o mapeamento do citado
processo. O mapeamento detalhado do processo de prestagdo de contas da JMU ¢ crucial para identificar pontos especificos de melhoria e otimizagao
de atividades. Por exemplo, ao identificar quais areas do processo consomem mais tempo ou recursos, ao entender completamente o fluxo de trabalho,
¢ possivel identificar possiveis lacunas de controle e estabelecer medidas preventivas para mitigar riscos de erros.

Em tltima analise, um mapeamento preciso do processo de prestacdo de contas ndo apenas otimiza o atual fluxo de trabalho, mas
também pode reduzir erros e retrabalhos. Além de permitir que a analise da auditoria seja realizada em prazo, extensdo e processos adequados. Esse
trabalho de mapeamento ja foi sugerido pela Secretaria-Geral da Presidéncia no Processo SEI n® 004467/23-00.129.

SUGESTAO
SEPRE ¢ AGEST

Analisar a conveniéncia e oportunidade de retomar o trabalho de mapeamento do Processo de Prestagdo de Contas Anuais, previsto no Processo SEI
n°004467/23-00.129, visando a otimiza¢do do atual fluxo de trabalho.
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12 - CONCLUSAO SOBRE A CONFORMIDADE DAS OPERACOES, TRANSACOES OU ATOS DE GESTAO SUBJACENTES

Considerando os exames de auditoria efetuados nas pegas que compdem o processo de Prestagdo de Contas, referente ao exercicio
de 2023 da JMU, e nos documentos e informagdes disponiveis e/ou requeridas, além dos dados contidos em sistemas informatizados, em especial o
sistema SEI, assim como as avaliagdes nos controles internos administrativos e nos Atos de Gestdo no ambito das auditorias internas, as quais serao
apresentadas no Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna de 2023 (RAINT/2023), a Secretaria de Auditoria Interna ndo
identificou atividades, acdes ou evidéncias de carater relevante que indiquem ato de irregularidade ou impropriedade grave capazes de comprometer a
conformidade dos Atos de Gestdo da JMU, no exercicio de 2023, sob os aspectos da legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficacia.

As conclusdes da equipe de auditoria relacionadas a prestagdo de contas dos responsaveis tém por fundamento a:
a. Avaliagdo do cumprimento da obrigacdo de prestar contas (art. 12, inciso I, da Instrugdo Normativa n® 84, de 22 de abril de

2020, no que tange a verificagdo da observéncia, pela UPC, das disposigdes legais e normativas acerca de conteudo, forma,
divulgacdo e prazo das informagdes que compdem a prestagdo de contas de 2023);

b. Verificagdo das conclusdes dos demais trabalhos de avaliagao ¢ de outras naturezas, constantes no Plano Anual de Auditoria
da JMU de 2023 (auditorias, consultorias, monitoramentos, analise de atos de admissdo, concessdo de aposentadorias e
pensdes, etc.), realizados no exercicio em referéncia (art. 12, inciso III, da Instru¢do Normativa n® 84, de 22 de abril de 2020).

Considerando a Gestéo integral da unidade e tendo em vista o que dispde a Instrugdo Normativa citada opina-se pela
CONFORMIDADE DOS ATOS DE GESTAO DA UPC, sem prejuizo de que sejam efetuadas a JMU as recomendagdes e sugestdes apresentadas
neste relatorio, com vistas ao aprimoramento da atual e das futuras prestagdes de contas anuais.

ROGERS GONCALVES VELLOSO DE ASSIS
Secretario de Auditoria Interna
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13 - PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

13.1 - Recomendacdes

Pelo exposto neste relatorio, compete-nos apresentar as seguintes Recomendag¢des (Quadro 10) da Secretaria de Auditoria Interna
indicadas ao longo deste relatdrio, sintetizadas a seguir.

Quadro 10 - Recomendagdes

Cox(llstt;tna)cao Responsavel Recomendacio
Priorizar e apoiar as agoes para efetivar a execugdo do projeto denominado "ldentidade Visual + Novo Portal” e
3 2IGTIN €\ assim cumprir as disposi¢oes da IN TCU n° 84/2020, com relagdo ds normas de prestagdo de contas e, também, de
ovTIC g s , . .
acessibilidade digital, além dos demais escopos do projeto do portal.
Atualizar os prazos do Cronograma SEI n° 3022031, que contempla ajustes nos portais do STM e da JMU com o
3 DITIN objetivo de realizar a adequagdo dos portais com as seguintes normas: IN TCU n° 84/2020; Ato Normativo STM n°
533/2022, SEI n° 2487353; Portaria n° 6.306/2022, SEI n° 2963290; Ato Normativo STM n° 599/2022, SEI n°
2986665.
AGEST,
ouvJMU,
SECSTM,
ASCOI,
ASCONT,
DILEO,
DIRAD,
DIDOC,
DORFI,
DIPES,
DITIN e 1¢
Instincia da || Considerar as recomendagoes contidas no Apéndice 2 — Matriz de Achados e Recomendagées de Auditoria, SEI n°
3 JMU: 1% || 3634202, pertencente ao Relatorio de Auditoria n° 1/2024 — Avaliacdo Continua do Portal Transparéncia e Presta¢do
CJIM; 2% || de Contas, SEI n°3620049.
CIM; 3¢
CIM; 4
CIM; 5
CIM; 6"
CIM; 7¢
CIM; 8
CIM; 94
cM;  10°
cM;  11¢
cM;  12¢
CJIM.
PIME - Indicador 1.1. Desenvolver e implementar um sistema eficaz de rastreamento de casos que permita a coleta e
5.2 AGEST andlise desses dados. Além disso, deve-se considerar a formagdo de uma equipe dedicada para garantir a
implementagdo correta e o funcionamento deste sistema.
PIME - Indicador 2.2. Analisar os critérios especificos nos quais o STM ndo atendeu as expectativas do prémio
52 AGEST ; - .
diamante e desenvolver um plano de agdo detalhado para abordar essas deficiéncias.
5o AGEST PIME - Indicador 3.3. utilizar a nova ferramenta para andlise detalhada dos atrasos e identificagdo de gargalos nos
projetos.
PIME - Indicador 4.1. Desenvolver um plano detalhado para abordar essas dreas com prazos especificos e
52 DITIN responsaveis designados. Isso pode incluir a atualizagdo da infraestrutura tecnologica, a implementagdo de mais
servi¢os na nuvem e a revisdo e atualizagdo das politicas e planos de TIC.
PIME - Indicador 4.2. Desenvolver o Plano de Gestdo de Riscos de TIC, a fim de operacionalizar o indicador o mais
52 DITIN L , . ;o . . . . ; . ; -
rapido possivel. Isso ajudara a identificar, avaliar e mitigar os riscos relacionados a seguranga da informagdo
PIME - Indicador 5.4. Implementar estratégias para incentivar a participa¢do, como campanhas de comunicagdo
5o ASCOM interna, simpliﬁcacéo do processo de resposta as pesquisas e garantia de que os funcionarios entendam a
’ importancia de seu feedback. Além disso, explorar as causas da percep¢do menos favoravel pode ajudar a identificar
dareas especificas para melhoria.
PIME - Indicador 6.3. Revisar e otimizar o processo de contratagdo especifico para esses servigos. Pode ser
5.2 DILEO necessario abordar questoes especificas relacionadas a requisitos técnicos, sele¢do de fornecedores ou avaliagdo de
propostas.
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Constatacao

(@tom) Responsavel Recomendacio
PIME - Indicador 6.4. Implementar mecanismos de feedback para avaliar a satisfagdo dos usudrios com o processo
52 DILEO . ,
de compras e usar esses dados para fazer melhorias continuas.
52 DILEO PIME - Indicador 6.5. Desenvolver e implementar uma metodologia de pesquisa de satisfagdo.
PIME - Indicador 6.7. Realizar uma andlise detalhada para identificar as causas do atraso e implementar medidas
5.2 DIRAD corretivas. Pode ser necessario ajustar o planejamento, alocar recursos adicionais ou revisar as prioridades de
execuc¢ao.
PIME - Indicador 7.1. ldentificar as dreas em que o desempenho esta aquém das expectativas e desenvolver agoes
52 AGEST corretivas especificas. Além disso, vale explorar e expandir as prdticas bem-sucedidas para outras dreas da
organizagdo.
59 AGEST PIME - Indicador 7.2. Realizar uma avaliagdo de acessibilidade para identificar as lacunas e estabelecer um plano

de agdo claro para abordar esses problemas de forma sistematica.

PIME - Indicador 8.1. Focar no cumprimento dos requisitos da Resolu¢cdo CNJ n°® 215/2015, sem desconsiderar
5.2 ASCOM outros normativos vigentes, realizando uma andlise detalhada para identificar as areas especificas que estdo faltando
e desenvolver planos de agdo para abordar cada um desses itens.

PIME - Indicador 9.4. Atentar as metas e processos para avaliar e melhorar a qualidade das fichas de avaliagdo de

32 DIPES desempenho.

PIME - Indicador 10.1. Estabelecer métodos claros para medir a compatibilidade da lotagdo de pessoal com os
5.2 DIPES padrées estabelecidos o mais rapido possivel. Isso pode incluir o desenvolvimento de uma matriz de habilidades, a
andlise das necessidades de cada unidade e a avalia¢do das capacidades do pessoal existente.

PIME - Indicador 11.1. Aplicar o formulario de pesquisa do IGOV-TIC para todos os usudrios a fim de obter
52 DITIN feedback mais abrangente e preciso, que deve ser usado para identificar dareas especificas para melhorias. A¢des
corretivas devem ser priorizadas com base nesse feedback.

PIME - Indicador 11.3. Revisar as agées planejadas no PDTIC, identificar as causas dos atrasos ou das ndo
5.2 DITIN execugoes e estabelecer planos de recuperagdo. Priorizar as iniciativas de maior impacto e realinhar recursos pode
ser necessario para melhorar este indicador.

PIME - Indicador 11.4. Realizar uma andlise detalhada das necessidades de infraestrutura de TIC da JMU e

32 DITIN identificar servigos que podem ser movidos para a nuvem ou aprimorados.
SECSTM,
5o SEPOF, PIME - Indicador 12.2. Melhorar o planejamento e o controle das unidades técnicas para minimizar o cancelamento
’ CPROF, dos restos a pagar.
DORFI

54 SEPRE e || Realizar, pelo menos quadrimestralmente, as Reuniées de Analise da Estratégia (RAE), conforme previsdo do art. 9°

AGEST da Resolu¢do CNJ n° 325.
SECSTM e || Criar e implementar plano de agdo que possibilite a melhoria gradual da posi¢do do STM no Ranking da iGovTIC-
7
DITIN JUD.
SECSTM,
7 DITIN e || Fazer um levantamento da forca de trabalho de TI, e se for o caso, adequd-la a carga atual de trabalho imposta
DIPES

Solicita-se que as providéncias constantes do presente relatoério sejam atendidas no prazo maximo de 90 dias, a contar da data
do seu recebimento. Serdo consideradas atendidas e/ou justificadas as recomendagdes e as orientagdes que forem formalmente respondidas 8 SEAUD
neste processo.

Caso ndo seja possivel o atendimento das recomendagdes no referido prazo, deverd ser elaborado um Plano de A¢do com o
detalhamento das implementagdes e com cronograma com datas de cada fase. Este Cronograma integrara o Relatorio de Monitoramento deste
trabalho.

13.2 - Sugestdes

Conforme descrito neste relatorio, dentro das atribui¢cdes da Auditoria Interna, cabe listar procedimentos de Sugestdes, ou seja, boas
praticas que possam agregar valor a8 Administragdo (Quadro 11).

Quadro 11 - Sugestdes
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Constatacio < ~
) Responsivel Sugestio
SECSTM, Avaliar a possibilidade de criacdo de painéis interativos com a execug¢do or¢amentdria e financeira da Justica
3 DORFI e || Militar da Unido como, por exemplo, o Painel de Gestdo Financeira disponivel no portal do CNJ, o qual
DITIN apresenta a gestdo or¢amentaria e financeira do Conselho Nacional de Justica.
PIME - Indicador 2.1. Definir claramente o que se deseja alcancar com a gestdo da imagem institucional e
52 ASCOM A
estabelecer metas quantificaveis.
PIME - Indicador 3.4. Avaliar os beneficios obtidos com o gerenciamento adicional do processo da cadeia de
52 AGEST valor e considerar a expansdo dessa pratica para outros processos relevantes, garantindo que as priorizagdes
sejam feitas de forma a ndo prejudicar outras dareas criticas.
PIME - Indicador 3.5. Continuar a expansdo do gerenciamento de riscos para outros processos importantes
52 AGEST dentro da organizacdo, priorizando aqueles que tém um impacto significativo na realizagdo dos objetivos
estratégicos.
PIME - Indicador 5.1. Revisar as métricas de medigdo para propor que midias espontdneas sejam avaliadas
59 ASCOM no futuro, proporcionando uma avaliagdo mais completa da presenca na midia. Além disso, analisar as
’ causas da discrepdancia entre as metas estabelecidas e os resultados obtidos pode ajudar a melhorar as
estratégias de comunicagdo externa.
PIME - Indicador 5.2. Revisar e simplificar o sistema de gradua¢do de favorabilidade e comparar com o
50 ASCOM resultado atual para identificar objetivamente a melhora, ou ndo, do resultado. Além disso, estratégias para
’ melhorar a qualidade da cobertura de midia devem ser consideradas, focando em mensagens chave e relagdes
publicas efetivas.
59 DILEO PIME - Indicador 6.1. Investigar as causas dos atrasos e implementar medidas para otimizar o processo de
’ aquisigdo, como a revisdo de procedimentos ou a introdugdo de sistemas de gestdo mais eficientes.
59 DILEO PIME - Indicador 6.2. Manter as prdticas que contribuiram para essa eficiéncia e compartilha-las com
’ outros departamentos que possam se beneficiar.
11 CIM e 12 Desenvolver um plano de agdo focando em identificar e superar os obstaculos especificos que impediram o
53 alcance dos objetivos da Metas Especificas de 2023, de acordo com o estabelecido na Resolu¢do CNJ n°
CIM
325/2020.
54 SEPRE e || Divulgar as Atas da Reunides de Andlise da Estratégia (RAE) no Portal da JMU, a exemplo da forma
’ AGEST utilizada pelo Conselho Nacional de Justi¢a no portal Acompanhamento da estratégia CNJ.
54 SEPRE e || Encaminhar a SEAUD as Atas das Reunides de Andlise da Estratégia (RAE) e demais Relatorios de
’ AGEST Monitoramento de execugdo estratégica e de projetos da Justica Militar da Unido.
7 SECSTM e || Analisar a possibilidade de criagdo de mecanismos de reconhecimento e valoriza¢do dos servidores do
DIPES quadro permanente, buscando a reten¢do de talentos.
SECSTM, . - .. . .. . -
7 DITIN e Analisar a rotatividade de pessoal de TIC, no minimo a cada dois anos, com o objetivo de reduzir a evasdo de
DIPES servidores do quadro permanente.
SEPRE e Analisar a conveniéncia e oportunidade de retomar o trabalho de mapeamento do Processo de Prestagdo de
11 AGEST Contas Anuais, previsto no Processo SEI n° 004467/23-00.129, visando a otimiza¢do do atual fluxo de
trabalho.
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14 - CONCLUSAO

Por fim, sugere-se o encaminhamento dos autos & SEPRE e a SECSTM, bem como as unidades subordinadas e vinculadas as
Secretarias (AGEST, DILEO, DITIN, ASCONT, DORFI, DIPES, DIRAD, ASCOI, ASCOM, OUVIMU, DIDOC, CGovTIC), e, também, as Unidades
de 1 Instancia da JMU (1* CJM; 2* CJM; 3* CIM; 4* CIM 5* CIM; 6* CIM; 7* CIM; 8 CIM; 9* CIM; 10* CIM; 11* CIM; 12* CIM) para
conhecimento, atendimento e/ou manifestagio (evidéncias e/ou justificativas) acerca das Recomendacdes de Auditoria indicadas neste relatorio.

A vista de todo o exposto, sugere-se o encaminhamento do presente Relatorio de Auditoria a Presidéncia para conhecimento e
aprovacao.

E o relatério.

BRUNO EDUARDO MARTINS
Técnico Judiciario

LUCAS FERREIRA LIMA JUNIOR
Analista Judiciario

STENIO SANTOS DE OLIVEIRA
Técnico Judiciario

MONICA CARDOZO DE ARAUJO
Chefe da Secdo de Auditoria de Governanga e Gestao

De acordo.

HELENICE SILVA PEREZINO
Coordenadora da Coordenadoria de Auditoria de Gestdo e Governanga

De acordo.

Encaminha-se o Relatorio de Auditoria a Presidéncia para conhecimento e aprovacdo do presente.

ROGERS GONCALVES VELLOSO DE ASSIS
Secretario de Auditoria Interna
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SIGLAS UTILIZADAS
AGEST Assessoria de Gestdo Estratégica
ASCOI Assessoria de Controle Interno
ASCONT Assessoria de Contabilidade
ASCOM Assessoria de Comunicag@o Social
CF Constituigdo Federal
CGovTIC Comité de Governanca de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
CIM Circunscrigo Judiciaria Militar
CNJ Conselho Nacional de Justica
COAUG Coordenadoria de Auditoria de Governanga, Gestdo e Pessoal
COMPREV Cartilha de Prevengao e 0 Combate ao Assédio e a Discriminagdo na Justica Militar da Unido

CONECTA-TCU

Plataforma de Servicos Digitais do Tribunal de Contas da Unido

CPE

Carteira de Projetos Estratégicos

CPPE Carteira Permanente de Projetos Estratégicos

CPROF Coordenadoria de Programagdo Orgamentaria e Financeira

DATAJUD Base Nacional de Dados do Poder Judiciario

DIDOC Diretoria de Documentago ¢ Gestdo do Conhecimento

DILEO Diretoria de Licitagdes e Execug¢do Orgamentaria

DIPES Diretoria de Pessoal

DIRAD Diretoria de Administragdo

DIRAUD-Jud Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario
DITIN Diretoria de Tecnologia da Informacgao

DN Decisdo Normativa

DOC DIGITAL Digitalizagdo dos documentos historicos e acervo processual do STM

DORFI Diretoria de Orgamento e Finangas

DTP Despesa Total com Pessoal

EBIA Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial

ENAJUM Escola Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de Magistrados da Justica Militar
ENTIC-JUD Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagio e Comunicag¢do do Poder Judicirio
e-PESSOAL Sistema de processamento e tramita¢do de informagdes de pessoal do Tribunal de Contas Da Unido
e-PROC/IMU Sistema Informatizado de Tramita¢do dos Processos da Justica Militar da Unido
e-SOCIAL Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas
GEAFIN Sistema de Gestdo Administrativa e Financeira de Gestdo de Patrimonio e Almoxarifado
IGOV-TIC Indice de Governanca, Gestéo e Infraestrutura de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo do PJ
IN Instrugdo Normativa

JMU Justica Militar da Unido

LAI Lei de Acesso a Informagao

LGPD Lei Geral de Protegdo de Dados

LIBRAS Lingua Brasileira de Sinais

LOA Lei Or¢amentaria Anual

LRF Lei de Responsabilidade Fiscal

NOBRADE Norma Brasileira de Descri¢do Arquivistica

OUVIMU Ouvidoria da Justi¢a Militar da Unido

PAA Plano Anual de Auditoria

PALP Plano de Auditoria de Longo Prazo

PCA Plano de Contratagdes Anual

PDPJ-Br Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagio e Comunicagio

PE-JMU Planejamento Estratégico da Justiga Militar da Unido

PIME Plano de Indicadores ¢ Metas Estratégicas

PJ Poder Judiciario

PL Projeto de Lei

PLS Plano de Logistica Sustentavel

PLAS/IMU Plano de Saude da Justi¢a Militar da Unido

PNPC Portal Nacional de Contratagdes Publicas

PRODESC Projeto de Descri¢do Documental do Acervo Arquivistico da JMU

PRSTM Presidéncia do Superior Tribunal Militar

PSPJ Portal de Servigos do Poder Judiciario

PTTC Prestacdo de Tarefas por Tempo Certo

RAE Reunido de Analise da Estratégia

RAINT Relatorio de Atividades da Secretaria de Auditoria Interna

RCL Receita Corrente Liquida

RE Recurso Extraordinario

RGF Relatorio de Gestao Fiscal

SEAUD Secretaria de Auditoria Interna

SEAUG Segdo de Auditoria de Governanga e Gestao

SEAUP Segdo de Auditoria de Pessoal

SECSTM Secretaria do Superior Tribunal Militar

SEI Sistema Eletronico de Informagdes

SEPOF Segdo de Planejamento Or¢amentario e Financeiro

SEPRE Secretaria-Geral da Presidéncia

SGSOA Secao de Gestdo Socioambiental e Acessibilidade

STF Supremo Tribunal Federal

STM Superior Tribunal Militar

TCU Tribunal de Contas da Unido
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TIC Tecnologia da Informagao e Comunicagao

UG Unidade Gestora

UPC Unidade Prestadora de Contas

VPNI Vantagem Pessoal Nominalmente Identificavel

Documento assinado eletronicamente por LUCAS FERREIRA LIMA JUNIOR, ANALISTA JUDICIARIO - Area de Apoio Especializado
- Administracio, em 26/03/2024, as 13:19 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por MONICA CARDOZO DE ARAUJO, CHEFE DA SECAO DE AUDITORIA DE
GOVERNANCAE GESTAO, em 26/03/2024, as 13:23 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por STENIO SANTOS DE OLIVEIRA, TECNICO JUDICIARIO - Area Administrativa, em
26/03/2024, as 13:44 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por HELENICE SILVA PEREZINO, COORDENADORA DE AUDITORIA DE GOVERNANCA,
GESTAO E PESSOAL, em 26/03/2024, as 13:59 (horério de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por ROGERS GONCALVES VELLOSO DE ASSIS, SECRETARIO DE AUDITORIA INTERNA,
em 26/03/2024, as 14:30 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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