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ZENITE

PROPOSTA COMERCIAL

CURITIBA, 11 de fevereiro de 2026
Att: - Fone: 6133139207
SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
BRASILIA - DF

Prezados Senhores,

Com mais de 36 anos de atuacdo, o Grupo Zénite consolidou-se como referéncia de qualidade em matéria
de contratagao publica.

Por meio desta proposta, apresentamos as solu¢gdes adequadas para atendé-los, com beneficios
exclusivos.

SOLUCOES PROPOSTAS
Qtde
ZENITE FACIL 1A 0005 23.280,00
ORIENTACAO POR ESCRITO EM LICIT. E CONTRATOS - ATE 0018 18.360,00

Total: R$ 41.640,00

OBSERVACOES
SECRETARIA DE AUDITORIA INTERNA (SEAUD)

Produto - Zénite Facil IA:
Quantitativo: 4 (quatro) acessos anuais;
Vigéncia: julho de 2026 até 2027.

Produto - Orientagado por Escrito em Licitagbes e Contratos:
Quantitativo: 8 (oito) consultas anuais;
Vigéncia: julho de 2026 até 2027.

ASSESSORIA JURIDICA DE LICITACOES E CONTRATOS (ASLIC)
Produto - Zénite Facil IA:

Quantitativo: 1 (um) acesso anual;

Vigéncia: julho de 2026 até 2027.

Produto - Orientagado por Escrito em Licitagbes e Contratos:

Quantitativo: 10 (dez) consultas anuais;
Vigéncia: julho de 2026 até 2027.
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Para confirmar a contratagdo das solugdes Zénite, € necessario enviar um documento oficial do 6érgao ou
da empresa que represente uma autorizagdo (nota de empenho, autorizacdo de fornecimento ou
contratacao de servigos/compras), devidamente assinado para o e-mail jane.soares@zenite.com.br.

As solugbes Zénite podem ser comercializadas individualmente. Os valores e os beneficios ofertados nesta
proposta sao validos somente para a contratagcdo de todos os produtos indicados neste documento e
poderdo fazer parte de uma campanha especifica por tempo determinado.

A formalizacao da contratacgdo se dard por instrumento de contrato ou seu substitutivo nos termos legais,
sendo, na sequéncia, emitida a Nota Fiscal correspondente e disponibilizado o acesso aos servicos por
meio de login e senha. O pagamento devera acontecer em até 30 (trinta) dias do recebimento da nota
fiscal, salvo prazo diverso acordado entre as partes.

Os valores correspondem a assinaturas pelo periodo de 12 meses. Acaso trate-se de uma contratacdo com
vigéncia inferior ou superior a 12 meses, essa informacao estard indicada no campo “Observa¢des” ou na
propria “Descricdio do produto”, sendo que os precos praticados serdo proporcionais aos meses
contratados.

A proposta serd valida desde que ndo haja pendéncia de pagamentos em atraso relativos a contratagdes
anteriores.

Se a proposta considera solugbes eletronicas, informamos que os acessos as ferramentas eletronicas sao
monousuarios, limitados ao nimero de acessos simultaneos contratados pelo cliente. Ou seja, hd um Unico
login e senha que pode ser compartilhado, e o numero de usudrios que utilizam o sistema
simultaneamente sera limitado ao nimero/a quantidade de licengas adquiridas pelo cliente. O acesso as
ferramentas eletrénicas se dara unica e exclusivamente durante a vigéncia do contrato, ndo gerando
qgualquer direito de propriedade sobre o contelddo acessado durante a vigéncia do contrato.

A descricdo dos produtos/solugées eletrénicas constam no Portfélio de Produtos, fazendo parte integrante
desta proposta comercial, regulando as condi¢des de execugdao dos servicos ou da entrega do produto se
realizada a contratacdo, devendo ser acessado pelo link: Portfélio. O referido documento contém a
descricao de todas as soluges ofertadas pela Zénite, mas somente as solucGes indicadas nesta proposta é
gue devem ser consideradas para essa proposta/contratagdo.

O envio da presente proposta nao significa a concordancia a condicdes de termo de referéncia ou projeto
basico enviado, sendo necessario a manifestacao expressa da Zénite de aceita¢do de seus termos.

Obtenha orientagdes para a formalizacdo da contratacdo por inexigibilidade dos produtos e servigos
comercializados da Zénite, bem como a documentacdo de habilitacdo neste link: Dados Cadastrais, com a
senha ZNT2109.

DESCRICAO DO PRODUTO
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http://www.contratacaopublica.com.br/comercial/portfolios/1-Portfolio_Solucoes_Administracao_Publica.pdf
http://www.contratacaopublica.com.br/comercial/portfolios/1-Portfolio_Solucoes_Administracao_Publica.pdf
http://www.contratacaopublica.com.br/comercial/documentos
http://www.contratacaopublica.com.br/comercial/documentos
http://www.contratacaopublica.com.br/comercial/documentos
http://www.contratacaopublica.com.br/comercial/documentos
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ZENITE FACILIA

Na atualidade, temos acesso a um grande volume de informag¢do, mas nem sempre a busca por respostas
é eficiente. Pensando nisso, desenvolvemos o Zénite Facil, que disponibiliza de forma diferenciada todo o
acervo da Zénite sobre contratagdo publica, que contempla informagdes sobre a Lei de Licitagdes n°
14.133/2021 e regulamentagbes, bem como o histérico de materiais sobre as Leis n°s 8.666/1993 e
10.520/2002 e o RDC, dentre outros. Como pesquisar no Zénite Facil:

Ko
woﬂ

ZENITE FACILIA

Pesquise por palavras / 030 ﬁoﬁ

expressdes ou navegue )

por conteldo ZIA: faca perguntas
objetivas ETP: Elabore seu ETP

Pesquisa por palavras/express6es ou navegag¢ao por conteudo

O sistema de pesquisa do Zénite Facil IA supera os mecanismos de busca fonética tradicionais e emprega
a busca semantica N°V° — que considera o significado das palavras — utiliza espécie de dicionario juridico
e de sindbnimos associado a um sistema de ordenagdo dos resultados que pondera a data dos
documentos, tudo concebido e desenvolvido pela Zénite para vocé encontrar exatamente o que precisa. O
sistema também conta com funcionalidade que reconhece a palavra e sugere, a partir da inteligéncia
artificial, termos ou expressdes para ampliar e aprimorar sua busca N°V°

O campo de pesquisa da pagina inicial permite que a busca seja realizada por palavras ou expressées em
toda a base de documentos e os resultados podem ser apresentados em até 10 abas a seguir descritas:

* Producido Zénite: entendimentos da Equipe Técnica Zénite, em textos exclusivos e objetivos,
especialmente construidos para resolver problemas reais de forma fundamentada. Inclui as segoes:
Perguntas e Respostas, Orientagédo Pratica, Orientagdes Zénite e Enunciados Zénite.

* Anotacdes: apresenta notas a Lei n° 14.133/2021 e ao acervo das Leis n°s 8.666/1993,
10.520/2002 e Decreto n° 10.024/2019, organizadas por blocos tematicos: entendimentos da Zénite,
opinides de especialistas e decisdes dos Tribunais de Contas e do Judiciario. As notas sao redigidas
em linguagem acessivel e constantemente revisadas e atualizadas.

* Lei 14.133 na pratica: conteudos produzidos ou selecionados pela Zénite especificamente sobre a
Lei n® 14.133/2021 e respectivas regulamentagoes.

* Doutrina: textos de especialistas que analisam, com rigor técnico e fundamentacdo, temas da
contratagado publica. Servem de base para decisdes técnicas e juridicas.

* Videos, aulas e podcasts: (a) mais de 500 videos com respostas objetivas a duvidas sobre
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contratagdo publica; (b) gravagdes das Reunides com a Consultoria Zénite, exclusivas para
assinantes; (c) trechos selecionados de aulas da Zénite Online; (d) videos de Perguntas & Respostas
com os entendimentos da Zénite; (e) podcasts sobre diversos temas da area.

* Tribunais de Contas e Judiciario: reune acorddos sobre contratagado publica selecionados pela
Equipe Técnica Zénite, com foco em decisdes relevantes e paradigmaticas, oferecendo base para
orientagao pratica e segura.

* AGU - Sumulas e Orientagées Normativas: organizadas e indexadas para facilitar a pesquisa e o
acesso.

* Modelos: disponibiliza modelos de editais, contratos, termos de referéncia, atas de registro de
pregos e projetos, elaborados por 6rgdos como AGU e PGFN. Os resultados exibem o titulo e uma
ementa descritiva, com opc¢éao de visualizagdo ou download.

* Manuais & Infograficos: reline manuais, cartilhas e listas de verificagdo produzidos por instituicées
como TCU, AGU e Ministério do Planejamento. Também inclui infograficos elaborados pela Equipe
Técnica Zénite, frequentemente utilizados nos cursos e capacitagdes oferecidos.

* Legislagao: apresenta normas legais atualizadas e relevantes sobre contratagdo publica, sempre
relacionadas ao tema pesquisado. A base legislativa € mantida em constante atualizacao.

* Links para acesso e pesquisa direta as seguintes categorias:

- Atualizagdes, com os conteudos publicados na plataforma nos ultimos 30 dias;
- Leis secas e Anotagoes;

- Lei 14.133 na pratica;

- Modelos;

- Manuais & Infograficos, e

- Videos, Aulas e Podcasts.

Favoritos N°V° — O sistema disponibiliza um icone para favoritar contetidos, permitindo salva-los em pastas
nomeadas. Nos casos de acessos simultdneos ou via intranet, é necessaria a identificagdo do usuario por
e-mail ou nome, exclusivamente para registrar o autor das marcagdes realizadas no Zénite Facil IA.

Ordenagdo — E possivel classificar os resultados por: a) relevancia, conforme critérios especialmente
concebidos pela Zénite; b) data, crescente ou decrescente; e ¢) periodo em que o conteudo foi publicado.

Glossario — Lista desenvolvida pela Equipe Técnica Zénite dos principais institutos da contratagao publica
com as respectivas definicbes. Se a palavra ou expressao pesquisada constar do glossario, a definigdo sera
exibida na primeira aba de resultados.

Versoes da plataforma

Para as contratagdes realizadas a partir de 1° de agosto de 2025, a utilizagdo do Zénite Facil IA podera
ser realizada de 2 formas: 1. pesquisas por palavras e expressdes e navegagao por conteldo; ou 2.
Pesquisa por palavras e expressdes e navegagdo por conteldo, acrescidas da Assistente de Pesquisa ZIA
e da Assistente para elaboragao do ETP.

Para contratagbes formalizadas ou propostas enviadas até de julho de 2025(observada a validade da
proposta), a contratagdo da ZIA foi opcional. Nesses casos, a sua utilizagdo pdde ser contratada
adicionalmente, mediante o pagamento do valor correspondente, conforme as condigbes comerciais
vigentes e, quando aplicavel, a formalizacdo de termo aditivo e pelo periodo de vigéncia da assinatura
original do Zénite Facil.

Zeénite Inteligéncia Artificial — ZIA e Assistente ETP

As disposigoes deste topico ndo se aplicam aos contratos anteriores a 1° de agosto de 2025 que ndao
aderiram a assistente de pesquisa com utilizagdo de IA generativa, que foi opcional e contratada
adicionalmente.
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1. ZIA — ASSISTENTE DE PESQUISA: opera a partir das perguntas feitas pelos Usuarios e utiliza parte da
base de dados do Zénite Facil IA, a qual foi cuidadosamente revisada e estruturada para alimentar o
processo de pré-treinamento. Esse procedimento garante maior precisdo e relevancia nas respostas
apresentadas pela assistente. A sua fungao € auxiliar em questdes relacionadas a contratag¢ao publica,
abrangendo: planejamento; licitagdo; contrata¢des diretas; gestdo e execugédo de contratos administrativos,
considerando os regimes das Leis 14.133/2021 e 13.303/2016, bem como respectivas regulamentag¢des
federais.

A assistente funciona por meio de padrdes de linguagem e modelos preditivos que projetam cenarios a
partir de calculos, gerando textos por métodos estatisticos de aproximagdo via redes neurais. Para
potencializar a construcado de respostas consistentes e precisas € essencial a indicacdo, em botao ao lado
esquerdo da area de pesquisa, do regime a ser utilizado na resposta, se a Lei n°® 14.133/2021 ou a Lei das
Estatais n° 13.303/2016. Nesse sentido, convidamos a assistir aos nossos videos tutoriais.

Ao final de cada resposta, sdo disponibilizados icones de avaliagdo positiva e negativa. Caso vocé avalie
negativamente, o sistema abrira uma caixa de texto para que seja possivel informar o motivo pelo qual a
resposta nao foi considerada satisfatéria. Essa interacdo € essencial para que possamos melhorar as
respostas da ZIA.

2. ASSISTENTE DE ETP - versao beta disponivel para testes a partir de 17/12/2025: O assistente apoia
a elaboragao do Estudo Técnico Preliminar (ETP) por meio de um workflow desenvolvido pela Zénite,
integrado a um modelo de linguagem para geragdo de textos. O processo ocorre com base nas
informagdes fornecidas pelo usuario em cada etapa, as quais sdo combinadas aos dados de treinamento do
modelo. Utilizando métodos estatisticos de aproximagéo, como redes neurais, o sistema projeta cenarios e
produz conteudos textuais.

Para assegurar a preservagao do histdrico de pesquisas e dos ETPs gerados no sistema, é indispensavel
que o Usuario seja identificado por e-mail ou nome. Essa identificacdo tem como finalidade exclusiva
possibilitar o rastreamento e a vinculagao do autor aos documentos correspondentes em seu historico.

As assistentes de pesquisa ZIA e ETP séo funcionalidades vinculadas exclusivamente ao Zénite Facil IA.
Por esse motivo, sua contratagdo s6 é possivel em conjunto com o Zénite Facil IA, mediante a aquisi¢cao de
login e senha personalizados, que devem ser utilizados no portal www.zenitefacil.com.br. Apesar do
compromisso em fornecer informagdes Uteis e precisas por meio dessas assistentes, nao se garante total
exatidao nas respostas apresentadas. Recomenda-se, portanto, a utilizagao critica do contetido, a consulta
a fontes complementares e ressalta-se que o apoio oferecido ndo substitui a analise de profissionais
especializados nem dispensa a pesquisa direta no Zénite Facil IA.

O uso das assistentes ZIA e ETP é feito de forma auténoma pelo Usuario e a qualidade das perguntas
(prompts) e informagdes fornecidas sdo essenciais para obter bons resultados. Considerando essa
autonomia e a necessidade de o usuario realizar a conferéncia e validagao final das informagdes,
afasta-se das Controladoras a responsabilidade por eventuais inconvenientes ou prejuizos decorrentes da
interpretacao ou uso do conteudo fornecido pela IA.

O numero de interagbes a ZIA e ao ETP é ilimitado. No entanto, visando assegurar o desempenho e a
qualidade dos servicos para todos os usuarios, a Zénite reserva-se o direito de adotar medidas de
contengéo, inclusive com limitagao temporaria de acessos ZIA e ao ETP, nas seguintes hipoteses:

1. se verificado 0 uso excessivo e desproporcional por parte de determinado usuario ou contratante;

2. ou, de modo geral, caso ocorra aumento expressivo e abrupto no volume de interacbes na
plataforma, que comprometa a performance e/ou os custos da ferramenta.

As assistentes ZIA e ETP dependem da integracdo com softwares e servicos de terceiros para seu
funcionamento. Por essa razdo, sua disponibilidade, o processamento de inteligéncia artificial e o
desempenho geral das assistentes podem ser afetados por eventuais indisponibilidades, falhas técnicas ou
interrupgdes, situagbes sobre as quais ndo temos controle operacional direto. Além disso, mesmo com o
empenho em manter o conteudo sempre relevante e atualizado, ndo é possivel garantir ou controlar como a
inteligéncia artificial de terceiros processa, utiliza ou devolve as informagdes fornecidas.

De forma excepcional, diante de situagdes imprevisiveis e extraordinarias como, por exemplo, 0 aumento
relevante dos custos de operagao de sistemas de inteligéncia artificial oferecidos por terceiros, a Zénite
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podera revisar os valores do contrato mediante comunicagao prévia a contratante.

Indicamos a leitura completa dos Termos de Uso para garantir uma compreensao detalhada das condigdes
e responsabilidades associadas ao uso da ZIA.

Outros recursos e especificagoes

O acesso ao Zénite Fécil e Zénite Facil IA é feito no Portal Zénite (https://www.zenite.com.br/), por meio da
area exclusiva — basta digitar login e senha personalizados. O direito de acesso a ferramenta da-se apenas
durante a vigéncia do contrato, de acordo com o plano e/ou as condi¢gdes contratadas.

O numero de usuarios que pode acessar o sistema simultaneamente € igual ao numero de acessos
contratados, indicado no campo quantidade da proposta. Cada acesso da direito a uma quantidade ilimitada
de pesquisas e interagdes no Zénite Facil e Zénite Facil IA inclusive por meio de perguntas objetivas feitas
a ZIA, desde que dentro da vigéncia do contrato.

Os conteudos abrangem procedimentos de contratagdo publica regidos pela Lei de Licitagbes n°
14.133/2021, Lei das Estatais n® 13.303/2016 (Estatuto Juridico das Estatais) e demais normas legais e
infralegais federais, estaduais, distritais e municipais que tratam de licitagbes e contratos para compras,
servicos, obras, alienacdo e transferéncia de bens publicos (concessdes e permissdes). Também sao
incluidos o regime de convénios e parcerias (conforme a Lei n°® 13.019/2014) e os regulamentos de
contratagdes de outras entidades, a exemplo do Sistema S. Nao estdo no escopo materiais sobre
concessdes de servigos publicos e obras publicas, permissdes regidas pela Lei n° 8.987/1995,
infraestrutura, parcerias publico-privadas, ou o regime juridico aplicavel as relagbes entre OSCIPs e
Organizagbes Sociais com a Administragédo Publica (Leis n°® 9.790/1999 e n° 9.637/1998, respectivamente).

O acesso ao Zénite Facil e Zénite Facil IA deve ser realizado tdo somente por servidores e colaboradores
vinculados e autorizados pela contratante, sendo vedada a liberagdo de senha, autorizagdo ou o acesso por
terceiros ou servidores/colaboradores nao vinculados a contratante. A guarda, autorizagao e utilizagdo do
login e da senha sédo de responsabilidade do contratante, sendo intransferiveis a terceiros sob qualquer
pretexto.

A contratagéo é formalizada mediante instrumento de contrato ou seu substitutivo nos termos legais e, na
sequéncia, é emitida a Nota Fiscal correspondente e disponibilizado o acesso aos servigos por meio de
login e senha. O pagamento devera acontecer em até 30 (trinta) dias do recebimento da nota fiscal, salvo
prazo diverso acordado entre as partes.

Os produtos Zénite contam com certificados digitais, em conformidade com as recomendacbes de
seguranga praticadas pelo mercado. Para que o acesso seja sempre seguro, a senha é alterada a cada
renovagao/prorrogagao contratual.

O acesso ao contetido do produto ocorre exclusivamente durante o periodo da contratagdo, ndo gerando
quaisquer direitos de posse ou propriedade em relacdo a informagdes acessadas, utilizadas ou
disponibilizadas pelo Zénite Facil ou Zénite Facil IA. Nenhuma condi¢édo contida neste documento deve ser
interpretada como transferéncia ou cessao de titularidade de quaisquer direitos de propriedade intelectual
relacionados ao conteldo desses produtos.

Nao sado consideradas como atraso ou inexecugao parcial as situagdes excepcionais e temporarias
originadas de caso fortuito ou forga maior, decorrentes de fatos imprevisiveis ou inevitaveis, inclusive
imputaveis a terceiros, que impegcam o acesso aos produtos e servigos eletrénicos, deixando-os off-line
(fora do ar).

O Zénite Fécil, o Zénite Facil IA e assistentes ZIA e ETP a critério da contratada, poderdo sofrer
modificagdes a exemplo de atualizagbes, upgrades, implementagédo de novas funcionalidades, alteragédo de
layout entre outros, que n&o configurem reducdo de acesso ou de conteldo e nao descaracterizem o
servico. Nao esta incluso e nem previsto o desenvolvimento, a modificagcdo ou a personalizagdo ou
customizagdo de nenhuma funcionalidade ou layout do Zénite Fécil, Zénite Fécil IA e assistentes ZIA e ETP
de forma individualizada para determinado cliente.

O nome Zénite Facil, seu logotipo e todos os elementos caracteristicos da tecnologia desenvolvida e
disponibilizada por meio da ferramenta (sob a forma da articulagao de bases de dados) e as demais marcas
a ele vinculadas, direta ou indiretamente, constituem propriedade intelectual privada e registrada, e todos os
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direitos decorrentes de seu registro sdo assegurados por lei.

O Zénite Facil, o Zénite Fécil IA e assistentes ZIA e ETP foram concebidos e desenvolvidos pela Zénite e é
comercializado por ela com exclusividade.

&

/

Orientacdo por Escrito
EM LICITACOES E CONTRATOS

Na condugao dos processos de contratagao publica, muitas sdo as dlvidas, as polémicas e as dificuldades
enfrentadas pelo agente publico. Pela diversidade e abrangéncia do tema, a solugéo para essas situagdes
nem sempre esta pronta.

A Orientagdo por Escrito Zénite em Licitagbes e Contratos € um servigo estruturado que tem o
compromisso nao apenas de responder objetivamente as questdes que sdo encaminhadas, mas também
de apresentar solugbes que auxiliem na eficiéncia da gestdo publica, fundamentadas em legislagéo,
doutrina e jurisprudéncia. Para tanto, existe uma equipe técnica especializada e experiente em processos
de contratagdo publica, inclusive em relagdo a nova Lei de Licitagdes n° 14.133/2021, que trabalha de
forma coordenada para emissao de Orientagbes assertivas e seguras.

Ao contratar o servico de Orientagdo por Escrito, o contratante adquire o direito de usufruir um numero
determinado de consultas, de acordo com o plano escolhido e durante o periodo de vigéncia, que, em
regra, € de 12 meses.

O objeto do contrato ndo envolve pagamento por demanda de Orientagdo, mas por preco global, conforme
o plano contratado. E de responsabilidade da Zénite manter a estrutura e a equipe técnica necessarias
para a prestacao dos servicos durante todo o periodo de vigéncia contratado, assumindo, portanto, o custo
fixo dessa estrutura em disponibilidade. Cabe ao contratado solicitar as orientagdes de acordo com a
quantidade e no periodo contratual de seu plano.

O numero de Orientagcdes contratado devera ser utilizado durante a vigéncia contratada. Caso as
OrientagGes ndo sejam utilizadas dentro do periodo de vigéncia, ndo existe qualquer direito remanescente
a usufruir tais consultas ou ao ressarcimento destas, tampouco a possibilidade de realiza-las no novo
periodo contratual decorrente de prorrogacéo ou de novo contrato.

Neste servigo, ndo esta incluida a execugao de pareceres ou dissertagdes genéricas sobre temas que nao
sejam apresentados sob a forma de indagagdes diretas. Exclui-se do objeto da prestagdo deste servigo,
em todas as suas modalidades, a analise de editais, minutas e termos de contratos, atas, relatérios,
impugnacgoes, recursos, informagées em mandados de seguranga e quaisquer outros documentos
administrativos e judiciais, bem como a realizagdo de calculos ou revisdes de calculos de planilhas de
formacgao de precgos.

Especialidades do direito, como direito do trabalho, tributario, comercial, eleitoral, direito médico (a
exemplo de regulamentagdes envolvendo plano de saude), LGPD, dentre outros, estdo fora do escopo dos
servigos de orientagdo. De toda sorte, como o tema contratagdo publica € amplo e multidisciplinar, por
vezes, temas/institutos/conceitos de ramos especificos do direto podem ser tratados em determinadas
orientacdes. Mas, reforga-se, tais assuntos ndao sdo o foco do servico e ndao sao enfrentados
isoladamente, mas apenas quando dentro de um contexto especifico e relacionado a uma duvida
sobre licitagdes, contratos e contratagao direta.

Em relacdo as estatais, a orientacdo responde duvidas objetivas envolvendo seus processos de
contratagao, conforme art. 28 e seguintes da Lei n° 13.303/2016 e respectivos regulamentos. Quanto as
negociagdes/parcerias/arranjos comerciais/outros envolvendo diretamente os bens e servigos
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comercializados pelas estatais, bem como oportunidades de negécio, na forma dos §§ 3° e 4° do art. 28, a
analise da Consultoria tera em vista, exclusivamente, avaliar a inaplicabilidade do regime ordinario de
contratagdo. Portanto, os servigos de orientagdo por escrito ndo abarcam as relagbes exclusivamente
privadas, atinentes as atividades negociais da estatal (tais como: transformagbes societarias,
parcerias/consorcios entre estatais e/ou privados, entre outros).

As Orientagbes respondem a dividas objetivas que envolvam os procedimentos de contratagdo publica
regidos pela Lei de Licitagées n° 14.133/2021, Lei n° 8.666/1993, Lei n° 10.520/2002 e decretos
regulamentadores do pregao (10.024/2019 e 3.555/2000), Lei n° 12.462/2011 (RDC), Lei n° 13.303/2016
(Estatuto Juridico das Estatais) e demais atos legais e infralegais federais, estaduais, distritais e
municipais que tratem de licitagdes e contratos de compras, servigos e obras, bem como alienagao e
transpasse de bens publicos (concessbes e permissdes). Ainda estdo no escopo do servigo o regime de
convénios e parcerias (conforme regime da Lei n° 13.019/2014), bem como os regulamentos do Sistema S
ou de outras entidades. Nao constituem objeto das Orientagdes 0s questionamentos sobre concessdes de
servigos publicos e de obras publicas e as permissdes de servigos publicos regidos pela Lei n° 8.987/1995,
infraestrutura, parcerias publico-privadas, bem como regime juridico incidente nas relagdes entre OSCIPs
ou Organizagbes Sociais e a Administracdo Publica (Lei n° 9.790/1999 e Lei n° 9.637/1998,
respectivamente).

No ambito do nosso servigo de Orientagdo por Escrito em Licitagbes e Contratos, é importante ressaltar
que o caso/a duvida apresentado(a), juntamente com a resposta elaborada pela nossa equipe de
especialistas, tem o potencial de ser compartilhado no Zénite Facil ou em alguma de nossas solu¢des
como material de pesquisa e/ou referencial de boas praticas. Nesse sentido, para salvaguardar a
privacidade do contratante, serdo suprimidos quaisquer nomes, informagdes ou dados que possam
identifica-lo a fim de que a utilizagdo do conteddo nado constitua qualquer violagdo ao sigilo ou a
confidencialidade.

As orientagbes dos ultimos cinco anos estarao disponiveis para consulta no sistema, desde que o servigo
contratado esteja vigente. O acesso a esse histérico de orientagbes estara vinculado ao login
originalmente utilizado pelo cliente, independentemente de eventuais alteragbes de senha por medidas de
seguranga. Portanto, mantendo o servigo ativo e utilizando o mesmo login, o cliente/contratante podera
consultar as orientagdes dos ultimos 5 (cinco) anos.

A formalizagéo da contratagédo ocorrera por instrumento de contrato ou seu substitutivo nos termos legais.
Na sequéncia, sera emitida a nota fiscal correspondente e disponibilizado o acesso aos servigos por meio
de login e senha. O pagamento devera acontecer em até 30 (trinta) dias do recebimento da nota fiscal,
salvo prazo diverso acordado entre as partes. Para acesso cada vez mais seguro a cada
renovagao/prorrogagao contratual a senha é alterada.

A Orientagdo Zénite destina-se exclusivamente a deliberacdo de situagdes que envolvam assuntos da
contratante, vedadas informacdes e orientagdes de interesse pessoal ou de terceiros. As Orientagdes tém
carater opinativo, ficando a exclusivo critério da contratante aceitar e adotar as providéncias sugeridas.

Para aferir o limite contratado, as solicitagdes formuladas sobre um mesmo tema, com até trés
questionamentos, serao computadas como uma unica Orientagao. As solicitagdes que tratarem de temas
distintos entre si e aquelas que excederem a trés questdes serao consideradas individuais e
independentes, computadas cada qual como uma Orientacgéo.

Nas situagdes em que se verificar a necessidade de utilizar mais de uma Orientagédo do plano de servigos,
seja por envolver temas distintos, seja por apresentar mais de trés perguntas, a Zénite entrara em contato
com o cliente, de forma prévia a elaboragao da resposta, para cientifica-lo do desconto e confirmar seu
interesse.

Por meio deste servigo, o cliente formula suas duvidas por escrito acerca de situagcbes praticas
diretamente no Portal www.zenite.com.br, mediante uso de login e senha personalizados. As respostas
sao disponibilizadas pela mesma via no prazo de até 30 (trinta) horas uteis. Caso necessario, o cliente
podera solicitar complementagdo da resposta no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados do seu
recebimento. A resposta a complementagéo seguira o mesmo prazo de 30 (trinta) horas uteis. Quando a
questao apresentar maior complexidade técnica ou envolver multiplas indagagdes, a Zénite podera ampliar
o prazo de resposta, mediante comunicagao prévia ao cliente.
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Quando a questao apresentar maior complexidade técnica ou constituir varias indagagoes, a Zénite podera
ampliar o prazo da resposta, comunicando previamente o cliente.

A Orientagao por escrito esta disponivel de segunda a quinta-feira, das 8h30min as 12h e das 14h as 18h,
e na sexta-feira, das 8h30min as 12h. As consultas formuladas na sexta-feira a partir das 12h e em finais
de semana e feriados seréo consideradas recebidas no primeiro dia util subsequente ao do envio.

O servigo de Orientagdo por Escrito observa periodo anual de recesso, compreendido entre 24 de
dezembro e 1° de janeiro, durante o qual o atendimento ficara suspenso. Nesse intervalo, nao havera
analise ou resposta de consultas, ficando suspensos os prazos de resposta, os quais voltarao a fluir no
primeiro dia util subsequente ao término do recesso.

Nao serao computadas como atraso ou consideradas inexecugao parcial as situagdes excepcionais e
temporérias, originadas de caso fortuito ou forgca maior, decorrentes de fatos ou situagdes imprevisiveis ou
inevitaveis, inclusive imputaveis a terceiros, que impegam o acesso a area exclusiva, deixando-a off-line
(fora do ar).

Jane Soares Costa

Consultora Comercial de Produtos
jane.soares@zenite.com.br

Fone: 4121098666

X
ZENITE

ZENITE INFORMACAO E CONSULTORIA S/A
AV SETE DE SETEMBRO, 4698, AND 3 - Batel - 80240.000 - CURITIBA/PR

Fone: (41) 2109-8666

WhatsApp: (41) 98881-6616
CNPJ: 86.781.069/0001-15 - Inscri¢cdo Estadual: 1019805618

Dados Bancarios:

BANCO DO BRASIL Agéncia: 3041-4 Conta Corrente: 84229-X
CAIXA ECONOMICA FEDERAL Agéncia: 5746- Conta Corrente: 578231404-0
SANTANDER Agéncia: 3837- Conta Corrente: 13001725-8
BANCO ITAU Agéncia: 3833- Conta Corrente: 63040-7
BRADESCO Agéncia: 5750- Conta Corrente: 0797822-7

O pagamento devera ser realizado com base no valor liquido da Nota Fiscal a ser enviada, considerando-se
as retencgdes tributarias obrigatérias previstas na legislagao vigente.
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