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FASE PREPARATORIA
Risco Controles Controles P* [ I* | RC** | Nivelde | Classificagio | Resposta
preventivos reativos Risco®**
existentes existentes
1d Causas Evento Consequéncias (PxIXRC)
- Desconhecimento Definigdo de - Contratagdo de | - Designagdo - Previsdo no 115 | 5 () Extremo X)
ou negligéncia em | requisitos técnicos servi¢o nao de equipe edital de Monitorar
relagdo as normas | ou especificagdes conforme, técnica com | possibilidade de () Alto
técnicas atualizadas | do servigo que ndo podendo conhecimento impugnagao, () Tratar
(ABNT, Inmetro); atendem comprometer a minimo para permitindo a (X) Médio
- Falha na consulta a | integralmente as | seguranga (risco elaborar o corregdo de .
1 profissionais normas e real, mas com Termo de falhas; () Baixo
especializados; regulamentagdes probabilidade Referéncia; - Anulaggo do
- Utilizagdo de técnicas e de mitigada por - Consulta processo e
modelos antigos de seguranga controles sistematica a | republicacdo do
especificagdes. vigentes, ou que | internos usuais); fontes de edital, se falhas
s80 ambiguas, - Notifica¢do por | informagao graves (ago
resultando em um orgaos sobre normas | administrativa
edital/contrato ndo fiscalizadores técnicas mitigadora).
conforme ou de (multa); aplicaveis;
dificil fiscalizagdo. | - Necessidade de | - Revisdo do
corregdes no TR por area
edital, gerando técnica ou
pequeno atraso; juridica
- Pequeno risco | interna antes
de da publicac@o.
responsabilidade
da JMU em caso
de sinistro.
- Subestimativa da Estimativa de - Dificuldade em | - Realizagdo - Ajuste da 213 | 6 () Extremo X)
complexidade e dos precos dos atrair propostas | de pesquisa de | estimativa de Monitorar
custos; servigos ou obter prego | mercado com pregos e () Alto
- Pesquisa de desatualizada, vantajoso; pelo menos 3 | republicagdo do () Tratar
mercado subdimensionada - Risco de empresas € edital se o (X) Médio
insuficiente, ou contratagdo de | referéncias de resultado da .
2 | baseada em poucas | superdimensionada | servigo de baixa contratos licitagdo indicar () Baixo
fontes ou em pregos em relagdo ao qualidade por similares; preco
de servigos ndo valor de mercado prego irreal (se - Consulta a inadequado;
equivalentes; justo e aos custos pago bancos de - Justificativa
- Auséncia de reais da execugdo | antecipadamente, pregos detalhada no
consulta a dos servigos com a 0 que ndo € o publicos processo sobre
profissionais de qualidade e caso); (Painel de a metodologia
mercado ou a certificagao - Necessidade de Pregos, de estimativa de
or¢amentos exigidas. republicag@o do SIASG), precos.
detalhados. edital, gerando quando
atraso. disponiveis;
- Validagdo da
estimativa por
profissional
técnico com
conhecimento
da area.
- Duvidas ou Escopo de servigos | - Dificuldade na - - 213 1 6 () Extremo X)
lacunas na defini¢ao mal definido, avaliagdo das Levantamento | Esclarecimentos Monitorar
do escopo de incompleto ou propostas; detalhado dos | e impugnagdes () Alto
servigos ambiguo no Termo - Aditivos equipamentos | durante a fase () Tratar
(periodicidade, tipos de contratuais e suas de licitagdo; (X) Médio
3 de manutengao, Referéncia/Projeto | frequentes para | necessidades | - Negociagdo de .
pegas Basico, levando a | incluir servigos de termos aditivos () Baixo
incluidas/excluidas); interpretagdes nao previstos manuten¢ao; com a devida
- Nao previsao de divergentes por (com impacto - Definigdo justificativa e
todos os tipos de parte dos licitantes financeiro clara das economicidade
equipamentos; e/ou do futuro pequeno, dado o | periodicidades | para pequenas
- Néo considerar contratado. valor do de inclusoes, se
condigoes de contrato); manutengao e necessario;
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acesso, logistica e - Conflitos com testes com - Utilizagao de
seguranca do local. o contratado base em registro de
sobre o que esta normas; ocorréncias
ou ndo coberto, | - Elaboracao para
resultando em de um documentar
retrabalho cronograma divergéncias.
administrativo. de servigos
realista e
descrigdo

itens.

completa dos
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() Extremo ()
Monitorar
() Alto
() Tratar
() Médio
() Baixo
FASE DE SELECAO DE FORNECEDOR
Risco Controles Controles reativos | P* | I* | RC** Nivel de Classificag¢do | Resposta
preventivos existentes Risco***
Id Causas Evento Consequéncias existentes (PxIXRC)
- Especificagdo Contratagdo de - Risco de - Exigéncia clara - Recurso 1|5 1 5 () Extremo (6:9)
insuficiente dos empresa que execucdo de no edital das administrativo por Monitorai
4 requisitos de ndo possui a servigos de certificagdes e parte de licitantes () Alto
qualificagdo qualificagdo baixa qualidade capacitagdo desclassificados, () Tratar
técnica e técnica, as (impacto técnica permitindo reviséo; (X) Médio
habilitacdo certificagdes ou | operacional e de pertinentes; - Anulagdo do .
juridica no edital; a habilitacio seguranga, mas | - Analise rigorosa | processo licitatorio () Baixo
- Auséncia de juridica sem perda da documentagio em caso de falhas
exigéncia de necessarias e financeira de habilitagdo e insanaveis na
comprovagdo de comprovadas | imediata, ja que qualificacdo habilitagéo;
certificagdes para a execugdo | o pagamento € técnica dos - Nido pagamento do
especificas dos servigos de posterior); licitantes; servigo e exigéncia
(Inmetro, Corpo manutengao e - Exposicao da - Previsdo de de
de Bombeiros); testes em JMU a multas e | vistorias técnicas | corre¢do/refazimento,
- Avaliagdo equipamentos nao (se aplicavel) e ou contratagdo de
superficial da de seguranga conformidade comprovagdo de | outro para concluir,
documentagdo | contra incéndio. (risco equipes sem prejuizo
dos licitantes. administrativo); | especializadas. financeiro.
- Necessidade
de rescisdo
contratual e
nova
contratagao,
gerando atraso e
retrabalho.
- Falha na Numero muito - Dificuldade - Ampla - Realizagdo denova |2 |3 1
comunicagio limitado de em obter 0 divulgagéo do pesquisa de mercado 6 () Extremo X)
clara das empresas melhor prego e | edital em veiculos | para identificar novas Monitora
5 | condigdes do especializadas condigdes; oficiais, sites empresas; () Alto
edital e interessadas em | - Necessidade especializados; - Analise das razoes . () Tratar
requisitos; participar da de anular e - da baixa participagado (X) Médio
- Auséncia de licitagdo ou republicar o Disponibilizagdo | e ajustes no edital .
. ~ . ST () Baixo
ampla divulgagdo | apresentar edital, gerando | de canal de para republicacdo;
para empresas propostas, atraso; duvidas para - Justificativa no
especializadas; resultando em - Risco de licitantes; processo sobre as
- Especificagdes | processo contratagdo por | - Revisdo dos medidas tomadas
excessivamente | licitatorio dispensa com requisitos de para atrair licitantes.
restritivas ou deserto ou com | base em habilitagéo para
exigéncias baixa pesquisa de garantir a
desproporcionais. | competitividade. | mercado proporcionalidade
limitada. e
competitividade.
- Falha no Problemas - Anulag@o ou - Realizagdo de - Suspensao do 213 1 6 () Extremo X)
sistema técnicos ou suspensio do testes prévios na processo licitatorio Monitorai
6 eletronico de operacionais na processo plataforma para saneamento dos () Alto
licitagdes ou na plataforma licitatorio, eletronica; problemas técnicos; () Tratar
plataforma de e- eletronica de gerando atraso; | - Contato com o - Prorrogacdo dos (X) Médio
compras; licitagdes - Perda de suporte técnico da prazos para .
- Problemas de durante a fase | propostas que | plataforma para recebimento de () Baixo
conectividade ou | de recebimento ndo puderam solugdo rapida de propostas;
indisponibilidade | ou aberturade | ser enviadas ou problemas; - Anulagdo do
de acesso para propostas, acessadas; - Previsdo em certame em caso de
licitantes; impedindo a - edital de canais falha grave e
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- Erros de participagdo de | Questionamento | alternativos de irrecuperavel do
configuragio do licitantes ou a administrativo | comunica¢do em sistema.
edital na condugio do processo caso de falha
plataforma regular do (retrabalho). técnica.
eletronica. certame.
() Extremo )
Monitorai
() Alto
() Tratar
() Médio
() Baixo
FASE DE GESTAO DE CONTRATO
Risco Controles Controles P* [ I* | RC** Nivel de Classificacdo | Resposta
preventivos reativos Risco***
1d Causas Evento Consequéncias existentes existentes (PxIXRC)
- Falta de Execugdo dos - Falha dos - Designagdo | - Ndo pagamento | 1 | 5 1 5 () Extremo X)
fiscalizagdo servigos de equipamentos (risco de fiscal do servi¢o ndo Monitorar
técnica manutencgao, operacional/seguranga, técnico conforme; () Alto
especializada | recarga e testes sem perda financeira qualificado; - Exigéncia de () Tratar
7| econtinua; | hidrostaticos em imediata); - Exigéncia refazimento ou (X) Médio
- Nio desacordo com | - Perda de certificagdo | contratual de corregdo, sem i
exigéncia de as normas ¢ conformidade legal | laudos, selos | custos adicionais; () Baixo
laudos e técnicas (ABNT, | (risco administrativo); Inmetro, - Aplicagdo de
certificados; Inmetro), - Retrabalho para relatorios e sangdes
- Utilizagdo | regulamentagdes, exigir corre¢do ou certificados; contratuais por
de pecas ndo ou com a refazimento do - Realizagdo nao
originais ou qualidade Servico; de vistorias conformidade;
de qualidade | minima exigida - Possivel periddicas in - Rescisao
inferior; no contrato. responsabiliza¢ao loco e contratual em
- Falha na administrativa (se verificagdo de caso de
comunicagao comprovada pegas/insumos; | descumprimento
entre a IMU negligéncia). - Previsao de grave e
ea testes contratagéo de
contratada; independentes | novo fornecedor
(se possivel, (com tempo e
como retrabalho).
amostragem).
- Falta de Cobranga - Desperdicio de - Exigénciade | - Glosaerecusa | 2 | 2 1 4 () Extremo X)
transparéncia indevida por recursos publicos detalhamento | de pagamento de Monitorar
3 na servigos ndo (mitigado pelo de cada valores () Alto
precificagdo | realizados, pecas pagamento pos- Servigo e pega indevidos; () Tratar
de pecas ou | ndo substituidas, execucdo); substituida em - Aplicagdo de (X) Médio
insumos; ou pregos de - Dificuldade em notas fiscais e penalidades .
- Negligéncia | pegas/insumos justificar os gastos relatorios; contratuais; () Baixo
na acima do valor perante os 6rgdos de | - Fiscalizagdo - Abertura de
verificagdo de mercado, controle; rigorosa do processo
da real gerando prejuizo - Retrabalho recebimento administrativo
necessidade financeiro a administrativo para de pecas e para apuragdo de
de Administra¢ao contestar cobrangas. materiais; responsabilidades
substitui¢ao Publica. - Comparativo da empresa;
de pecas; de pregos de - Comunicagao
- Nao mercado para aos orgdos de
conformidade pegas de controle em caso
de pregos de reposi¢ao de indicios de
pegas com 0s antes da fraude grave.
de mercado. aceitagdo da
cobranga.
() Extremo Q0
Monitorar
() Alto
() Tratar
() Médio
() Baixo
() Extremo )
Monitorar
() Alto
() Tratar
() Médio
() Baixo
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1 - Risco ¢ o efeito da incerteza nos objetivos, sendo expresso em termos de causas, eventos de risco, consequéncias e probabilidade.
2 - Fatores que podem dar origem ao risco.

3 - Ocorréncia ou mudanga de circunstancia que pode afetar o alcance do objetivo.

4 - O efeito da ocorréncia do risco.

5 - Medidas que atuam nas causas a fim de evitar que o evento se materialize.

6 - Medidas que atuam a fim de atenuar o impacto das consequéncias.
* Para auxiliar a analise da probabilidade (P) e do impacto (I) do risco devem ser consideradas as experiéncias da Unidade com o processo de licitagao e contratos
e consultados os critérios descritos nas escalas disponiveis no link (probabilidade e impacto).

** O risco de controle (RC) refere-se ao nivel de confianga dos controles avaliado por meio dos critérios descritos na escala disponivel no link (3863156).

**%Q nivel de risco (NR) sera utilizado para orientar a decisdo do gestor quanto a resposta ao risco, tendo como referéncia os critérios de classificagdo descritos na
escala abaixo.

Escala de Classificacdo de Risco
Risco Baixo Risco Médio Risco Alto Risco Extremo
0-2,99 3-7,99 8-14,99 15-25

Nos casos de risco classificado como baixe e médio, o risco sera monitorado pelo responsavel do risco.

Nos casos de risco classificado como alto e extremo, o tratamento do risco devera ser realizado com a implementagao de novos controles, por meio do Plano de
Tratamento de Riscos (modelo disponivel no SEI).

O risco devera ser monitorado pelo responsavel do risco periodicamente com a finalidade de verificar se houve alguma mudanga no contexto interno e externo e se
os controles existentes permanecem eficientes.
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