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abordar a fase preparatoria, a fase de sele¢@o de fornecedor e a fase gestao de contratos.
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O mapa de riscos das contratagdes ¢ o instrumento utilizado para analisar os riscos capazes de comprometer o sucesso da licitagdo e a boa
execucdo contratual em todas as fases do macroprocesso de contratagio (fase de planejamento, selecdo de fornecedor e gestdo de contrato) e deve ser produzido
apos o estudo técnico preliminar, revisado ao final da elaboragdo do termo de referéncia, projeto basico e/ou projeto executivo e apds eventos relevantes durante a
gestdo do contrato.

O mapa de riscos ¢ composto pela identificag@o e analise dos principais riscos compreendendo sua natureza (causa, evento e consequéncia) e a
determinagdo do nivel de risco, apds a multiplicagdo da probabilidade pelo impacto.

Os servidores da equipe de planejamento da contratagdo sdo responsaveis pela elaboragdo do mapa de riscos da respectiva contratagdo devendo

O mapa de riscos devera ser atualizado pelo agente de contratagdo durante a selegdo do fornecedor e pela equipe de fiscalizagdo do contrato na
fase de gestdo contratual, caso necessario.

FASE PREPARATORIA
Risco Controles Controles | P* | I* | RC** | Nivel de | Classificacio | Resposta
preventivos reativos Risco***
existentes existentes
1d Causas Evento Consequéncias (PxIXRC)
Falta de Inicio - Atraso na entrega -Cadastrono | -----=----- () Extremo (x)
controle/ intempestivo do produto. sistema do Monitorar
monitoramento da Contratos Gov; () Alto
dos prazos do | oficializacio () Tratar
calendério de | da demanda Acompanhamento 313 0.6 5.4 (x) Médio
licitagdes. do calendario de ’
1 Licitagdes. () Baixo
;niizgzgsa de Propostas Comprometimento - Realizggﬁo de | -----mm-- () Extremo (x)
inadequada com no servigo de pesquisa de Monitorar
¢ aumento 1o valores copeiragem e pregos com () Alto
preco da superiores desperdicio de antecedéncia, . () Tratar
matéria aos fixados | dinheiro publico. com vista a () Médio
prima; em constatar a .
mercado. vantajosidade (x) Baixo
5 - Falta de no fornecimento
conhecimento do produto.
da equipe de
planejamento 2|2 0,6 24
em definir
critérios
necessarios
para garantir
a qualidade
dos produtos;
FASE DE SELECAO DE FORNECEDOR
. Nivel de . <
Risco Controles Controles P* | I* | RC** Classificagdo | Resposta
preventivos reativos Risco***
Id Causas Evento Consequéncias existentes existentes (PXIXRC)
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p Ag(inte de Fornecimento Necesmd_ade~ - Treinamento | - Exigéncia de () Extremo (x)
Contrat'agao , Sem de produtos de  realizagio de servidor substitui¢do dos Monitorar
conhecimento técnico = de nova .
; que nio i sobre o tema; produtos () Alto
do bem ou servigo a licitagdo;
atendam aos - entregues em () Tratar
ser contratado; requisitos de | - Desperdicio | Envolvimento | desconformidade; (x) Médio
-Erro  dos agentes qualidade e de recurso da area - Aplicagdo de .
publicos desempenho | publico; demandante adverténcia as () Baixo
responsaveis na | estabelecidos | Entrega de na analise das | contratadas que
analise das propostas no bens que ndo propostas/ nio atqnflam a0s
3| ¢ documentos lnstrumeflt‘o atendem a amostra; requisitos de 32008 48
apresentados  pelos | convocatério necessidade - Realizagao qualidade
licitantes; piiblica de testes para | estabelecido no
) Ma-fé d ’ verificar a instrumento
a-fé 0s - -
licitantes/contratados. qualidade dos convocatorio.
produtos .
- Ma-fé do fornecedor; Habilitagdo | - Contratagio de - Analise - Aplicagdo de () Extremo (x)
de licitante empresa comparativa adverténcia aos Monitorar
que nio irregular; entre o edital licitantes que () Alto
- Erro e falta de atende as - Inexecugdo e os pratiquem () Tratar
capacitagdo dos agentes | exigéncias | contratual totale | documentos infragdo (0 Médio
publicos responsaveis legais ou parcial; apresentados | administrativa e .
pela analise dos - pela empresa; | encaminhamento (x) Baixo
documentos de Questionamentos | - Solicitagio apuragio de
habilitagdo; futuros, inclusive | de apoioa | responsabiliza¢do
) ) judiciais, sobre a | area técnica, civil e criminal. 212106 24
- Inconsisténcia do licitagdo, com sempre que ’ ’
banco de dados risco de anulagdo | necessario;
(SICAF) para consulta do contrato; - Realizagdo
4 de irregularidades. de diligéncias
necessarias
para
confirmagéo
dos
documentos
de habilitagdo
apresentados;
- Verificagio
da estrutura
fisica da
empresa;
- Parecer da
ASLIC.
FASE DE GESTAO DE CONTRATO
. Nivel de . <
Risco Controles Controles P* | I* | RC** Classificacdo | Resposta
preventivos reativos Risco***
Id Causas Evento Consequéncias existentes existentes (PXIXRC)
1) Na ocasido
Descrigao dos Fornecimento do | Entrega dos produtos | do Rejei¢ao parcial () Extremo (x)
produtos com produto em com finalidade recebimento ou total do Monitorar
caracteristicas desconformidade |  divergente da qual do material, material com () Alto
genéricas ou com o proposto foram adquiridos. verificar se o vistas & () Tratar
5 | incompletas. no Termo de produto possui substituigio do | 3 0,6 5.4 (x) Médio
Referéncia. qualidade. item danificado .
Descontinuidade . N ou reparagdo do () Baixo
o 2) Verificagao servigo.
forncecimento de .
dos produtos fornecimento
de produtos
similares no
STM e em
outros 0rgaos.
3) Substituir
por produtos
similar ou de
qualidade
equivalente.
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1) Manter
Falta de Atraso na Possibilidade de contato () Extremo (x)
planejamento e entrega do prestagdo de servigo constante com a Monitorar
organizagdo da produto. ineficiente. Estabelecimento | empresa a fim () Alto
empresa de prazo de que seja () Tratar
vencedora do exequivel paraa | possivel prever (x) Médio
certame. entrega do se os prazos de
Falha no servigo de material no entrega serdo 0,6 3,6 () Baixo
copeiragem, copa e Termo de cumpridos ou
cozinha por causa da Referéncia. ngo.
Acionamento falta de material. 2) antato com
intempestivo. a equipe de
copeiragem com
o objetivo de
verificar a
qualidade do
servigo.
- Auséncia de Atesto de Solicitar selo | Descontinuidade () Extremo (x)
meios de Notas Fiscais - Pagamento por de qualidade do processo de Monitorar
afericdo das de produtos produtos com do produto ou | pagamento até a () Alto
especificagoes com as qualidade/quantidade | certificagdo de | comprovagdo da () Tratar
dos produtos; | caracteristicas diferente da qualidade; entrega do () Médio
(quantidade e especificagdo e produto de .
- Especificagao qualidade) consequente prejuizo acordo com as (x) Baixo
inadequada ou | diferentes do | para a Administragio quantidades e
insuficiente na | especificado Publica; Verificagdo de qualidade 0,6 2.4
Ata. ou nio - Falha no servigo de fornecimento contratadas;
entregues copa e cozinha. de produtos
similares no
STM ou em
outros 6rgdos. | Contato com a
equipe de
copeiragem com
o0 objetivo de
verificar a
qualidade do
Servigo.

1 - Risco ¢€ o efeito da incerteza nos objetivos, sendo expresso em termos de causas, eventos de risco, consequéncias e probabilidade.
2 - Fatores que podem dar origem ao risco.

3 - Ocorréncia ou mudanga de circunstancia que pode afetar o alcance do objetivo.

4 - O efeito da ocorréncia do risco.

5 - Medidas que atuam nas causas a fim de evitar que o evento se materialize.

6 - Medidas que atuam a fim de atenuar o impacto das consequéncias.
* Para auxiliar a analise da probabilidade (P) e do impacto (I) do risco devem ser consideradas as experiéncias da Unidade com o processo de licitagdo e contratos
e consultados os critérios descritos nas escalas disponiveis no link (probabilidade e impacto).

*% O risco de controle (RC) refere-se ao nivel de confianga dos controles avaliado por meio dos critérios descritos na escala disponivel no link (3863156).

**%Q nivel de risco (NR) sera utilizado para orientar a decisdo do gestor quanto a resposta ao risco, tendo como referéncia os critérios de classificagdo descritos na
escala abaixo.

Escala de Classificaciio de Risco
Risco Médio Risco Alto
3-7,99 8-14,99

Risco Extremo
15-25

Risco Baixo
0-2,99

Nos casos de risco classificado como baixo e médio, o risco sera monitorado pelo responsavel do risco.

Nos casos de risco classificado como alto e extremo, o tratamento do risco devera ser realizado com a implementagdo de novos controles, por meio do Plano de
Tratamento de Riscos (modelo disponivel no SEI).

O risco devera ser monitorado pelo responséavel do risco periodicamente com a finalidade de verificar se houve alguma mudanga no contexto interno e externo e se
os controles existentes permanecem eficientes.

Sel:

Documento assinado eletronicamente por KARINE ANDRESA DE CASTRO NOVAIS, CHEFE DA SECAO DE COPA, em 10/07/2025, as 14:18
(horério de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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