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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. CAPITULO 1: ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
1.1. Contextualizacao
1.1.1. Problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico:

O Superior Tribunal Militar (STM) necessita de uma infraestrutura de Tecnologia da Informagao (TI) robusta e segura para
garantir a eficiéncia dos processos judiciais, administrativos e de gestdo. A indisponibilidade de sistemas e servigos de TI
compromete diretamente a celeridade processual, a eficiéncia administrativa e a prestagdo de servigos a sociedade.

Atualmente, o STM utiliza a tecnologia de virtualizagdo VMware para otimizar seus recursos de hardware, garantir alta
disponibilidade e aumentar a eficiéncia operacional. No entanto, as licencas de software VMware, adquiridas inicialmente em
2014 e renovadas em 2020 e 2022, precisam ser atualizadas para manter a conformidade com as melhores praticas de seguranca,
desempenho e gerenciamento.

Com a evolugdo tecnologica, a versdo atualmente em uso pode ndo atender integralmente as necessidades do STM, gerando riscos
como vulnerabilidades de seguranca, degradagdo de desempenho e dificuldades na resolugdo de incidentes. A auséncia de suporte
técnico adequado pode comprometer a operagdo da infraestrutura de TI, impactando a continuidade dos servigos do Tribunal.

Diante desse cenario, torna-se necessaria a contratagao do licenciamento de uso do software VMware Cloud Foundation 5, com
direito a atualizacdes e suporte técnico 24x7 do fabricante por trés anos. Essa iniciativa visa mitigar os riscos decorrentes da
obsolescéncia tecnoldgica, garantir a seguranga da infraestrutura de TI e assegurar a estabilidade e continuidade dos servigos
prestados pelo STM.

1.1.2. Objetivo a ser alcancado:

Garantir a atualizacdo ¢ a manutengio da infraestrutura de virtualizagdo do STM, por meio da aquisi¢do do licenciamento de uso
do software VMware Cloud Foundation 5, com suporte técnico especializado do fabricante, assegurando a modernizagio
tecnoldgica, a mitigacio de riscos operacionais e a continuidade dos servigos do Tribunal.

1.2. Identificacdo da demanda no Plano de Contratagdes de STIC -
Aquisicdo de licengas de virtualizagdo com servigos de instalagdo e suporte técnico - Item 79 do PCA
1.2.1. Alinhamento da Solucio

A presente contratagdo estd em conformidade com diretrizes estratégicas nacionais e institucionais, reforcando sua relevancia para
a modernizacdo e seguranca da infraestrutura de Tecnologia da Informagdo do STM.

1.2.1.1. Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacio e Comunicacio do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)
Em conformidade com a Resolucdo CNJ n° 370/2021, a contratacdo contribui diretamente para a governanga agil e a
transformacao digital do Poder Judiciario, atendendo aos seguintes objetivos estratégicos:

Objetivo 1: Aumentar a satisfagdo dos usudrios do Sistema Judiciario, garantindo a disponibilidade e eficiéncia dos
servigos de TI;

Objetivo 6: Aprimorar as aquisi¢des e contratagdes, assegurando maior eficiéncia e alinhamento com as necessidades
do STM;

Objetivo 7: Fortalecer a seguranca da informacdo e a gestdo de dados, prevenindo riscos cibernéticos e garantindo a
integridade dos servicos;
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Objetivo 8: Promover servicos de infraestrutura e solugdes corporativas, aprimorando a virtualizag@o e a resiliéncia
da TI do STM.

1.2.1.2. Planejamento Estratégico da Justica Militar da Unido (JMU)
A contratagdo também esta alinhada ao Planejamento Estratégico da JMU, atendendo a dois eixos prioritarios:

Objetivo 4: Fortalecer a governanca e seguranca de dadoes, aprimorando a gestdo de politicas e processos
relacionados a estrutura de informagdes da JMU;

Objetivo 11: Otimizar a infraestrutura e as solucdes de TIC, garantindo compatibilidade com as necessidades
institucionais.

1.2.1.3. Politica de Seguranca Cibernética da JMU
Estd em conformidade com a Resolu¢io n° 350, de 16 de abril de 2024, que institui a Politica de Seguranga Cibernética da
Justi¢a Militar da Unido, assegurando melhores praticas na protecdo dos ativos digitais do STM.

1.2.1.4. Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD)
A contratag@o sera conduzida em observancia a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), garantindo a prote¢do de dados pessoais € a
conformidade com normas de privacidade.

Essa iniciativa reforca o compromisso do STM com a inovagdo tecnologica, seguranga da informacdo e exceléncia na
prestacdo de servicos a sociedade.

1.3. Caracterizacio da demanda
1.3.1. Definicio e Especificacdo das Necessidades

A necessidade da contratagdo do licenciamento de uso do software de gerenciamento VMware Cloud Foundation 5 com direito de
atualizag@o e suporte técnico 24x7 do fabricante por 3 anos decorre da necessidade do Superior Tribunal Militar (STM) de:

1.3.1.1. Atualizar e expandir a infraestrutura de virtualizagdo: O STM utiliza a tecnologia VMware para suportar seus
servicos e garantir a continuidade de suas operagdes. As licencas adquiridas anteriormente (vSOM 5.5 e vCenter Server)
necessitam de atualizagdo para versdes mais recentes para otimizar o desempenho, aproveitar novas funcionalidades de
gerenciamento e garantir a seguranca e estabilidade da infraestrutura de TI.

1.3.1.2. Garantir o suporte técnico especializado: A complexidade da infraestrutura de TI do STM exige suporte técnico
24x7 do fabricante para resolugdo rapida de problemas, acesso a atualizagdes e mitigacdo de riscos de indisponibilidade dos
sistemas criticos.

1.3.1.3. Adequar o licenciamento a nova infraestrutura: A aquisicdo de novas licencas e a renovagdo das existentes
devem considerar o modelo de licenciamento atual da VMware e a necessidade de licenciar todos os processadores dos
servidores do STM.

1.3.2. Definicio e Especificacio de Requisitos

Os requisitos para a contrata¢do do licenciamento de uso do software de gerenciamento VMware Cloud Foundation 5 com direito
de atualizagdo e suporte técnico 24x7 do fabricante por 3 anos incluem:

Requisitos Funcionais:
Gerenciamento centralizado da infraestrutura virtualizada (vCenter Server).
Virtualizagdo de servidores (vSphere).
Funcionalidades de gerenciamento e otimizagao da infraestrutura (vSOM).
Capacidade de suportar a infraestrutura de rede definida por software (NSX Data Center Enterprise Plus).
Requisitos Nao Funcionais:
Disponibilidade e confiabilidade da plataforma de virtualizacéo.
Desempenho e escalabilidade para atender as demandas do STM.
Seguranca da informag@o e protegdo contra ameagas.
Suporte técnico 24x7 do fabricante com tempos de resposta adequados.
Requisitos Técnicos:
Compatibilidade com a infraestrutura de hardware existente no STM.
Licenciamento adequado para a quantidade de processadores (cores) dos servidores do STM.
Capacidade de migracdo das licengas existentes para a nova plataforma.
1.3.3. Definicdo e Especificacdo de Requisitos (Detalhado)
1.3.3.1. Requisitos de arquitetura tecnolégica (Configuracio):

O software VMware Cloud Foundation 5 deve incluir os seguintes componentes: vSphere, vCenter Server, vSAN,
NSX Data Center Enterprise Plus.

O licenciamento deve ser baseado em "por nucleo de processador" para atender ao modelo atual da VMware.
O software deve ser compativel com os servidores do STM, que possuem processadores com 16 cores.
1.3.3.2. Requisitos de Manutencio:

O contrato deve incluir suporte técnico 24x7 do fabricante para resolugdo de incidentes, acesso a atualizagdes e
correcdo de falhas de seguranga.

A Contratada deve garantir a disponibilidade de pegas de reposi¢do e o tempo de resposta para atendimento aos
chamados.
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O nivel de suporte do fabricante a ser fornecido para as subscri¢des ¢ do tipo "Producdo” (Production Support), com
0s seguintes niveis de servigo em consonancia com a politica do fabricante
(https://www.vmware.com/content/dam/digitalmarketing/vmware/en/pdf/support/'vmwareseverity-definitions-
response-time-business-hours-datasheet.pdf - acesso em 06/09/2024):

Prazo maximo
Severidade Descri¢iao para resposta (em
horas)

Disponibilidade
do servico

Problema técnico que impeca a utilizagdo 0.5h 24 horas, 7 dias

I (Critica) da solugdo em sua totalidade por semana

Problema técnico que impega a utilizagao
2 (Maior) parcial de uma funcionalidade, ndo 4h
impedindo por completo seu uso.

10 horas, 5 dias
por semana

Problema técnico que gere pouco ou baixo 10 horas, 5 dias

3 (Menor) . o7 - 8h
impacto na utilizacdo da solug@o. por semana
4 Consulta técnica, dividas em geral, 12h 10 horas, 5 dias
(Cosmética) monitoramento, por semana

Sempre que o fabricante da solug@o disponibilizar versdes mais atuais do software da solugéo oferecida, a CONTRATADA
devera disponibilizar o acesso a essas versdes, sem 6nus adicionais, enquanto o periodo de subscri¢ao estiver vigente.

A garantia sera prestada com vistas a manter os produtos fornecidos em perfeitas condigdes de uso, sem qualquer 6nus ou
custo adicional ao Tribunal. A garantia técnica do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no
instrumento contratual.

1.3.3.3. Requisitos de implantacio:

A Contratada deve realizar a implantagdio do VMware Cloud Foundation 5 em ambiente de producdo, garantindo a
continuidade dos servigos do STM.

A implantacdo deve incluir a configuracdo dos componentes do software, a integragdo com os sistemas existentes e a
realizacdo de testes de desempenho e seguranca.

1.3.3.4. Requisitos de experiéncia profissional:

A equipe técnica da Contratada deve possuir experiéncia comprovada em projetos de implementag@o e suporte de
solugdes VMware.

A Contratada deve apresentar certificacdes da equipe técnica nos produtos VMware Cloud Foundation 5.
1.3.3.5. Requisitos de formacio da equipe:

A equipe técnica da Contratada deve possuir formagdo em areas de Tecnologia da Informacdo, com conhecimentos
em virtualizagdo, sistemas operacionais e redes.

A Contratada deve comprovar a formagdo da equipe por meio de diplomas, certificados ou outros documentos.
1.3.3.6. Requisitos Temporais:

O contrato deve ter vigéncia de 36 meses (3 anos).

Os prazos para entrega das licencgas ¢ de até 5 dias uteis, contados do inicio da vigéncia contratual.
1.3.3.7. Requisitos de Seguranca da Informacéo:

A Prestadora de Servicos devera assinar Termo de Sigilo/Confidencialidade, obrigando-se a nio realizar, promover,
nem incentivar a divulgacdo de qualquer dado ou informacdo do ambiente computacional do STM, bem como dos
dados ou informagdes contidas nele sem a prévia autorizagao.

Os encarregados dos servigos previstos nas respectivas Ordens de Servigo deverdo assinar Termo de
Confidencialidade antes de iniciar suas atividades junto ao STM.

Observar normativos e todos os procedimentos de segurancga necessarios e definidos na legislagdo pertinente e
vigente no Poder Judiciario.

Submeter seus recursos técnicos aos regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pelo STM, durante o tempo
de permanéncia nas suas dependéncias.

Disponibilizar links seguros para a realiza¢@o de trabalho remoto, quando couber.
1.3.3.8. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais:

Comprovar, como condi¢do para participagdo na licitagdo, ndo possuir inscri¢do no cadastro de empregadores que
tenham submetido trabalhadores a condi¢des analogas a de escravo (Portaria Interministerial MTPS/MM/IRDH n°
4/2016).

A comprovagdo desse critério sera efetuada a partir da consulta ao Cadastro acima mencionado, no sitio
eletronico (https://www.gov.br/trabalho-eemprego/pt-br/assuntos/inspecao-do-trabalho/areas-
deatuacao/cadastro_de empregadores.pdf), no qual consta lista emitida pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.
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Comprovar, como condi¢do para contratagdo, ndo ter sido condenada, a adjudicatéria e seus dirigentes, por infringir
as leis de combate a discriminagdo de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta ao
previsto nos arts. 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988; no art. 149 do Codigo Penal; no Decreto n® 5.017/2004
(promulga o Protocolo de Palermo) e nas Convengdes n°s 29 e 105 da Organizagao Internacional do Trabalho.

Devera ser apresentada Certiddo Judicial de Distribuigdo ("nada consta" ou "certiddo negativa") da esfera
criminal, da Justica Comum, Federal e Estadual, da adjudicataria e de seus dirigentes.

Adota-se, como medida sustentavel, a obrigagdo da contratada de entregar em meio digital todos os documentos
produzidos ao longo do contrato.

1.3.3.9. Requisitos Legais:

A solugdo de TIC deve estar em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, Lei n. 13.709, de 14
de agosto de 2018.

1.3.4. Aderéncia a padrées e modelos
1.3.4.1. Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI
NAO SE APLICA
1.3.4.2. Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil
NAO SE APLICA
1.3.4.3. Modelo de Requisitos MoReq-Jus
NAO SE APLICA

1.4. Atendimento da demanda
1.4.1. Portal do Software Publico Brasileiro

O Portal do Software Publico Brasileiro consolida-se como uma iniciativa que conseguiu criar um ambiente comum para
compartilhar solugdes de software no setor publico, racionalizar a gestdo dos recursos de informatica, reaproveitar as solugdes de
software existentes para diminuir custos e atividades redundantes, estabelecer parcerias e acdes cooperadas e reforcar a politica
publica de estimular o uso de software livre.

Contudo, dada a natureza da demanda, ndo existem solugdes de software no Portal do Software Publico Brasileiro capazes de
satisfazer as necessidades desta contratagao.

1.4.2. Solucdes de TIC

Esta se¢do visa apresentar uma andlise comparativa de solugdes que poderiam atender a necessidade do STM de uma
infraestrutura de TI de virtualizagdo robusta, segura e atualizada. Embora a solugdo pretendida seja o licenciamento do VMware
Cloud Foundation 5, ¢ importante considerar brevemente outras alternativas para justificar a escolha.

1.4.2.1. Solucdo 1: Licenciamento de Uso do Software de Gerenciamento VMware Cloud Foundation 5 com Suporte
Técnico

Descricado Resumida: Esta solugdo consiste na contratacdo do licenciamento de uso do software VMware Cloud
Foundation 5, incluindo o direito a atualiza¢des e suporte técnico 24x7 do fabricante por um periodo de 3 anos.

Aspectos Econdomicos: Os custos envolvidos incluem o valor da licenga por processador dos servidores do STM, o custo
do suporte técnico especializado e os custos indiretos relacionados a gestdo da plataforma. A contratagdo por 3 anos pode
gerar economias de escala em comparagdo com contrata¢cdes de menor duragio.

Aspectos Qualitativos e Beneficios:

- Seguranc¢a e Estabilidade: Garante a seguranca ¢ a estabilidade da infraestrutura de TI do STM, protegendo
informacgdes sensiveis e assegurando a continuidade dos servigos.

- Atualizacdo e Correcio de Falhas: Permite o acesso continuo a atualizagdes e corregdes de seguranga,
aprimorando o desempenho e mitigando vulnerabilidades.

- Suporte Técnico Especializado: Oferece suporte técnico 24x7 do fabricante, essencial para a resolugdo rapida de
problemas e para garantir a disponibilidade dos sistemas criticos.

- Alinhamento Estratégico: Contribui para objetivos estratégicos do STM relacionados a governanga de TI,
seguranca da informacdo e otimizacdo da infraestrutura.

- Experiéncia e Dominio: Caso o STM ja utilize solu¢des VMware, a continuidade com o Cloud Foundation 5
aproveita o conhecimento e a experiéncia da equipe técnica, evitando custos e riscos associados a adogdo de uma
nova plataforma.

1.4.2.2. Solucio 2: Renovacio do Parque de Licencas VMware

Descricdo Resumida: Essa alternativa envolveria a renovagio das licengas VMware ja utilizadas pelo STM, permitindo a
continuidade do uso da plataforma sem necessidade de aquisi¢cdo de novas licengas.

Aspectos Econdomicos:
- A renovagdo poderia representar uma economia financeira em comparagdo com a aquisi¢cao de novas licencas.

- Entretanto, a Broadcom, nova proprietaria da VMware, ndo disponibiliza mais esse modelo de renovagao, exigindo
a aquisicdo do novo modelo de subscrigao.

Aspectos Qualitativos e Beneficios:

- Continuidade Operacional: Manter as licengas ja utilizadas evitaria possiveis impactos na operagao e reduz custos
de adaptag@o.
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- Menor necessidade de Treinamento: Como a equipe ja possui experiéncia com a plataforma, ndo seria necessario
investir em treinamento para uma nova solugao.

Aspectos Qualitativos e Desvantagens:

- Impossibilidade de Renovagdo: Com a nova politica da Broadcom, a renovagdo nio esta mais disponivel,
tornando essa solugdo inviavel para o STM.

- Risco de Obsolescéncia: Caso as licengas ndo possam ser renovadas, a infraestrutura podera se tornar obsoleta e
vulneravel a falhas de seguranga.

1.4.2.3. Solucao 3: Utilizagdo de Outra Plataforma de Virtualizacio com Suporte Técnico

Descricio Resumida: Esta solucdo envolveria a adogdo de uma plataforma de virtualizagdo diferente do VMware, como
Hyper-V, Nutanix, OpenShift Virtualization (OCP-V), ou outras solugdes de mercado, incluindo a contratagdo do
licenciamento e suporte técnico correspondente.

Aspectos Econdomicos:

- Os custos incluiriam a aquisi¢do de novas licengas, a possivel necessidade de hardware compativel, os custos de
migracdo da infraestrutura existente, os custos de treinamento da equipe técnica na nova plataforma e os custos do
suporte técnico.

- A aquisicdo de uma solucdo distinta demandaria investimentos significativos ndo s6 na aquisicdo, instalacdo e
configuracdo, mas também na capacitacdo das equipes técnicas e nos servigos de migragao.

Aspectos Qualitativos e Beneficios (Potenciais):

- Outras plataformas podem oferecer modelos de licenciamento ou funcionalidades especificas que poderiam, em
teoria, ser mais vantajosos para o STM. No entanto, a avaliagdo detalhada dessas vantagens exigiria um estudo
aprofundado das necessidades especificas do STM e das capacidades de cada plataforma alternativa.

Aspectos Qualitativos e Desvantagens (Provaveis):

- Risco e Complexidade da Migracio: A migracdo de uma infraestrutura virtualizada complexa como a do STM
para uma nova plataforma envolveria riscos significativos de indisponibilidade de sistemas, perda de dados e
incompatibilidades.

- Necessidade de Treinamento: A equipe técnica do STM precisaria ser treinada na nova plataforma, gerando custos
e um periodo de adaptac@o que poderia impactar a eficiéncia.

- Curva de Aprendizagem e Estabilidade: Uma nova plataforma poderia apresentar desafios de estabilidade e
desempenho iniciais até que a equipe técnica adquirisse o conhecimento e a experiéncia necessarios para sua gestao
otimizada.

Necessidades Similares e Solu¢des Adotadas por Outros Orgios:

- Embora existam outras plataformas de virtualizagdo utilizadas no mercado, os exemplos da Justica Federal da 2*
Regido e do Banco Central demonstram uma tendéncia de continuidade com solugdes ja estabelecidas, especialmente
em ambientes criticos, devido aos riscos ¢ custos associados a mudanga.

1.4.2.4. Solucio 4: Desenvolvimento de Solucio de Virtualizacio Prépria

Descricido Resumida: Esta solugdo hipotética envolveria o desenvolvimento de uma plataforma de virtualizagdo sob
medida pelo proprio STM ou por outra entidade sob contrato especifico para esse fim.

Aspectos Econémicos:

Os custos iniciais de desenvolvimento seriam extremamente elevados, incluindo salarios de desenvolvedores
especializados, infraestrutura de desenvolvimento, testes e a garantia de seguranca e estabilidade da plataforma.

- Os custos continuos incluiriam manutencdo, atualizagdes e suporte técnico interno.
Aspectos Qualitativos e Desvantagens:

- Complexidade e Expertise: O desenvolvimento de uma plataforma de virtualizagdo robusta e segura é uma tarefa
altamente complexa que exige expertise significativa em diversas areas da T1.

- Tempo de Desenvolvimento: O tempo necessario para desenvolver uma solu¢do equivalente ao VMware Cloud
Foundation 5 seria muito longo, ndo atendendo a urgéncia da necessidade do STM.

- Risco e Estabilidade: Uma solug@o desenvolvida internamente poderia apresentar riscos de seguranca e instabilidade,
especialmente em comparagao com plataformas comerciais maduras e amplamente testadas.

1.4.3. Registro de solucdes consideradas inviaveis

Foram considerados inviaveis para esta contratagio as seguintes solugdes:

Solugdo 2: Renovagao do Parque de Licengas VMware
Descricdo: Consiste em renovar as licengas VMware que o STM ja utiliza para continuar usando a plataforma atual sem novas aquisigoes.
Aspectos mencionados: Com a nova politica da Broadcom, a renovagéo das licengas néo esta mais disponivel, tornando esta solugéo
inviavel para o STM. A ndo renovagao acarreta risco de obsolescéncia da infraestrutura e a torna vulneravel a falhas de seguranca.

Solugéao 3: Utilizagao de Outra Plataforma de Virtualizagdo com Suporte Técnico
Descricao: Propde a adogéo de uma plataforma de virtualizagéo diferente da VMware, incluindo o suporte técnico necessario.
Aspectos mencionados: Envolveria riscos e custos significativos de migragdo. Haveria uma falta inicial de estabilidade e desempenho até que
a equipe técnica ganhasse o conhecimento e a experiéncia para gerenciar a nova solugao. Exemplos de outros 6rgaos indicam uma

tendéncia a manter solugdes estabelecidas em ambientes criticos devido aos riscos e custos associados a mudanca.
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Solugéao 4: Desenvolvimento de Solugao de Virtualizagao Propria
Descrigdo: Esta € uma alternativa hipotética de desenvolver uma plataforma de virtualizagdo sob medida, seja pelo proprio STM ou por
contrato.
Aspectos mencionados: Os custos iniciais de desenvolvimento seriam extremamente elevados. Uma solugéo interna poderia apresentar

riscos de seguranca e instabilidade em comparagao com plataformas comerciais ja maduras

1.4.4. Contratacdes Publicas Similares
1.4.4.1. Orgiio 1

Contrato Similar Min da Saude (4349622)
1.4.4.2. Orgio 2

Contrato Similar TRF 3 (4349629)
1.4.4.3. Orgdo 3

Ata Registro de Precos TSE (4349682)

1.4.5. Modelos de Aquisicio/Prestacio do Servigo
Diferentes modelos de prestagido do servigo:

O modelo central de prestacdo é o fornecimento de subscrigdo de licengas de produtos da suite VMware, que geralmente inclui o
direito ao suporte técnico e a atualizagdo de versdes. Em alguns casos, essa subscrigdo agora envolve o produto e o suporte,
diferentemente de modelos passados onde apenas o suporte era subscrito sobre licengas perpétuas ja adquiridas.

Além da subscricdo principal, a contratagdo também pode abranger servigos especializados, como consultoria, arquitetura,
desenho e implantacdo da solugdo.

Inclui-se também o suporte técnico personalizado e consultoria do fabricante, como o servico de Technical Adoption Manager
(TAM), justificado pela expertise especializada e implementacdo eficiente.

Foram consideradas e rejeitadas alternativas como a prestagdo dos servicos de subscricdo por empresas ndo fabricantes do
software e a transferéncia dos servigos para a nuvem, por serem consideradas inviaveis devido a riscos elevados, impactos
negativos na criticidade de servicos e produtividade, e perda de resiliéncia cibernética.

Possibilidade de aquisi¢do na forma de bens ou contratagdo como servico:

A contratagdo ¢ predominantemente vista como uma solucdo de Tecnologia da Informagéo e Comunicacdo (TIC) e enquadrada
como servigo continuado.

A aquisigdo ¢é formalizada como contratagdo de subscri¢des, que, embora envolva licengas de software, é tratada no contexto de
um servico (acesso ao uso, suporte e atualizagdes por um periodo).

Ampliagdo ou substituicao da solu¢do implantada:
O modelo adotado visa a continuagao do uso da plataforma VMware ja em uso.
Envolve a renovacdo do acesso as atualizagdes e suporte para licencas existentes.

A substituicdo da solu¢do VMware por outra distinta foi analisada e considerada inviavel, principalmente devido aos altos custos
e complexidade de migracdo, readaptacdo do ambiente de TI e falta de beneficio pratico aparente, além de riscos operacionais. A
continuidade na plataforma VMware também preserva os investimentos ja realizados em capacitagio das equipes técnicas.

Diferentes métricas de prestag@o do servigo e de pagamento:

Métricas de Prestagdo: A métrica principal para as subscrigdes de virtualizagdo (VMware Cloud Foundation, VMware vSphere
Foundation) ¢ o nimero de cores.

Métricas de Pagamento: O pagamento ¢ baseado nos servigos efetivamente prestados. As demandas sdo realizadas através de
Ordens de Servigo (OS) ou Ordens de Fornecimento de Bens (OFB). A comprovagdo da execugdo dos servigos ¢ realizada através
de Termos de Recebimento (Provisoério e Definitivo), e o pagamento ¢ efetuado mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
apos a verificagdo e aceite dos servigos

1.4.6. Capacidade e alternativas do mercado de TIC

Verificou-se a capacidade do mercado privado de TIC em oferecer as alternativas de solugdo levantadas. As subscrigdes de
software que se pretende contratar sdo amplamente comercializadas por inUmeros fornecedores em ambito nacional, o que
garante a ampla concorréncia e ndo configura exclusividade para o seu fornecimento. Adicionalmente, o objeto a ser licitado é
considerado usual no mercado e ndo possui uma existéncia muito longeva, o que contribui para uma maior competitividade no
certame

1.4.7. Contratacdes correlatas e/ou interdependentes
Nao ha
1.5. Analise dos Custos Totais da Demanda

O unico cenario considerado viavel foi o da contratacdo das subscrigdes VMware conforme consta no item 1.4.2.1 deste ETP.
Como as solucdes alternativas para o objeto da contratacdo sao consideradas inviaveis, o calculo do Custo Total de Propriedade
(TCO) sera baseado exclusivamente no Unico cendario viavel e equivale a Estimativa de Custo Total da Contratacdo que consta no
item 1.6.5 deste ETP, pois ndo ha custos adicionais ao longo do ciclo de vida do servigo a ser contratado.
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A analise de custos, para contratagdo pretendida tendo em conta a demanda do STM, levou-se em considera¢do os achados da
base de contratagdes similares (4349622, 4349629 e 4349629), bem como de propostas de empresas
(4349402, 4349406 e 4349408).

Descri¢ao do Bem ou

. Unidade de Medida Quantidade Prego Unitario R$ | Prego Total R$
Servigo

Aquisigao de
licenciamento de uso do
software de gerenciamento
VMware Cloud
Foundation 5 com direito | Core 256 5.766,72 1.476.280,32
de atualizacdo e suporte
técnico 24x7 do fabricante
por 3 anos. Part number:
VCF-CLD-FND-5

1.6. Escolha e Justificativa da Soluc¢éo
1.6.1. Descri¢ao da Solucdo Escolhida

A solugdo a ser adquirida consiste no licenciamento de uso do software VMware Cloud Foundation 5 (Part number:
VCF-CLD-FND-5), incluindo o direito de atualizagdo e suporte técnico 24x7 do fabricante por um periodo de 3 anos,
totalizando 256 cores. As licengas de subscrigio VMware sdo consideradas bens ou servicos comuns (Art. 6°, inciso XIII
da Lei 14.133/2021) porque:

Sao padronizadas: Tém caracteristicas e funcionalidades bem definidas e documentadas pela VMware, permitindo
especificacdes objetivas.

Sdo amplamente disponiveis no mercado: Varios revendedores autorizados comercializam as mesmas licengas,
gerando competicao.

Seu desempenho e qualidade sdo mensuraveis: Podem ser avaliados por métricas técnicas e documentagdo oficial.

Essa classificagdo permite que a aquisi¢do seja feita por pregio, modalidade mais agil e eficiente para o setor
publico, focada na disputa por menor preco, ja que o produto é o mesmo independentemente do fornecedor.

1.6.2. Ciclo de Vida do Objeto e Caracteristicas da Solucio:

A aquisigdo abrange o ciclo de vida do licenciamento do software, que inclui o direito de uso, acesso a atualizacdes e
suporte técnico. O VMware Cloud Foundation 5 ¢ uma plataforma de infraestrutura definida por software (SDI) que integra
virtualizagdo de computagdo (vSphere), armazenamento (VSAN), rede e seguranga (NSX), e gerenciamento de nuvem
(vRealize Suite / Aria Suite). As caracteristicas principais sio:

Virtualizacio Integrada: Consolida recursos de servidor, armazenamento e rede em uma plataforma unificada.
Automacio e Gerenciamento: Permite o gerenciamento centralizado e a automagéo de tarefas de infraestrutura.
Nuvem Hibrida: Facilita a constru¢@o de nuvens privadas e a integragdo com ambientes de nuvem publica.

Seguranca Avancada: Oferece funcionalidades de seguranca de rede, como micro-segmentacdo, diretamente na
plataforma.

Atualizaciio e Suporte Técnico: O direito de atualizag@o garante o acesso as versdes mais recentes do software sem Onus
adicionais durante a vigéncia da subscrigdo. O suporte técnico 24x7 ("Production Support") do fabricante assegura a
manutengdo corretiva e a disponibilidade de especialistas para resolug@o de problemas criticos.

1.6.3. Detalhamento do Custo/Beneficio da Solucio:

O investimento em VMware Cloud Foundation 5, embora represente um custo, oferece beneficios estratégicos
significativos:

Otimizacio de Desempenho: A atualizagdo das licengas visa otimizar o desempenho e aproveitar funcionalidades
mais abrangentes.

Mitigacdo de Riscos: A solugdo ¢ fundamental para mitigar riscos de indisponibilidade em servigos criticos de TI
hospedados na infraestrutura virtualizada, garantindo a estabilidade e seguranga das operagdes do STM.

Eficiéncia Operacional: A plataforma integrada reduz a complexidade do gerenciamento da infraestrutura,
otimizando recursos € processos.

Continuidade Tecnolégica: O direito a atualizagdes e suporte técnico garante que a infraestrutura se mantenha
atualizada e protegida contra vulnerabilidades.

Transferéncia de Conhecimentos, Tecnologias e Técnicas:

A contratacdo ndo prevé um item especifico de treinamento formal, mas a transferéncia de conhecimento ocorrera
naturalmente através:

Utilizagdo do Suporte Técnico: A interagdo com o suporte 24x7 do fabricante (VMware) permitira a equipe do STM
absorver conhecimentos técnicos e procedimentos de solugdo de problemas.

Acesso a Atualizagbes: A familiarizagdo com novas versdes e funcionalidades do software contribui para o
aprimoramento das habilidades da equipe.

Apoio na Ativacdo: A Contratada devera apoiar o STM na ativagdo das novas subscrigoes.

Necessidade de Servicos de Manutenc¢io e Garantia Técnica:
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A aquisicdo inclui a subscricio de licenca de uso com direito a suporte técnico do fabricante, manutencio e
atualizac¢fo de versdes por um periodo de 36 meses (3 anos).

Manutencio Preventiva, Corretiva, Evolutiva e Adaptativa: As atualizacdes de versdes disponibilizadas pelo fabricante
abrangem melhorias, correcdes de seguranga e novas funcionalidades, caracterizando as manuten¢des evolutiva e
adaptativa. O suporte técnico 24x7 (Produgao) € o canal para a manutengao corretiva, com prazos de resposta que variam de
0,5h (Critica) a 12h (Cosmética), dependendo da severidade do problema.

Garantia Técnica: A garantia serd prestada para manter os produtos em perfeitas condigdes de uso, sem 6nus adicionais ao
Tribunal, e tem prazo de vigéncia desvinculado do contrato, sendo de 36 meses a partir do recebimento definitivo do objeto.
O STM podera efetuar um niimero ilimitado de chamados para suporte técnico durante a vigéncia do contrato.

1.6.4. Parcelas de Fornecimento, Quantitativo, Métricas e Prazo:

A contratagdo se refere a aquisicio de licenciamento de uso do software VMware Cloud Foundation 5 com direito de
atualizacdo e suporte técnico 24x7 do fabricante por 3 anos, com o Part number: VCF-CLD-FND-5. O quantitativo
especificado ¢ de 256 Cores.

Fornecimento de Bens de Capital: Licengas de uso do software.
Fornecimento de Servigos: Suporte técnico e direito de atualizagdo (parte integrante da subscrigdo).

Modelo de Prestagao: As subscri¢des, licenciamentos ou chaves de ativagdo deverdo ser encaminhadas a Coordenadoria de
Infraestrutura de Tecnologia (COTEC) do STM, fisica ou eletronicamente.

Métrica de Prestaciio e Pagamento: A métrica de licenciamento ¢ por Core. O pagamento sera efetuado em até 10 dias
uteis apos o atesto da nota fiscal/fatura pelo fiscal administrativo.

Cédigo(s) CATSERY 27472

Prazo de Entrega: Até 5 dias teis, contados do inicio da vigéncia contratual.

1.6.5. Motivacao e Justificativa da Escolha:

A escolha do VMware Cloud Foundation 5 baseia-se em critérios objetivos de custo e atendimento da demanda, sendo
considerada a alternativa mais vantajosa para a administragao.

As subscricdes de software que se pretende contratar tém uso consolidado no STM e tém atendido de forma satisfatoria as
demandas. Nao ha perspectiva de substituigdo desses softwares nos proximos anos, portanto, sua substituicdo ndo €
necessaria ou recomendavel tecnicamente, e envolveria um custo operacional muito grande, ja que implicaria em novos
treinamentos e readaptacdo do ambiente de TI, sem beneficio pratico aparente. Considerando que os softwares tratados
nesta aquisi¢do sdo fundamentais para a infraestrutura de TI e que atendem a ambientes criticos da area finalistica, é
imprescindivel que o STM possua subscri¢des e garantias de atualizagio ativos com a VMware, fabricante lider em sua area
de atuagdo. Tal medida corrobora com a gestdo de riscos operacionais da TI, ao transferir parte dos riscos a fabricante dos
softwares, a qual se torna corresponsavel pelo bom funcionamento da infraestrutura de TI do STM, aumentando a qualidade
dos servigos prestados.

1.6.6. Viabilidade da Contratacio:

O STM ja possui um histérico de investimento e renovagdo de licencas VMware desde 2014, o que demonstra a
consolidagdo e a importancia da tecnologia para a infraestrutura existente.

1.6.2. Beneficios Esperados

A aquisigdo do licenciamento VMware Cloud Foundation 5 trard uma série de beneficios para o Superior Tribunal Militar
(STM), com foco em eficacia, eficiéncia, economicidade e padronizacgdo, alinhados aos objetivos estratégicos do orgao.

Eficacia:

Seguranca e Estabilidade Aprimoradas: A solucio garante a seguranga e a estabilidade da infraestrutura de TI do
STM, protegendo informacdes sensiveis e assegurando a continuidade dos servigos criticos. O suporte técnico 24x7
do fabricante é essencial para a resolucdo rapida de problemas e para garantir a disponibilidade dos sistemas.

Atualizacio e Correcido de Falhas: O acesso continuo a atualizagdes e corregdes de seguranca aprimorara o
desempenho e mitigard vulnerabilidades, garantindo que a infraestrutura permaneca eficaz diante das ameacas e
demandas tecnologicas.

Alinhamento Estratégico: A contratagdo contribui para objetivos estratégicos do STM relacionados a governanga de
TI, seguranca da informagdo e otimizag@o da infraestrutura.

Eficiéncia:
Otimizacio de Desempenho e Gerenciamento: A atualizacdo das licengas permitira otimizar o desempenho e
aproveitar funcionalidades de gerenciamento mais abrangentes oferecidas pelas versdes mais recentes da ferramenta.

Resolucido de Irregularidades e Medidas Corretivas: A automacdo e as funcionalidades de monitoramento da
plataforma contribuirdo para a identificac@o e resolugdo de irregularidades técnicas na infraestrutura, mesmo aquelas
ndo diretamente associadas a pagamentos, permitindo a ado¢do de medidas corretivas necessarias de forma mais agil.

Utilizacdo Otimizada da Forca de Trabalho: A automagdo de tarefas e o gerenciamento centralizado da
infraestrutura reduzirdo a necessidade de intervengdes manuais, permitindo que a equipe de TI do STM foque em
atividades mais estratégicas e menos operacionais, resultando em uma utilizagdo mais eficiente da forca de trabalho.

Agilidade e Maior Seguranca no Desenvolvimento de Acdes e Politicas: A padronizagdo da infraestrutura e as
funcionalidades de automagdo do VCF 5 permitirdo maior agilidade e seguranga no desenvolvimento e implantagao
de novas agdes e politicas de TI, incluindo aquelas relacionadas a gestdo de pessoas, como sistemas de folha de
pagamento e gestdo de RH.

Economia:
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Economias de Escala: A contratagdo por 3 anos pode gerar economias de escala em comparagdo com contratagdes
de menor duragdo, aproveitando descontos por volume e consolidando o investimento.

Reducio de Custos Indiretos: A otimizagdo do desempenho, a automagao e o suporte técnico proativo contribuirdo
para a reducdo de custos indiretos, como tempo de inatividade e necessidade de intervengdes emergenciais.

Proteciio do Investimento Existente: A continuidade com a solucdo VMware, da qual o STM ja possui experiéncia
e dominio, evita custos e riscos associados a adogdo de uma nova plataforma, protegendo o investimento inicial e
garantindo o maximo aproveitamento dos recursos ja adquiridos.

Padronizac¢ao:

A solu¢do VMware Cloud Foundation 5 promove a padronizacdo da infraestrutura de TI ao integrar diversos
componentes (computagdo, armazenamento, rede e gerenciamento) em uma unica plataforma definida por software.
Isso simplifica a gestdo, facilita a implanta¢do de novos servicos e garante a consisténcia do ambiente.

A padronizagdo também se reflete na experiéncia da equipe, que ja possui conhecimento em VMware, otimizando o
uso dos recursos humanos.

1.6.3. Resultados Esperados

Os resultados esperados da aquisi¢@o do licenciamento VMware Cloud Foundation 5 demonstram um compromisso com a
economicidade e o melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, em conformidade
com o § 1°, inciso IX da Lei Federal n® 14.133/2021.

Em Termos de Economicidade:

Reducio de Custos Operacionais (OpEx): Espera-se uma diminui¢do dos custos relacionados a energia,
refrigeragdo e manutencdo de hardware, decorrentes da consolidacéo e virtualizagdo de servidores.

Otimizacio do Ciclo de Vida do Hardware: Ao maximizar a utilizagao dos recursos de hardware existentes
através da virtualizagdo, o ciclo de vida util dos equipamentos fisicos pode ser estendido, adiando novos
investimentos em infraestrutura.

Previsibilidade de Custos: A contratagdo por 3 anos com suporte e atualizagdes incluidos proporciona maior
previsibilidade de custos, facilitando o planejamento orgamentario e evitando despesas emergenciais.

Minimizacdo de Perdas por Indisponibilidade: A maior estabilidade e o suporte 24x7 do fabricante
minimizam o tempo de inatividade de sistemas criticos, evitando perdas financeiras e operacionais associadas a
interrupcado de servigos.

Em Termos de Melhor Aproveitamento dos Recursos:
Recursos Humanos:

Foco Estratégico da Equipe: A automacdo e a simplificacdo do gerenciamento liberam a equipe de TI de
tarefas rotineiras e repetitivas, permitindo que se dediquem a projetos de maior valor agregado, inovacdo e
desenvolvimento de novas solug¢des para o 6rgéo.

Aproveitamento do Conhecimento Existente: A continuidade com a plataforma VMware capitaliza o
conhecimento e a experiéncia prévia da equipe do STM, reduzindo a curva de aprendizado e os custos com
treinamentos para novas tecnologias.

Recursos Materiais:

Consolidacio de Hardware: A virtualizacdo permite a consolidacdo de multiplos servidores fisicos em um
numero menor de equipamentos, otimizando o uso do espago fisico, energia e refrigeracgao.

Melhor Utilizagdo da Capacidade Instalada: A flexibilidade do ambiente virtualizado permite realocar
recursos (CPU, memoria, armazenamento) de forma dindmica, garantindo que a capacidade instalada seja
utilizada de forma mais eficiente.

Recursos Financeiros:

Investimento Otimizado: O investimento na licenca VMware Cloud Foundation 5 ¢ justificado pelo retorno
em seguranga, estabilidade e capacidade de inovagfo, garantindo que os recursos financeiros sejam aplicados
em uma solugdo que proporcionara beneficios duradouros e sustentaveis.

Evitar Custos de Migracio: A manutencdo do ambiente VMware evita custos e complexidades de uma
migracgdo para uma plataforma completamente diferente.

Em sintese, os resultados esperados sdo a constru¢do de uma infraestrutura de TI mais resiliente, segura e eficiente, que ndo s6
suporta as operagoes atuais do STM, mas também se adapta as futuras demandas, garantindo o melhor uso do dinheiro publico e a
otimizagdo de todos os recursos disponiveis.

1.6.4. Relacio entre a Demanda Prevista e a quantidade de bens e/ou servicos Contratados

A quantidade de bens e servigos a serem contratados esta diretamente relacionada a demanda atual e futura de capacidade
de processamento e virtualizagdo do Superior Tribunal Militar (STM). A solucdo escolhida, o licenciamento de uso do
software VMware Cloud Foundation 5, utiliza a métrica de licenciamento por "Core".

Demanda Prevista:
O STM possui atualmente 16 processadores. Cada um desses processadores possui 16 cores.
Memoria de Calculo da Quantidade Necessaria:

Para atender a demanda de licenciamento de todos os processadores existentes, a quantidade de cores a ser licenciada
¢ calculada da seguinte forma:

Numero de processadores existentes: 16

Numero de cores por processador: 16
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Total de cores a serem licenciadas: 16 processadores * 16 cores/processador = 256 cores.

Justificativa da Quantidade Contratada:

A contratacdo de 256 cores de licenciamento do VMware Cloud Foundation 5 justifica-se por ser a quantidade exata
necessaria para cobrir todos os processadores atualmente em uso no STM. Essa abordagem garante que a
infraestrutura virtualizada existente possa ser plenamente licenciada e atualizada para a versdo mais recente do
software, aproveitando todas as funcionalidades e beneficios do VMware Cloud Foundation 5, incluindo as

atualizagdes e o suporte técnico 24x7 do fabricante por 3 anos.

Essa aquisi¢do permitira ao STM otimizar o desempenho da sua infraestrutura, mitigar riscos de indisponibilidade em
servicos criticos, e assegurar a continuidade de suas opera¢des. A unidade de medida "Core" é a métrica padrdo para

o licenciamento desse software, garantindo a compatibilidade com o modelo de licenciamento do fabricante.

Item

Descricao

Catmat/Catser

Unidade

Quantidade
Unitaria

Quantidade
Total

Aquisicao de
licenciamento
de uso do
software de
gerenciamento
VMware
Cloud
Foundation 5
com direito de
atualizagdo e
suporte
técnico 24x7
do fabricante
por 3 anos.
Part number:
VCF-CLD-
FND-5

27472

Core

1

256

1.6.5. Estimativa do Custo Total da Solucio Escolhida

A analise de custos, para contratacdo pretendida tendo em conta a demanda do STM, levou-se em consideracdo os achados da base de
contratagdes similares (4349622, 4349629 e 4349629), bem como de propostas de empresas (4349402, 4349406 e 4349408), resultado
na média descrita na tabela abaixo.

Descrigdo do Bem ou
Servigo

Unidade de Medida

Quantidade

Prego Unitario por
core RS

Prego Total R$

Aquisicdo de
licenciamento de uso do
software de gerenciamento
VMware Cloud
Foundation 5 com direito
de atualizacdo e suporte
técnico 24x7 do fabricante
por 3 anos. Part number:
VCF-CLD-FND-5

Core

256

5.766,72

1.476.280,32

1.7. Declaracao de viabilidade da contrataciao

A contratacdo do licenciamento de uso do software de gerenciamento VMware Cloud Foundation 5 com direito de atualizagdo e
suporte técnico 24x7 do fabricante por 3 anos é considerada viavel com base nos estudos realizados e nas necessidades expressas
pelo Superior Tribunal Militar (STM).

O STM ja possui um histérico de investimento e uso de tecnologias VMware desde 2014, com renovagdes em 2020 e 2022. Essa
experiéncia prévia da equipe técnica e o dominio da plataforma atual representam uma vantagem significativa, evitando custos e
riscos associados & ado¢do de uma nova plataforma.

A solugdo VMware Cloud Foundation 5 foi escolhida por ser a alternativa mais vantajosa para a administragdo, oferecendo um
equilibrio ideal entre funcionalidade, desempenho, seguranga e otimizagéo de custos a longo prazo.

Portanto, a contratagdo ¢ plenamente viavel, pois atende a uma necessidade comprovada, oferece beneficios estratégicos e
operacionais claros, e otimiza o uso dos recursos publicos, alinhando-se aos objetivos de governanca de TI e seguranca da
informacdo do STM.

2. CAPITULO 2: SUSTENTACAO DO CONTRATO
2.1. Adequaciio do Ambiente
Nao ha

2.2. Recursos Materiais e Humanos
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Nao ha
2.3. Continuidade do Fornecimento

O Superior Tribunal Militar (STM) reconhece a criticidade do licenciamento VMware Cloud Foundation 5 para suas operagdes de
TI e, portanto, estabeleceu um planejamento para a continuidade do fornecimento em caso de interrupgdo contratual. A
necessidade do objeto é permanente, uma vez que a infraestrutura virtualizada ¢ fundamental para a operagdo continua dos
servicos de TI do o6rgdo.

Uma eventual descontinuidade no fornecimento do licenciamento, suporte e atualizacdes teria efeitos severos e imediatos sobre
as atividades do STM, podendo levar a:

Indisponibilidade de Servigos Criticos: A falta de suporte técnico e atualizagdes comprometeria a estabilidade e
seguranga da infraestrutura virtualizada, expondo a riscos de indisponibilidade os servigos de TI criticos hospedados, como
sistemas processuais, sistemas de gestdo administrativa e infraestrutura de comunicagao.

Vulnerabilidades de Seguran¢a: Sem o acesso continuo a atualizagdes e corre¢des de seguranga, a infraestrutura ficaria
exposta a novas vulnerabilidades, aumentando o risco de ataques cibernéticos e comprometimento de dados sensiveis.

Degradacio de Desempenho: A incapacidade de otimizar o desempenho e aproveitar as funcionalidades mais recentes da
ferramenta, ou mesmo de aplicar corre¢des de desempenho, poderia levar a degradacdo da qualidade dos servigos prestados.

Perda de Conformidade: A falta de atualizagdes pode resultar na ndo conformidade com requisitos regulatorios ou de
segurancga, impondo riscos adicionais ao orgao.

Impacto no Suporte Interno: A equipe técnica do STM ficaria sem o apoio especializado do fabricante (suporte 24x7)
para a resolugdo de problemas complexos, sobrecarregando a equipe interna e prolongando o tempo de resolucdo de
incidentes.

Paralisacdo de Projetos e Inovacgdes: A dependéncia da plataforma para novos desenvolvimentos e expansdes seria
comprometida, impactando a capacidade do STM de evoluir sua infraestrutura e adotar novas tecnologias.

Acdes e Estratégias para Continuidade:

Em caso de interrupgdo contratual, as seguintes acdes e estratégias serdo adotadas para mitigar os impactos e garantir a
continuidade das operagdes:

a) Monitoramento Continuo e Proativo:

Fiscalizacdo Contratual Rigorosa: A fiscalizacdo técnica e administrativa do contrato sera realizada de forma
continua para identificar qualquer sinal de descumprimento por parte da contratada.

Acompanhamento da Vigéncia: Monitoramento rigoroso dos prazos de vigéncia do contrato e da subscri¢do de
licenciamento para iniciar os procedimentos de nova contratacdo com antecedéncia.

b) Gestiao da Transi¢cao e Nova Contratacio:

Inicio Antecipado de Novo Processo Licitatério: Caso se preveja o término da vigéncia contratual sem
possibilidade de prorrogagdo ou em caso de interrupgdo por outros motivos, um novo processo licitatorio para a
aquisicdo de licenciamento e suporte sera iniciado com a maxima antecedéncia possivel, garantindo tempo habil para
todas as fases da licitagdo.

Aproveitamento de Atas de Registro de Precos Vigentes: Verificacdo da existéncia de outras Atas de Registro de
Pregos validas no ambito da Administragdo Publica Federal que possam atender a necessidade de forma emergencial
ou complementar.

Contratacio Emergencial: Em situagdes de risco iminente de descontinuidade, a possibilidade de contratacdo
emergencial, conforme a Lei n® 14.133/2021, sera avaliada e justificada, visando a menor interrupgéo possivel.

c) Recursos e Capacidade Interna:

Documentacio e Procedimentos Internos: Manutengido de documentagdo completa da infraestrutura VMware e dos
procedimentos operacionais internos para minimizar a dependéncia de suporte externo imediato.

Capacitacio da Equipe: Investimento continuo na capacitacdo da equipe interna de TI do STM em tecnologias
VMware, a fim de aumentar a autonomia na gestao e solugdo de problemas de menor complexidade.

Utiliza¢do de Conhecimento Existente: Aproveitamento do conhecimento e da experiéncia da equipe técnica do
STM no ambiente VMware para resolver problemas ¢ manter a infraestrutura operacional durante o periodo de
transigao.

d) Estratégias de Mitigacido Pos-Interrupcio (se houver):

Reversao/Rollback: Planejamento de possiveis reversdes ou rollback de configuragdes em caso de falhas
decorrentes da falta de suporte ou atualizagdes.

Utilizacao de Versdes Estaveis: Priorizagdo do uso de versdes de software comprovadamente estaveis, mesmo que
ndo sejam as mais recentes, em um cenario de interrupgao prolongada do suporte a atualizagdes.

Exploracio de Solucdes Alternativas (Longo Prazo): Em um cenario de inviabilidade de continuidade com a
tecnologia atual, estudos para a migragdo para plataformas de codigo aberto ou de outros fornecedores seriam
iniciados, considerando o alto custo e complexidade de tal transi¢do, que seria uma medida de ltimo recurso.

Hipoéteses de Descontinuidade e Efeitos (a serem detalhados na Matriz de Riscos):
As hipoteses e seus efeitos serdo detalhados na Matriz de Riscos da contratagdo, incluindo, mas nédo se limitando a:

Faléncia/Incapacidade da Contratada: Impossibilidade da empresa de continuar fornecendo as licengas,
atualizagdes e suporte.

Efeito: Perda do canal de suporte oficial, interrup¢do das atualizagdes, exposi¢do a vulnerabilidades, potencial
comprometimento da operagao.
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Problemas de Licenciamento (ex: auditoria): Questdes relacionadas a validade ou conformidade das licengas
fornecidas.

Efeito: Risco de interrupgdo do uso do software, multas, san¢des e necessidade de nova aquisi¢@o imediata.

Descontinuidade do Produto/Suporte pelo Fabricante (VMware): Embora improvavel para uma solugdo lider de
mercado, é uma hipdtese a ser considerada.

Efeito: Necessidade de migragao para outra tecnologia, com altos custos e complexidade.
Niao Renovacio Contratual: Falha no processo de licitagdo para uma nova contratagao.

Efeito: Exposicdo a riscos similares aos de faléncia da contratada, com impacto na seguranga, desempenho e
continuidade operacional.

A Matriz de Riscos detalhara as probabilidades, impactos e planos de contingéncia para cada uma dessas hipoteses,
garantindo uma gestdo proativa da continuidade dos servigos.

2.4. Transicao Contratual e encerramento do contrato

Além das descontinuidades técnicas ja mencionadas, diversas questoes administrativas podem motivar a interrup¢ao do contrato
de licenciamento e suporte do VMware Cloud Foundation 5:

a) Ndo Aprovacdo Orcamentaria para Renovacio: O or¢camento do STM pode ndo prever a dotagdo necessaria para a
renovagao do licenciamento e suporte ao término do contrato atual.

Efeito: Perda do direito de atualizagdo e suporte técnico, com os riscos ja descritos de seguranga, estabilidade e
desempenho.b

b) Niao Realizaciao ou Fracasso do Novo Processo Licitatorio:

Prazo Insuficiente: Falha em iniciar o processo licitatorio com antecedéncia suficiente para sua conclusdo antes do
término do contrato vigente.

Desclassificacio de Propostas/Recursos: Problemas na fase de julgamento das propostas ou recursos
administrativos que atrasem ou inviabilizem a adjudicago.

Propostas Inviaveis: Auséncia de propostas que atendam as especificacdes do edital ou que apresentem precos
incompativeis com o or¢amento disponivel.

Desinteresse de Fornecedores: Eventual desinteresse do mercado em participar da licitagao.

Efeito: Interrupcao do fornecimento de licenciamento e suporte, com os impactos ja detalhados na continuidade dos
servigos de TI do STM.

¢) Rescisdo Contratual por Inexecuciio da Contratada: Descumprimento grave das obrigagdes contratuais pela empresa
contratada (por exemplo, falha reiterada no fornecimento de suporte, ndo entrega das chaves de licenciamento, ndo
cumprimento de niveis de servigo, ou irregularidades fiscais).

Efeito: Necessidade de rescisao unilateral pelo STM, com a consequente interrupg¢do imediata dos servigos ou a
impossibilidade de recebimento do objeto, exigindo a adog¢do de medidas emergenciais para manter a operagao.

d) Rescisdo Contratual por Conveniéncia da Administracdo: Embora menos comum para softwares essenciais, a
administragdo pode decidir rescindir o contrato por razdes de conveniéncia, como a mudanca de estratégia tecnologica ou a
decisdo de migrar para uma solugéo alternativa.

Efeito: Necessidade de planejar uma transicdo completa para uma nova plataforma ou modelo de licenciamento, com
custos e esfor¢cos de migragao significativos.

e) Sancoes Administrativas a Contratada: Aplicacdo de sang¢des que resultem no impedimento de licitar ou contratar, ou
declaracdo de inidoneidade, inviabilizando a continuidade do contrato ou a participa¢do em futuras licitagdes.
Efeito: Interrupcao do contrato e a necessidade de buscar um novo fornecedor em carater emergencial.
Atividades Técnicas para Transicio/Encerramento do Contrato:

Em caso de descontinuidade do contrato, seja por término de vigéncia ou por interrupgdo antecipada, as seguintes
atividades técnicas serdo planejadas e executadas para garantir uma transi¢do suave e minimizar impactos:

a. Entrega de Versodes Finais dos Produtos Alves da Contratacdo: * A contratada devera entregar todas as chaves
de licenciamento validas e ativas referentes ao periodo contratado, bem como a documentacdo que comprove a
titularidade do STM sobre as licengas.

2.5. Estratégia de Independéncia Tecnolégica
Nao ha
3. CAPITULO 3: ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO
3.1. Natureza do Objeto

A natureza do objeto desta contratacdio, que consiste na aquisi¢do de licenciamento de uso do software de gerenciamento VMware
Cloud Foundation 5 com direito de atualizagdo e suporte técnico 24x7 do fabricante por 3 anos, pode ser caracterizada como
despesa de capital, com um componente de despesa corrente associado ao suporte e atualizag@o.

Despesa de Capital: A aquisi¢éo da licenga de uso do software VMware Cloud Foundation 5, embora por um periodo
determinado de 3 anos (subscrigdo), representa um investimento em um bem de capital (software) que agrega valor a
infraestrutura de tecnologia da informacdo do STM e tera uma vida Wtil prolongada, sendo fundamental para a
modernizagdo e otimizagdo da base tecnologica do orgao.
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Despesa Corrente (Servigos Continuados): O direito de atualizagdo e o suporte técnico 24x7 do fabricante por 3 anos sao
caracterizados como servicos continuados. Estes servicos sdo essenciais e habituais para garantir a funcionalidade,
seguranga, desempenho e a disponibilidade da infraestrutura virtualizada. A manuteng@o e o suporte técnico continuos sdo
inerentes a natureza do software e indispensaveis para a mitigagao de riscos de indisponibilidade em servicos de TI criticos.
A interrupcdo desses servigos resultaria em sérios prejuizos operacionais e de seguranga, justificando sua natureza
continuada.

Direitos de Propriedade Intelectual e Autorais da Solugao de TIC:

Os direitos de propriedade intelectual e autorais sobre o software VMware Cloud Foundation 5 (VCF-CLD-FND-5) sao
exclusivos do fabricante, VMware, Inc.. A contratagio se refere a aquisi¢io de um licenciamento de uso do software, e ndo a
transferéncia da propriedade intelectual ou autoral do codigo-fonte ou da tecnologia subjacente.

3.2. Parcelamento do Objeto e Adjudica¢io

Inviabilidade Técnica: O VCF 5 ¢ uma plataforma integrada e unificada, com componentes (virtualizagdo de computacao,
armazenamento, rede e gerenciamento) que funcionam de forma coesa sob uma Unica licengca. Desmembrar essa licenga ou o
suporte inerente seria tecnicamente inviavel e comprometeria a funcionalidade e a garantia do fabricante.

Auséncia de Vantagem Econdmica: O parcelamento ndo traria vantagens econdmicas, pois:
Perda de Economias de Escala: A aquisi¢do unificada por 3 anos para 256 cores proporciona economias.
Aumento da Complexidade: Fragmentar o contrato aumentaria a burocracia, os custos de gestdo e fiscalizagdo, e o risco
de inexecugdo por incompatibilidade entre eventuais fornecedores diferentes.
Unicidade do Fabricante: A solugdo ¢ de um unico fabricante (VMware), e a competitividade j& ¢ garantida na escolha do
revendedor.

A contratagdo serd, portanto, em um unico item, garantindo a integridade técnica da solugdo, maximizando a economicidade e
simplificando a gestdo contratual.

3.2.1. Adjudicac¢io do Objeto

O modelo de adjudicagfo para a aquisi¢do do licenciamento de uso do software VMware Cloud Foundation 5 sera por
preco global por item.

3.3. Modalidade e Tipo de Licita¢cdo

A utilizagdo da modalidade Pregio ¢ obrigatoria para as contratagdes sempre que a solugdo de TIC for enquadrada como bem ou
servico comum. Essa obrigatoriedade estd prevista no Art. 29 da Lei n° 14.133/2021. No caso da aquisi¢do do licenciamento
VMware Cloud Foundation 5, o objeto foi caracterizado como comum, conforme indicado no Estudo Técnico Preliminar .

3.4. Vigéncia do contrato

A vigéncia contratual sera de 36 meses, contados a partir da assinatura.

3.5. Equipe de Apoio a Contrataciao

A Equipe de Planejamento desta contratagdo ¢ composta pelos servidores Wilson Marques de Souza Filho (Integrante
Demandante), Mércio Coelho Marques (Integrante Técnico) e Luis Gustavo Costa Reis (Integrante Administrativo).

A indicagdo do Integrante Administrativo consta do Documento de Oficializagdo da Demanda — DOD 4230476
A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pelo Senhor Diretor-Geral - Portaria 10161 (4241795)
3.6. Equipe de Gestiio do Contrato

A Equipe de Gestdo do Contrato desta contratacdo sera composta pelos servidores Wilson Marques de Souza Filho (Gestor), Marcio
Coelho Marques (Integrante Demandante), Claudio de Oliveira Melo (Integrante Técnico) e Luis Gustavo Costa Reis (Integrante
Administrativo).

5- APROVACAO E ASSINATURA
A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria 10161 (4241795).

Conforme a Resolugdo N° 468 de 15 de julho de 2022 do CNJ o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado
pelos Integrantes Técnicos e Demandantes e pela autoridade maxima da area de TIC:

INTEGRANTE DEMANDANTE INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
WILSON MARQUES DE SOUZA FILHO Marcio Coelho Marques LUIS GUSTAVO COSTA REIS
Coordenador Chefe de Secdo Analista Judiciario

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

IANNE CARVALHO BARROS
Diretor de Tecnologia da Informagao
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INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA, em 22/10/2025, as 16:40 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei

S el Documento assinado eletronicamente por WILSON MARQUES DE SOUZA FILHO, COORDENADOR DE
e 11.419/2006.

Sel Documento assinado eletronicamente por LUIS GUSTAVO COSTA REIS, INTEGRANTE ADMINISTRATIVO, em
el 22/10/2025, as 17:06 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por MARCIO COELHO MARQUES, ANALISTA JUDICIARIO - Apoio Especializado -
Analise de Sistemas, em 22/10/2025, as 17:20 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por IANNE CARVALHO BARROS, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E TRANSFORMACAO DIGITAL, em 22/10/2025, as 22:49 (horério de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, I1I, "b", da Lei
11.419/2006.
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