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006279/25-00.323

PODER JUDICIARIO
SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
PRSTM*/SECSTM/DITIN/CIBER

TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS COMUNS - LICITACAO

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_contr...

1.1. Contratagdo de servigo de conteido na modalidade “Software as a Service” (SaaS) para treinamento usudrios de TIC, por meio do acesso a plataforma
online, especializada na oferta de contetidos de capacitagdo e conscientizagdo em Seguranga da Informagao, em conformidade com a Resolugdo CNJ n° 468, Lei
14.133/21 e Decreto n°® 11.462/23, art. 3° incisos I, II, II, IV e V, nos termos do quadro abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ITEM OBJETO CATSER UN | QTD

Contratagdo de servigo de contetido na
modalidade “Software as a Service”
(SaaS) para treinamento usuarios de TIC,
1 por meio do acesso a plataforma online, 27502 Licenca| 1832
especializada na oferta de conteudos de
capacitagdo e  conscientizacdo em
Seguranga da Informagao

1.2. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Ato Normativo PRSTM n° 702, de 2024 (3564810).

1.3. O servigo objeto desta contratagdo ¢ caracterizado como comum, conforme justificativa constante no item 4 do Estudo Técnico Preliminar - TIC 4234798,
que aborda a descri¢do da solugéo.

1.4. A contratagdo serd realizada através da emissdo de nota de empenho.
1.5. Como condig@o a assinatura do contrato ou & emissdo de instrumento equivalente, sera exigida a comprovagao:

1.5.1. da regularidade fiscal do Licitante vencedor, conforme previsto nos requisitos de habilitagdo (art. 90, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);

1.5.2. de inexisténcia de san¢do que impeca a contratagdo no SICAF, no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justiga, e no Cadastro de Licitantes Inidoneos, mantido pelo Tribunal de Contas da Unido (art. 90, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);

1.5.2.1. a consulta ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa sera realizada em nome do licitante
vencedor e também de seu socio majoritario, por for¢a da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992;

1.5.3. de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidag@o das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943 (art. 90, § 4°, da Lei n® 14.133, de
2021); e

1.5.4. de inexisténcia de registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados no setor publico federal (CADIN) (art. 6°-A da Lei n® 10.522, de 2021).

1.6. Na hipdtese de o Licitante vencedor ndo cumprir as condi¢des do subitem 1.5., serd facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificag@o, para celebragdo da contratagdo, conforme as regras do art. 90 da Lei n® 14.133, de 2021;

1.7. O Aceite da Nota de Empenho, emitida ao fornecedor adjudicado, implica, se esse instrumento for utilizado para substituir o instrumento "contrato", o
reconhecimento de que:

1.7.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 2021;

1.7.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital, neste Termo de Referéncia e em eventuais anexos de ambos;

1.7.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n® 14.133, de 2021, e reconhece os direitos da
Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 desta Lei.

1.8. O Representante Legal do Licitante vencedor, apos a adjudicagdo e a homologacdo, devera obrigatoriamente se cadastrar, no prazo de trés dias uteis,
prorrogavel por igual periodo, no acesso externo do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) no enderego:

https://sei.stm.jus.br/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&acao_origem=usuario_externo_gerar_senha&id orgao_acesso_externo=0

1.8.1. A ndo obtengdo do cadastro como usuario externo, bem como eventual erro de transmissdo ou recepgdo de dados ndo imputaveis a falhas do SEI-
IJMU ou de sistema integrado, ndo servirdo de escusa para o descumprimento de obrigagdes e prazos.

1.8.2. As pessoas juridicas ficam obrigadas a solicitar a inativagdo de usuarios externos que ndo pertengam mais aos seus quadros, sob pena de
responabilizagdo pelo uso indevido do Sistema.

1.8.3. O uso indevido do Sistema sera passivel de apuragdo de responsabilidade nas esferaws administrativa, civil e penal.

1.8.4. Apos o cadastro no SEI as respectivas unidades poderdo disponibilizar o acesso para o Licitante assinar os documentos, nos prazos contratualmente
estipulados.

1.8.5. O referido cadastro possibilitara ao fornecedor/contratada realizar o Peticionamento eletrdnico, regulamentado pelo Ato Normativo STM n° 430,
de 2020 (https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/27452-ATN-000430_28-07-2020_STM_1.pdf), para o envio dos
documentos necessarios durante todo o periodo da contratagdo, tais como: documentos pessoais do responsavel legal, procuragdes, contratos sociais,
oficios diversos, pedidos de repactuagdo/reajuste, notas fiscais, faturas e comprovantes de pagamentos de encargos, defesa prévia e recursos referentes a
penalidades contratuais, entre outros.

1.8.5.1. De acordo com o artigo 14 do referido Ato, ndo serd admitido intimar ou protocolar documentos por meio fisico, exceto quando houver
inviabilidade técnica ou indisponibilidade do meio eletronico cujo prolongamento cause dano relevante a celeridade ou a instrugdo do processo, ou
quando houver excec¢do prevista em instrumento normativo proprio.

1.9. A Administracao, desde que, se for o caso, apresentado seguro-garantia, encaminhara e-mail com o link do contrato a ser assinado, o que devera ocorrer no
prazo maximo de trés dias uteis, prorrogaveis por mais trés a pedido do Fornecedor, devidamente justificado, e autorizado pela Administragdo, sob pena de decair
do direito a contrata¢@o, sem prejuizo das sangdes previstas no Edital.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#:~:text=%C2%A7%204%C2%BA%20Antes%20de,ao%20respectivo%20processo.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#:~:text=%C2%A7%202%C2%BA%20Ser%C3%A1%20facultado,pelo%20licitante%20vencedor.
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1.9.1. No caso da contratagdo ocorrer por meio da emissdo de Nota de Empenho, a Administragdo encaminhara a Nota de Empenho, por meio de Intimagéo
Eletronica, devendo o Fornecedor confirmar o seu recebimento, no prazo maximo de trés dias teis, prorrogaveis por mais trés a pedido do Fornecedor,
devidamente justificado, e autorizado pela Administragdo, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no Edital.

1.10. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 36 (trinta e seis) meses contados do primeiro dia util subsequente a publicagdo do contrato no Portal Nacional de
Contratragdes Publicas (PNCP), prorrogéavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021, devendo essa publicagdo acontecer
no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, a partir de sua assinatura.

1.10.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que atendera a necessidade permanente e prolongada da administragdo, conforme prevé
o art. 6°, XV da Lein® 14.133, de 2021, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando;

1.10.2. A prorrogagdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e 0s precos permanecem vantajosos
para a Administragdo, permitida a negociagdo com a contratada, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

1.10.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

1.10.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
1.10.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realiza¢do do servico;

1.10.2.4. Haja manifesta¢do expressa da contratada informando o interesse na prorrogago; e

1.10.2.4.1. A fiscalizagdo, até 180 (cento e oitenta) dias do término da vigéncia contratual, devera expedir comunicado a contratada para que
esta manifeste, no prazo de 10 (dez) dias, o seu interesse na prorrogagao.

1.10.2.5. Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.
1.11. A contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
1.12. A prorrogag@o do contrato devera ser promovida mediante celebragio de termo aditivo.

1.13. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo
ser reduzidos ou eliminados como condig@o para a prorrogagao.

1.14. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a contratada tiver sido penalizada nas san¢des de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com o poder publico, observadas as abrangéncias de aplicago.

1.15. O contrato ndo podera ser prorrogado quando for identificado registro no CADIN em nome da contratada (art. 6°-A da Lei n® 10.522, de 2002).

1.15.1. O Contratante podera, entendendo conveniente, conceder prazo para regularizagdo do registro no CADIN, antes de descartar a prorrogagdo do
contrato como o instrumento apto a atender a necessidade publica.

1.15.2. Caso a contratada regularize o registro no CADIN depois que o Contratante ja iniciou o planejamento para atendimento da necessidade publica por
outros meios, a Administragdo podera, entendendo conveniente, reconsiderar sua decisdo inicial, optando pela renovagdo, desde que cumpridos todos os
outros requisitos para a prorrogagio;

1.15.3. Havendo fundamentado risco de prejuizo com a ndo prorrogagdo do contrato, como, exemplificativamente, a interrupgdo do servigo continuo, a
Administragdo podera, desde que demonstrado que a renovagdo ¢ a forma mais adequada de evita-lo, prorrogar a contratagdo, a despeito da manuteng@o do
registro no CADIN, pelo periodo necessario para a conclusio da licitagdo que selecionara o proximo prestador de servigos.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2025, conforme detalhamento a seguir:
2.1.1. Link de publicag¢@o do PCA no sitio eletronico da Justi¢a Militar da Unido: (Plano Anual de Contratagdes - PAC);
2.1.2.Id do item no PCA: 93

2.1.3. Classe/Grupo: Aquisigdo de softwares diversos;

2.1.4. Identificador da Futura Contratagdo: previsto no Plano de Contratagdes Anual de 2025, declarado no Documento de Oficializagdo de Demanda
(DOD) n° 4234272 e no Calendario de Contratagdes - CC - 2025 (4117427)

2.1.5 Objeto da Contratag@o descrito no Calendério de Contratagdes: Aquisi¢do de solugdo do tipo subscri¢do que néo seja aplicado em seguranga da informagéo,
com a finalidade de analise de dados, automagéo de tarefas e pesquisa generativa.

2.2. A seguir sdo apresentados os fundamentagio, a descri¢do da necessidade da Contratagio e de seus quantitativos.
2.2.1. Fundamentag¢io da Contrataciio:
2.2.1.1. Descricao da Necessidade

O objeto dessa contratagdo € a solugdo de Software como Servigo — Saas (software as a service) de para treinamento usuarios de TIC, por meio
do acesso a plataforma online, especializada na oferta de contetidos de capacitag@o e conscientizagdo em Seguranga da Informagao.

2.2.1.2. Premissas da Solugio

2.2.1.2.1. Plataformas de capacitagdes s3o amplamente utilizadas por inumeras instituigdes publicas e privadas de diferentes paises,
constituindo-se plataforma global para reunides e eventos pela Internet. Sendo este tipo de solugdo, fundamentada nos seguinte pontos:

2.2.1.2.1.1. Demanda por Solu¢des de Comunica¢io Remota: Em um contexto de crescente digitalizagdo e globalizagdo, organizagoes
de diferentes portes e setores necessitam de ferramentas eficientes que permitam a capacitagdo de seus profissionais. A Plataforma de
Capacitagéo SaaS atende a essa necessidade ao proporcionar uma solugao robusta, segura e escalavel.

2.2.1.2.1.2. Flexibilidade e Acessibilidade Global: Uma solug@o SaaS de capacitagdo ¢ amplamente utilizada por organizag¢des ao redor
do mundo, o que demonstra sua confiabilidade, adaptabilidade e compatibilidade com diferentes sistemas operacionais e dispositivos.
Este tipo de plataforma possibilita a realizagdo de capacitagdes em qualquer lugar, a qualquer momento, aumentando a flexibilidade de
participagdo para usudrios distribuidos globalmente.

2.2.1.2.1.3. Recursos Empresariais Avangados: As plataformas de capacitagdes oferecem uma gama completa de funcionalidades, como
controle de acesso e seguranga, gravacdo de sessdes, integragdo com calendarios e sistemas de gestdo, relatorios de uso e analises. Esses
recursos s30 essenciais para assegurar a eficacia e a seguranga de que as capacitagdes estdo sendo realizadas e estdo sendo efetivas.

2.2.1.2.1.4. Escalabilidade e Facilidade de Uso: Sendo uma plataforma baseada em SaaS, o software oferece uma experiéncia de usuario
otimizada, dispensando a necessidade de instalagdes locais complexas e permitindo atualizagdes automaticas. Isso reduz
significativamente a carga sobre a equipe de TI e permite que a solugdo cresga de acordo com as necessidades organizacionais, sem a
necessidade de novos investimentos em infraestrutura.

2.2.1.2.1.5. Seguranca e Conformidade: Uma soluc@o SaaS adere a padrdes internacionais de seguranga e privacidade, garantindo que

as informagdes trocadas durante as capacitagdes sejam protegidas contra acessos nao autorizados. Isso ¢ fundamental para organizagdes
que lidam com informagdes sensiveis e necessitam de um ambiente de capacitagdo seguro.
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2.2.1.2.1.6. Custo-Beneficio e Suporte Técnico: Por ser uma solug@o SaaS, esta apresenta um modelo de custo mais previsivel e
acessivel. Além disso, o fornecedor oferece suporte técnico continuo, o que facilita a adog@o e o uso eficiente da plataforma por todos os
colaboradores.

2.2.1.2.2. O Publico alvo da solucio

2.2.1.2.2.1. As pessoas costumam ser a porta de entrada para criminosos cibernéticos invadirem a rede, roubarem informagdes valiosas e
causarem grandes prejuizos financeiros e de imagem as institui¢des. Treinar e conscientizar pessoas ¢ primordial para o fortalecimento da
seguranga da infraestrutura tecnologica e dos dados pessoais.

2.2.1.2.2.2. E importante que todos os usuarios de TIC entendam os objetivos da seguranca da informagio e o impacto potencial, positivo
e negativo do seu proprio comportamento na organizagdo. Neste sentido, uma ferramenta robusta e que possa atender a todos os usuarios
da JMU, que estdo localizados nas mais diversas partes do territorio nacional, ¢ uma alternativa que certamente sera efetiva para o
fortalecimento da seguranga da informagao no ambito institucional.

2.2.1.2.3. Eficiéncia Operacional e Seguranca da Informacéio

2.2.1.2.3.1. ACONTRATADA devera submeter-se aos procedimentos contidos nas normas de seguranga cibernética da JMU em
todos os eventos em que for necessaria a presenga de seus prepostos e/ou funcionarios nas dependéncias do orgéo;

2.2.1.2.3.2. ACONTRATADA devera obedecer aos procedimentos operacionais de seguranga da informagao adotados pelo
CONTRATANTE;

2.2.1.2.3.3. A CONTRATADA néo pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo informagédo de propriedade da JIMU sem
autorizagdo do CONTRATANTE;

2.2.1.2.3.4. A CONTRATADA nao podera se utilizar da presente contratagio para obter qualquer acesso nao autorizado as
informagdes de propriedade do CONTRATANTE;

2.2.1.2.3.5. As informagdes a que a CONTRATADA tera acesso deverdo ser utilizadas somente nos processos envolvidos para
execugdo do objeto contratado;

2.2.1.2.3.6. ACONTRATADA devera informar imediatamente ao Fiscal Técnico do Contrato qualquer violagdo das regras de sigilo
ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou omissao, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus
empregados, prepostos e prestadores de servigo.

2.2.1.2.3.7. Apbs a assinatura do contrato, por meio de seu representante, também sera necessaria a assinatura do Termo de Sigilo e
Confidencialidade, por meio do qual a CONTRATADA se responsabilizara pela manutengdo de sigilo e confidencialidade das
informagdes a que possa ter acesso em decorréncia da contratagdo. O termo visa assegurar que a CONTRATADA mantera sigilo,
sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa acerca de informagdes consideradas como de interesse restrito ou
confidencial, e ndo podem ser de conhecimento de terceiros.

2.2.1.2.3.8. O Termo de Sigilo e Confidencialidade deve conter ainda clausulas especificas que obriguem e estabelecam prazos
para que a contratada, apos o término do contrato, elimine todo e qualquer dado pessoal da contratante na plataforma.

2.2.1239. O Termo de Sigilo e Confidencialidade deve conter, explicitamente, a garantia de seguranga, sigilo e
confidencialidade das informagdes dos usuarios da JMU carregadas na plataforma.

2.2.1.2.3.10. Ndo havera compartilhamento de dados pessoais ou dados pessoais sensiveis com a CONTRATADA por parte da
CONTRATANTE.

2.2.1.2.4. Integracio Cultural, Social e de Ambiente
2.2.1.2.1 - Deve possuir contetido acessivel a deficientes auditivos e visuais.
2.2.1.2.2 - Permitir a inclusio da identidade visual da institui¢do nas campanhas e treinamentos.
2.2.1.2.3 - Ambiente da plataforma deve ser disponibilizado totalmente em portugués.
2.2.1.2.5. Custo-Beneficio e Suporte Técnico
2.2.1.2.5.1. A avaliagio da solugio deve considerar o custo-beneficio em termos de aquisi¢do, manutencio e suporte técnico continuo. E
essencial que a solug@o ofere¢a um modelo de licenciamento que seja flexivel e adaptavel as necessidades da JMU, permitindo ajustes
conforme a evolugdo das demandas. O fornecedor deve ser capaz de oferecer suporte técnico qualificado e solugdes rapidas para
problemas que possam surgir, garantindo a continuidade das atividades.
2.2.1.2.5.2. Em face da importancia do fortalecimento da cultura da seguranga da informagdo na JMU, a contratagdo de uma solugio de
capacitagdo com as funcionalidades especificadas ¢ essencial para o aumento de maturidade da Organizag@o. A solugdo a ser contratada
deve ser robusta, segura, escalavel e capaz de atender ao propodsito de forma continua e com baixo custo por usuario.
2.2.2. Necessidade da contratacio
2.2.2.1. Em diversos eventos, entre eles as capacitagdes técnicas, foruns, congressos e seminarios; fica nem estabelecido entre os participantes que um
elevado percentual de incidentes tem origem nas pessoas, sendo, em muitos casos definido aos usuérios de TI o termo "o elo mais fraco quando
falamos em seguranga cibernética".

2.2.2.2.- Disponibilizar ampla biblioteca de contetidos de seguranca da informagdo em lingua portuguesa.

2.2.2.3. - Entregar conhecimento com uso de recursos interativos, como videos, questionarios rapidos, boletins/textos informativos e outros meios
adicionais.

2.2.2.4. - Possibilitar a inclusdo de contetidos educativos produzidos pela propria Justiga Militar da Unido, visto que esta Corte ja possui profissionais
que foram destacados para a realizagdo de instrutoria interna sobre o tema e podem, dentro da cultura organizacional existente, contribuir com
materiais que sejam de grande relevancia para o aprimoramento do tema entre os usuarios de TIC.

2.2.2.5. - Permitir a execugdo de campanhas e simula¢des de treinamento automatizadas, em especial, simulagdes de phishing (mensagens eletronicas
que sdo armadilhas para roubar dados e inserir virus na rede).

2.2.2.6. - Permitir o carregamento de politicas e normas de seguranca da Justica Militar da Unifo, podendo ser destacado o documento denominado

"Termo de Responsabilidade e Custddia de Ativos e Recursos de TIC", que todo usuario deve ler, analisar a aceitar para que se homologue a concessao
de credenciais de acesso aos meios tecnologicos.
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2.2.2.7. - Permitir acompanhamento da evolug¢@o da maturidade dos usuarios e da instituigdo em relagdo a Seguranga da Informagao.

2.2.2.8. - Permitir a gestdo completa de treinamento executado pelos usudrios de TIC por meio da ferramenta.

2.2.2.9. - Permitir integragdo com a base de dados de usuarios da institui¢ao.

2.2.2.10. - Permitir a automatizagdo de tarefas, diminuindo a carga de trabalho que recaem sobre os recursos humanos de TIC da JMU, como por

exemplo a atribuigdo automatica de treinamentos e agendamento de campanhas de phishing;

2.2.2.11. - A plataforma de treinamento deve estar disponivel no periodo de 24h x 7d para os usuarios, durante toda a vigéncia da contratagéo.

2.2.3. Estimativa da Demanda

2.2.3.1. A solugio pretendida ndo existe na JMU;

2.2.3.2. Para a composi¢ao da estimativa da demanda, foram utilizados como referéncia para o calculo total, 3(trés) informagdes, a saber:

2.2.3.2.1. O volume total de contas de e-mail ativas, que hoje esta estabelecido em 1.282 (um mil duzentos e oitenta e dois) registros.

2.2.3.2.2. A estimativa do aumento de servidores nos proximos meses, em razdo da aprovacdo da Lei 14.741/23, combinado com o Paragrafo

1°e 7°do Art. 5 da Lei 11.416 de 15/12/2006 que confere um valor de aproximadamente 250 (duzentas e cinquenta) novas nomeagdes.

2.2.3.2.3. Estimativa de 200 (duzentos) estagiarios e terceirizados, atualmente lotados na JMU, que ndo dispdem de conta de e-mail.

2.2.3.3. Com base nas analise realizadas durante os estudos técnicos, sobretudo considerando as varaveis acima descritas, foi estipulado o
quantitativo de licengas necessarias e suficientes a serem adquiridas para a implanta¢@o do servigo de para treinamento usuarios de TIC, por meio do
acesso a plataforma online, especializada na oferta de contetidos de capacitagdo e conscientizagdo em Seguranga da Informagdo, apresentado no

Quadro - Estimativa de Demanda.

Quadro - Estimativa de Demanda

conscientizagdo em seguranga da informagao fornecida como
servigo (SaaS), com implantagio e suporte inclusos

LOTE UNICO
ITEM CATSER QTD
27502 - Servigos de fornecimento de subscrigdo de licengas
o1 de acesso a plataforma em nuvem de capacitagio ¢ 1732

2.3. Abaixo sugue justificativas e resultados esperados apresentadas através dos Documentos de Oficializagdo da Demanda.

2.3.1. O Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD) n° 4234272, apresentou as justificativas para a aquisi¢do relacionadas a seguir:

2.3.1.1. Em diversos eventos, entre eles as capacitagdes técnicas, foruns, congressos e semindrios; fica nem estabelecido entre os participantes que um

elevado percentual de incidentes tem origem nas pessoas, sendo, em muitos casos definido aos usuarios de TT o termo "o elo mais fraco quando

falamos em seguranga cibernética".

2.3.1.2. A auséncia de cultura e a consequente falha na adog¢@o de comportamentos preventivos faz com que os usudrios se tornem a ponto de partida

para os criminosos explorarem taticas de apropriag@o de credenciais de acesso ou de instalagdo de programas maliciosos que visam, como objetivo
final, a invasdo de rede, roubo de informagdes valiosas e causarem grandes prejuizos financeiros e de imagem as instituigdes.

2.3.1.3. Treinar e conscientizar pessoas € primordial para o fortalecimento da seguranca da infraestrutura tecnologica e dos dados pessoais e, ndo por

acaso, esta prevista na Resolugdo N° 396 de 07/06/2021 do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) a adogo deste tipo de agdo, conforme descrito no

item III do Art 17. que assim descreveu: ".... II] — elaborar e implementar programas sobre seguran¢a da informagdo destinados a conscientiza¢do e

a capacitagdo dos servidores do Poder Judiciario,..."

2.3.1.4. Entre outras agdes, destacamos que em 2024 foi aprovado a instrutoria interna com o objetivo de se estabelecer uma capacitagdo basica para

todos os usuarios da JMU, que avanca em sua 0ltima etapa neste primeiro semestre de 2025, todavia este processo de capacitacdo pode se comparar a
uma vacina imunizante, onde, em um primeiro momento, as pessoas se apropriam do conhecimento e adotam comportamento preventivos, mas com o
passar dos meses ¢ natural que, gradativamente, as prevengdes, por parte dos usudrios treinados, sejam diminuidas, o relaxamento aumente € os riscos

se potencializem.

2.3.1.5. Diante do apresentado, tornar a capacita¢do de usudrios um programa continuo ¢ uma necessidade, inclusive, prevista na Politica de
educagdo e cultura em seguranga cibernética do Poder Judiciario, instituida pelo Conselho Nacional de Justi¢a (CNJ), que descreveu no item 2.1.3:
"...Cada orgdo do Poder Judiciario devera estabelecer uma carga hordria minima de capacitag¢do ndo superior a 1 (um) ano...".

Fonte: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/03/AnexoVIIManualReferenciaPoliticaDeEducacaoCulturaSegurancalnformacaoRevisado-REV.docx.pdf

2.3.1.6. Destacamos, também, o Ato Normativo N° 742 que instituiu, no &mbito da Justiga Militar da Unido, a Politica de Capacitagdo ¢ Fomento da

Cultura da Seguranga Cibernética, estabelecendo responsabilidades para esta area especializada em seguranga cibernética da Diretoria de Tecnologia

da Informacao e estabelece objetivos para o tema estabelecido.

2.3.1.7. Por fim, ha de se ressaltar a presente contratagdo esta estabelecida no escopo do Projeto Estratégico da Justiga Militar da Unido de Seguranga

da Informagao, conforme se vé na Proposta de Abertura de Projeto SEI 3254771.

2.3.1.8. Pelo exposto, a presente contratagdo se faz necessaria e de extrema relevancia ndo somente para mitigar riscos operacionais e técnicos, mas

também para estabelecer conformidade com os normativos vigentes.

2.3.2. 0 DOD n° 4234272 traz ainda como resultado esperado com a contratagao:

2.3.2.1. Aprimorar a cultura de seguranga da informagao para os usudrios de TIC da JMU;

2.3.2.2. Realizar medigdes de evolug@o da cultura organizacional, sobre o tema, por meio de realizagdo de testes de Phishing;

2.3.2.3. Cumprimento dos atuais normativos existentes;

2.3.2.4. Diminuigdo de custos relacionados ao aculturamento em seguranga da informagao a partir da contratagdo de ferramenta automatizada para

desenvolvimento de agdes.

2.3.2.5. estabelecer uma trilha de capacitag@o para os novos servidores dentro do PROAMB (Programa de Ambientagdo da JMU).
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. O objeto deste processo ¢ a aquisi¢do de licengas de uso de Solugdo de Software como Servigo — Saas (software as a service) na modalidade “Software as
Service” (SaaS) para treinamento usuarios de TIC, por meio do
acesso a plataforma online, especializada na oferta de contetidos de capacitag@o e conscientizagdo em Seguranga da Informagao.

3.2. ESPECIFICACOES TECNICAS:
3.2.1. Caracteristicas Gerais:

3.2.1.1. Acesso ilimitado a biblioteca com, no minimo, 300 (trezentos) itens de contetido de seguranga da informagéo em portugués ou
em lingua estrangeira com legendas em portugués. Requisitos adicionais:

3.2.1.1.1. Plataforma deve estar em conformidade com o padrio WCAG (versdo 2 ou superior), para atender as necessidades de usuarios com
deficiéncias visuais, auditivas, motoras e cognitivas.
3.2.1.1.2. Deve haver conteudo especifico voltado a LGPD Brasileira.

3.2.1.2. Entregar conhecimento através de contetdos, tais como: videos, games, quizzes, artes (posteres), assessments (avaliagdes).
3.2.1.3. Prover gerenciamento de usudrios e cursos, permitindo:

3.2.1.3.1 - Selegdo de mddulos de treinamento por grupo de usuarios.

3.2.1.3.2 - Atribui¢do automatica de treinamentos para novos usuarios.

3.2.1.3.3 - Disparo automatico de e-mails de lembrete para usuarios com treinamentos pendentes.

3.2.1.3.4 - Carga de usuarios por meio de arquivo .CSV.

3.2.1.3.5 - Integragdo com o AD (Active Directory) da contratante.

3.2.1.3.6 - Inativagdo de usuarios sem perda do historico de dados.

3.2.1.3.7 - Permitir que uma licenga utilizada por um usuario desligado da contratante possa ser aplicada a um novo usuario, durante o periodo
remanescente do contrato. Neste caso, ndo é necessaria a manutengéo do historico do usudrio antigo.

3.2.1.4. Permitir inserir a identidade visual da contratante nas campanhas e nas mensagens dirigidas aos usuarios.

3.2.1.5. Permitir a carga de contetidos proprios de treinamento em seguranga da Informacdo da contratante, em video, no formato PDF ou no padrio
SCORM.

3.2.1.5.1 - Todas as funcionalidades de gestdo disponiveis para os conteudos nativos devem poder ser aplicadas aos contetidos proprios da
contratante.

3.2.1.6. Permitir a carga e o aceite de politicas e normas de seguranga da informagdo da contratante.
3.2.1.7. Prover ambiente de gestdo para acompanhamento online de progressio ¢ desempenho dos usuarios.

3.2.1.8. Disponibilizar detalhes sobre a porcentagem de inscri¢des, cursos iniciados, incompletos, concluidos e conhecimento da politica de
seguranga € normas.

3.2.1.9. Prover ambiente de gestdo que possibilite a criagdo de grupos de usuérios com base em comportamento frente as simulagdes e treinamentos
realizados.

3.2.1.10. Disponibilizar relatorios executivos e de gestao sobre as campanhas e resultados de treinamentos.

3.2.1.11. Permitir a emissdo de certificados para os treinamentos.

3.2.1.12. Prover APIs de relatorios que permitam personalizar os documentos, integrando-os a outros sistemas de negdcios para apresentar os dados a
partir da plataforma.

3.2.1.13. Disponibilizar perfis de acesso para gestdo de campanhas e treinamentos (desejavel também perfil para auditoria, porém ndo obrigatorio).
3.2.1.14. Possibilitar a autenticagao em dois fatores para usuarios e administradores.

3.2.1.15. Possibilitar a criagdo de campanhas simuladas de phishing, a fim de avaliar o comportamento dos usuarios.

3.2.1.15.1. Permitir criagdo de numero ilimitado de campanhas durante a vigéncia do contrato.

3.2.1.15.2. Disponibilizar pelo menos 50 modelos de campanhas em portugués e permitir a personalizagdo dos modelos diretamente pela
contratante,

3.2.1.15.3. Manter histdrico por usudrio e por campanha.

3.2.1.15.4. Permitir que os usudrios sejam testados e instruidos instantaneamente sobre os indicativos fraudulentos da simulagao.

3.2.1.16. Possibilitar a criagdo automatizada de um programa personalizado em seguranga da informagdo ou fazer a recomendacdo automatica de
treinamentos, considerando, no minimo, o nivel de risco em seguranga da informagao dos usuarios.

3.2.1.17. Apresentar painel gerencial com indicador de grau de maturidade em seguranga da informagao para cada usuario e para a instituicdo. O grau
de maturidade deve ser medido considerando-se pelo menos dois fatores: participacdo em treinamentos e avaliagdo nos testes de phishing.

3.2.1.18. Disponibilizar ambiente operacional para alunos e administradores totalmente em lingua portuguesa (pt-br).

3.2.1.19. Para evitar dependéncia tecnologica, a plataforma deve prover APIs que permitam a exportagdo continua de todas as informagdes gerenciais
da plataforma de conscientizagdo para base de dados propria da contratante. Informagdes como evolugdo da maturidade dos usudrios, cursos
efetuados, certificados, resultados de testes de phishing, etc, devem ser passiveis de exportagdo através de APIs. Essa caracteristica permite que a
Justica Eleitoral, ao término do contrato, possa prosseguir com seu programa continuo de capacitagao.

3.2.2. Deve ser possivel acessar as funcionalidades da plataforma via:
3.2.2.1. Navegador de Internet: no minimo, Google Chrome, Mozila Firefox para Sistema Operacional Windows e Safari para MAC OS, sem a
necessidade de instalagdo de aplicativo.

3.2.2.2. Aplicativo para desktop ou Navegador Web: no minimo, os sistemas operacionais Windows e MacOs.
3.2.3. Implantagio e Suporte:

3.2.3.1. A contratada deve disponibilizar, durante todo periodo contratual, um gerente de contas para apoiar e orientar a contratante no uso da
plataforma. O gerente de contas tem como atribuigdes:

3.2.3.1.1. Acompanhar o projeto (programa de conscientiza¢o).

3.2.3.1.2. Esclarecer duvidas.

3.2.3.1.3. Sugerir proativamente novos caminhos para o programa.

3.2.3.1.4. Ser ponte com o suporte técnico.

3.2.3.1.5. Configurar a conta e fazer a integragdo com a infraestrutura da contratante (onboarding).

3.2.3.2. As atividades do gerente de contas podem ser desenvolvidas remotamente, com uso de meios de comunicagéo digital
3.2.3.3. A contratada deve efetuar, a partir das informagdes fornecidas pela contratante, a implantagdo da solug@o (onboarding), tarefa que consiste na
configuragdo e integragdo da infraestrutura tecnologica da contratante com a plataforma. A tarefa envolve, sempre que aplicavel, no minimo:

3.2.3.3.1. Inclusdo das informagdes dos servidores da contratada em listas de permissao (whitelisting) da contratante.
3.2.3.3.2. Configuragdo da integragdo com Active Directory e ADFS.
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3.2.3.3..3. Carregamento dos usuarios (extraidos do AD) e classificagdo em grupos.
3.2.3.3..4. Habilitagdo de Duplo Fator de Autenticaggo.

3.2.3.4. Deve ser agendada no minimo 1 (uma) reunido por videoconferéncia entre o gerente de contas e os administradores da contratante para
passagem de conhecimento, durante o periodo de onboarding.

3.2.3.5. A passagem de conhecimento, descrita no item anterior, deve envolver, no minimo:

3.2.3.5.1. Melhores praticas para implantagao.

3.2.3.5.2. Forma de Acesso dos usuarios e download de contetidos.
3.2.3.5.3. Criagdo de grupos inteligentes.

3.2.3.5.4. Atribuig@o de treinamentos a grupos de usuarios.
3.2.3.5.5. Carga de contetidos da contratante.

3.2.3.5.6. Criagdo e automatizagdo de campanhas de phishing.
3.2.3.5.7. Criagéo de roles (papeis) de seguranca.

3.2.3.5.8. Carga, inativagdo e exclusdo de usuarios.

3.2.3.5.9. Personalizagdo de identidade visual.

3.2.3.5.10. Emissdo e extra¢ao de relatorios.

3.2.3.6. Toda instrugdo e passagem de conhecimento ¢ aberta ao quantitativo de profissionais necessarios para gestdo da plataforma, a critério da
contratante. A contratante podera ainda, a seu critério, solicitar a inclusdo de qualquer outro tema relacionado as especificagdes constantes neste termo
de referéncia.

3.2.3.7. A critério da contratante, podem ser solicitadas outras reunides por videoconferéncia com o gerente de contas durante a vigéncia do contrato.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Sustentabilidade

4.1.1. Plataforma em Nuvem - Nao ha necessidade de Adequa¢do Ambiental.

4.2. Requisitos de Licenciamento para Solucio de Software

4.2.1. Para registro neste documento técnico, define-se como “Software como Servigo” (Software as a Service — SaaS) a modalidade de fornecimento dos
componentes da solugdo e da infraestrutura tecnologica, na abrangéncia da Solugdo e softwares complementares. As solugdes componentes podem ser
acessadas por varios dispositivos, utilizando navegador web. A CONTRATANTE ndo gerencia nem controla a infraestrutura em nuvem que suporta a
solu¢do contratada, nem os componentes das solugdes em software contratados. A CONTRATADA ¢ responsavel por manutengdes e atualizagdes da
solugdo, seguranga, armazenamento, backup e demais recursos necessarios ao funcionamento da solugao.

4.2.2. A CONTRATADA disponibilizara licengas de direito de uso dos componentes da Solugdo de Software - Software como Servigo (Software as a
Service — SaaS), que incluira: acesso a solugdo instalado em ambiente de nuvem, infraestrutura (runtimes, seguranga, integragdo, banco de dados, servidores,
virtualizagdo, hardware, armazenamento e rede) sob sua gestdo e seus parceiros, com qualidade e capacidade necessarias para o pleno funcionamento da
solugio, com base nos REQUISITOS FUNCIONAIS E DE PROCESSOS DE NEGOCIO, atualizagdes corretivas e evolutivas, atualizagdo tecnologica para
fins de conformidade de Orgdos Reguladores em cumprimento ao item OBRIGACOES DA CONTRATADA;

4.2.3. A CONTRATADA se responsabilizara pela, manutengdo e atualizagdes corretivas e evolutivas da Solugdo implantada;
4.3. Requisitos Gerais

4.3.1. O fornecedor sera integralmente responsavel pela garantia da continuidade de operagdo do sistema, incluindo a realizagdo de copias de seguranga
(backups) e procedimentos de recuperagdo de desastres e outros incidentes que venham a comprometer o funcionamento do sistema.

4.3.2. Durante a duragdo do contrato devem estar incluidos no prego ofertado a disponibilizagdo de suporte, atualizagdes de versdes, correcdo de bugs,
langamento de novas funcionalidades ou melhorias de design e layout e atualizagdo tecnologicas.
4.3.3. O objeto nio contempla fornecimento de equipamentos pela contratada.

4.4. Requisitos de Garantia, Suporte Técnico e Manutencio

4.4.1. Garantia e Conformidade técnica
A CONTRATADA deve garantir de que todos os componentes da solugdo atendem as especificagdes técnicas, com evidéncias de conformidade.
4.4.2. Desempenho e Capacidade

A solugdo devera possuir desempenho suficiente para atender ao volume de usudrios, dados e transagdes demandados pela unidades da JMU, sem
degradagdo da performance até o limite de utilizagdo da capacidade maxima dos servigos contratados.

4.4.3. Manutencio e Atualizagdes

4.4.3.1. A CONTRATADA devera providenciar a configuragio, atualiza¢do e ativagdo de todos os servigos necessarios ao bom funcionamento da
solugdo durante toda a vigéncia da contratagao;

4.4.3.2. Asolugdo deve estar atualizada com novas versdes, corretivas e evolutivas, langadas pelo fabricante durante o periodo contratual, que devem
estar disponiveis a0 CONTRATANTE em até 60 dias apds o langamento;

4.4.4.3. Aaplicagdo de novas versdes, atualiza¢des e corregdes ndo deve gerar indisponibilidade ou janela de manutengdo ao CONTRATANTE.
4.4.4. Suporte Técnico

4.4.4.1. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera oferecer suporte técnico referente as funcionalidades, configuragdo, caracteristicas
técnicas ou softwares referentes ao servigo fornecido.

4.4.4.2. O suporte técnico devera ser prestado por técnicos qualificados.
4.4.5. Abertura e Atendimento de Chamados
4.4.5.1. A abertura de chamados sera efetuada por canal de comunicagio estabelecido no inicio da execugdo contratual.
4.4.5.2. Nao ha limitagao de quantidade de registros de chamados.
4.4.5.3. Os chamados poderio ser abertos de segunda a sexta-feira, por telefone, em horario comercial.
4.4.5.4. Deve Deve disponibilizar uma interface intuitiva e facil de usar para abertura e acompanhamento de chamados.
4.4.5.5. Deve Deve disponibilizar um ambiente seguro para a troca de informagdes confidenciais durante o processo de suporte.

4.4.5.6. O atendimento devera ser efetuado em Lingua Portuguesa.
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4.4.6. Acompanhamento e Relatérios

4.4.6.1. As informagdes sobre cada chamado devem ser atualizadas no prazo maximo estabelecido para cada nivel de severidade do chamado,
descritos no item 4.4.7.3.

4.4.6.2. Classifica-se chamado com alta severidade aquele que indisponibiliza qualquer tipo de acesso a solucédo, contetido ou funcionalidade.
4.4.7. Niveis Minimos de Servi¢co
4.4.7.1. Disponibilidade
4.4.7.1.1. A ferramenta devera apresentar disponibilidade minima de 99,6% e dispor de monitoramento continuo e relatorios de desempenho.
4.4.7.2. Portal de Suporte
4.4.7.2.1. O suporte deve ter disponibilidade mensal minima de 99,7%.

4.4.7.2.2. Para computo de eventuais indisponibilidades, sera considerado o tempo entre a queda do canal de comunicagdo e o
restabelecimento do servigo.

4.4.7.3. Niveis de Severidade e Prazos de Resolu¢iao
4.4.7.3.1. EMERGENCIAL.: indisponibilidade geral do sistema. O tempo de resposta sera de até 01 (uma) hora apos a abertura do chamado.

4.4.7.3.2. NORMAL: falhas de software sem indisponibilidade geral. O tempo de resposta serd de até 08 (oito) horas apos a abertura do
chamado.

4.47.3.3. APOIO A UTILIZACAO: questdes gerais sobre a utilizagdo teriio tempo de resposta de até 48 (quarenta e oito) horas, contados a
partir da abertura do chamado.

4.4.7.3.4. Estes requisitos garantem que a soluc@o fornecida atenda as necessidades das areas da JMU, oferecendo alta qualidade, seguranga e
confiabilidade.

4.5. Requisitos temporais

Os requisitos temporais obedecerdo o disposto no quadro apresentado a seguir:

Prazo
ITEM | TAREFA DESCRICAO EXECUTOR Maximo

(Dias uteis)

Contrato CONTRATANTE
1 Firmado Assinatura do Contrato E Dia "D"
! CONTRATADA
) Reunido de | Reunido - Alinhamento do Programa e Apresentagdo de CONTR}?TANTE D+5
Alinhamento | Funcionalidades da Plataforma CONTRATADA
3 Fase 1 da N Entrega da fase 1 - Liberagdo das Licengas de Acesso a CONTRATADA D+5
Implantagdo | Plataforma.
Em até 5 dias corridos da
4 Fase 1 da Emitir termo de recebimento provisorio por meio de CONTRATANTE Entrega da fase 1
Implantada | processo SEI
DIA "R1"
Entrega da Fase 2 - Configurar a conta, fazer carga de
Fase 2 da Usuarios e a integragdo com a infra da contratante CONTRATANTE
5 Implantacio (onboardind) E RI1+20
plantag CONTRATADA

Passagem de Conhecimento

Em até 10 dias corridos
Elaborar documento de Termo de recebimento Definitivo,

6 Fase 2 caso a solugdo tenha atendido os critérios estabelecidos em | CONTRATANTE da Entrega da fase 2
Implantada .
edital para esta etapa
DIAR2
Definicio de CONTRATANTE
7 Prazosg Vigéncia das Licengas de Acesso E R2 + 36 MESES
CONTRATADA

4.6. Requisitos legais
4.6.1. A contratagdo de Solugdo de Tecnologia da Informagdo devera respeitar as seguintes normas:

4.6.1.1. Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021. que institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica;

4.6.1.2. Leino 13.709, de 14 de agosto de 2018, que institui a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD);

4.6.1.3. Resolugdo CNJ n° 468 de 15 de julho de 2022, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solugdo de TIC no poder judiciario;
4.6.1.4. Lei de Acesso a Informagdo, n° 12.527 de novembro de 2011;

4.6.1.5. Resolugdo 350 - (3727711) - que institui a Politica de Seguranga Cibernética da JMU.

4.7 Requisitos de Seguranca da informacéo:

4.7.1. A CONTRATADA devera submeter-se aos procedimentos contidos nas normas de seguranga cibernética da JMU em todos os eventos em que
for necessaria a presenga de seus prepostos e/ou funcionarios nas dependéncias do 6rgio;
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4.7.2. A CONTRATADA devera obedecer aos procedimentos operacionais de seguranga da informagao adotados pelo CONTRATANTE;

4.7.3. A CONTRATADA ndo pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo informagao de propriedade da JMU sem autorizagdo do
CONTRATANTE;

4.7.4. A CONTRATADA ndo podera se utilizar da presente contratagéo para obter qualquer acesso ndo autorizado as informagdes de propriedade do
CONTRATANTE;

4.7.5. As informagdes a que a CONTRATADA tera acesso deverao ser utilizadas somente nos processos envolvidos para execugdo do objeto
contratado;

4.7.6. A CONTRATADA devera informar imediatamente ao Fiscal Técnico do Contrato qualquer violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que
tenha ocorrido por sua agdo ou omissdo, independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores de servigo.

4.7.7. Apos a assinatura do contrato, por meio de seu representante, também sera necessaria a assinatura do Termo de Sigilo e Confidencialidade, por
meio do qual a CONTRATADA se responsabilizara pela manutengdo de sigilo e confidencialidade das informagdes a que possa ter acesso em

decorréncia da contratagdo. O termo visa assegurar que a CONTRATADA mantera sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa
acerca de informagdes consideradas como de interesse restrito ou confidencial, e ndo podem ser de conhecimento de terceiros.

4.7.8. O Termo de Sigilo e Confidencialidade deve conter ainda clausulas especificas que obriguem e estabelecam prazos para que a contratada, apos
o término do contrato, elimine todo e qualquer dado pessoal da contratante na plataforma.

4.7.9. O Termo de Sigilo e Confidencialidade deve conter, explicitamente, a garantia de seguranga, sigilo e confidencialidade das informagdes dos
usuarios da JMU carregadas na plataforma.

4.7.10. Nao havera compartilhamento de dados pessoais ou dados pessoais sensiveis com a CONTRATADA por parte da CONTRATANTE.

4.8. Indicacio de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021).

Entre as plataformas analisas, a plataforma Knowbe4 foi a unica que Permite carga de treinamentos da contratante, incluindo os formatos de video e
SCORM (Moodle, plataforma de educagdo a distancia utilizada na JMU - DIPES e ENAJUM). Nio obstante, ¢ relevante informar que a JMU, em sua
estrutura administrativa, possui Se¢des especificas que criam contetidos de capacitagdes em videos, com investimentos publicos ja realizados neste sentido.

4.9. Da exigéncia da amostra
Naio aplicavel.
4.10. Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4.1.Considerando a relevancia e especificidade do objeto, é essencial que as licengas adquiridas sejam fornecidas por uma empresa que possua
autorizagdo da para revenda de suas licengas de uso.

4.4.2. A parceria com um revendedor autorizado garante:

4.4.2.1. Autenticidade das Licengas: Somente revendedores autorizados tém acesso aos softwares comercializados, garantindo que as licengas sejam
genuinas e ndo piratas;

4.4.2.2. Suporte Técnico Especializado: Revendedores autorizados tém acesso a treinamentos e suporte direto da Zoom, o que assegura um
atendimento de qualidade e mais eficiente em caso de problemas técnicos ou duvidas sobre o uso da plataforma;

4.4.2.3. Atualizagdes e Conformidades: A aquisi¢@o via parceiro autorizado assegura que o CONTRATANTE estara sempre em conformidade com as
politicas do fabricante e recebera todas as atualizagdes de seguranga e funcionalidades disponibilizadas pela plataforma;

4.4.2.4. Seguranga Juridica: A contratagdo de uma empresa parceira oficial evita riscos legais relacionados ao uso de software néo autorizado ou fora
de conformidade com os termos de servigo da fabricante do software.

4.4.3. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida a carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execugdo do contrato.

4.4.7.1. A autorizagao oficial para revenda podera ser validada pela equipe de planejamento da contratagdo por meio de consulta direta ao fabricante
da solugdo.

4.11. Subcontratacio
Naio sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

4.12. Garantia da contratacio

Nio havera exigéncia de garantia da contratagdo previstas nos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, uma vez que a solugdo de capacitagdo a
distancia demandada ¢ amplamente utilizada tanto na iniciativa publica quanto privada, constituindo-se num padrdo de mercado e, portanto, com bastantes
revendedores.

4.13. Vistoria

Nio ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.

5.MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. A contratagdo pretendida consiste na aquisigdo de licengas de direito de uso de softwares que compdem uma Solugdo de Software na modalidade
Software como Servigo (Software as a Service — SaaS), a serem ativadas imediatamente apds assinatura do contrato obedecendo o prazo maximo
estabelecido item 4.5, relativo aos requisitos temporais.
5.1.2. Os pedidos de prorrogagdo deste prazo deverdo ser encaminhados tempestivamente com as devidas justificativas, dentro da legislagdo vigente;
5.1.3. ACONTRATADA devera apresentar comprovagdo de quitagdo do pagamento das licengas junto ao fornecedor;

5.2. Local da presta¢do dos servicos - Nao aplicavel

5.3. Rotinas a serem cumpridas - Nao aplicavel

5.4. Materiais a serem disponibilizados - Nao aplicavel

5.5. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

Este processo de contratagdo objetiva a contratagdo de plataforma em nuvem da solugdo de Software como Servigo — Saas (software as a service) para a
capacitagdo em seguranga da informagao.
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Todas as licengas deverdo ser ativadas na conta do Superior Tribunal Militar logo apés a assinatura do contrato.

5.6 Especificacio da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso 111, da Lei n® 14.133, de 2021) - Nao aplicavel.

5.7. Procedimentos de transi¢io e finalizag¢do do contrato - Nao aplicavel

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o prazo de validade das licencas de uso da solugdo deverdo ser prorrogados
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgio ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade.

6.3.1. As comunicag¢des formais entre o 6rgdo e a Contratada devem ser feitas na forma de intimagéo administrativa eletronica do Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI), conforme Ato Normativo 430, de 2020, reservado o uso de correio eletronico institucional, via SEI, ou o uso de aplicativo de
mensagem para telefone mével como complemento dessa notificagao.

6.3.2. As comunicagdes entre o 6rgdo e a Contratada poderdo ser feitas diretamente por meio de correio eletronico institucional, via SEI, ou por meio de
aplicativo de mensagem para telefone movel, quando a situagdo exija celeridade ou quando a comunicagdo aborde atividades corriqueiras relativas a
execugdo contratual, hipdteses em que devera ser juntado aos autos o registro do didlogo ou a certiddo da fiscalizagao, atestando a sua ocorréncia.

6.4. O orgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117
caput).

6.6. O fiscal técnico acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragdo. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justica Militar da Unido);

6.6.1. O fiscal técnico anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua execucdo, com a descrigdo do que for
necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento
de Contratos da Justi¢a Militar da Unido);

6.6.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico emitira notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo
para a corre¢do. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justi¢a Militar da Unido);

6.6.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. ( Manual de Fiscalizagdo ¢ Acompanhamento de Contratos da Justiga
Militar da Unido).

6.6.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justiga Militar da Unido).;

6.6.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagao ou a prorrogacdo contratual (Manual de Fiscaliza¢do e Acompanhamento de Contratos da Justi¢a Militar da Unido);

6.6.5. O fiscal técnico do contrato verificara a manutengio das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario. (Manual de
Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justica Militar da Unido);

6.6.5.1. Caso ocorram descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal técnico do contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.7. O fiscal técnico do contrato verificara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario. (Manual de
Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justica Militar da Unido);

6.7.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal técnico do contrato atuard tempestivamente na solu¢do do problema, reportando
ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

6.8. O gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas a execugdo ¢ a fiscalizagdo, bem como dos atos preparatorios a instru¢do processual e ao
encaminhamento da documentagdo pertinente para a formalizagao dos procedimentos relativos a prorrogagao, a alteragdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a
eventual aplicagdo de sangdes e a extingdo dos contratos. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justiga Militar da Unido)

6.8.1.0 gestor do contrato acompanhara a manuteng@o das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara
os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no Termo de Homologagdo de Ateste. (Manual de Fiscalizagdo e
Acompanhamento de Contratos da Justiga Militar da Unido).

6.8.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a sua execugio e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de
Contratos da Justica Militar da Unido).

6.8.3. O gestor do contrato emitira, por meio do Termo de Homologagao de Ateste, documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico e
setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justiga Militar da Unido).
6.8.4. O gestor do contrato apresentara, no Relatorio de Irregularidades Contratuais, parecer fundamentado sobre a existéncia (ou ndo) de elementos
informativos suficientes para formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Manual de
Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justiga Militar da Unido).
6.8.5. O gestor do contrato devera, com o apoio dos registros dos fiscais, manter atualizado o mapa de riscos elaborado na fase de planejamento da
contratagdo, apos a ocorréncia de eventos relevantes.
6.9. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecug@o dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justica Militar
da Unido).

6.10. O gestor do contrato devera enviar a documentago pertinente ao setor responsavel pelo pagamento dos servigos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidag@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢do e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. Critérios de Medicao - (ndo ¢ aplicavel ao objeto deste projeto)
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Geﬂtrf&eada—(nao é apllcavel ao Ob_] eto deste prjeto)
H—H—ﬂae—pfed-uﬂﬁes—feﬁﬂtades—aeeféades—(nao é apllcavel ao 0bJet0 deste prOJeto)

demaﬂéada—(nao ¢é dphcavc] ao Obj eto dcstc prOJcto)

7.2. Do recebimento

7.2.1. As licengas de uso da solugdo serdo recebidas provisoriamente, no prazo maximo estabelecido item 4.5, pelos fiscais técnico e demandante, para
verificagdo do cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a, da Lein® 14.133, de 2021 e Manual de Fiscalizagdo e
Acompanhamento de Contratos da Justica Militar da Unido).

7.2.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante Termo de Recebimento Provisorio - Servigos
Comuns que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justiga Militar da
Unido).

.(ndo é dpllCdVCl ao Ob_]CtO deste prOJeto)

7.2.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des
exigiveis.

7.2.5. Os Softwares poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

seguiﬂtes—pfeeed’}meﬁtes—(felta adequacao a0 objeto no item 7.2.6)

7.2.6. As licengas de uso da solugdo serdo recebldos def'mtlvamente no prazo maximo de até 15 dlas contados do recebimento provisorio, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente;a a

7.2.7 A empresa devera emitir e incluir no processo SEI, a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor empenhado mensalmente, correspondente ao total de licengas
ativadas na JMU;

7.2.8. O fiscal Administrativo devera emitir o Termo de Ateste e, apos assinado pelos fiscais técnico e demandante, enviar o processo ao setor responsavel
pelo pagamento, para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento mensal.

paga-meﬁte—(nao é aphcavel ao objeto deste projeto)

7.2.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na-exeeucio-do-objeto-orno
instramento-de-eebranea: durante o periodo do recebimento provisorio.

7.2.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga dos produtos fornecidos de-serviee nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.3. Liquidacéao
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7.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, o setor competente, para fins de liquidagdo, devera verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.3.1.1. o prazo de validade;

7.3.1.2. a data da emissdo;

7.3.1.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.3.1.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.3.1.5. o valor a pagar;

7.3.1.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis; e

7.3.1.7. descrigdo do valor unitario e quantidade dos itens do servigo prestado.

7.3.2. Havendo erro na apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagéo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizag@o da situag@o, sem Onus a contratante;

7.3.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovag@o da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou @ documentagdo mencionada no art. 68
da Lein®14.133, de 2021.

7.3.4. A Administra¢do devera realizar consulta ao SICAF para:
7.3.4.1. verificar a manuteng@o das condigdes de habilitagdo exigidas no edital; e

7.3.4.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, que implique proibigdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.3.4.3. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo
de 60 (sessenta) dias corridos, contado da confirmagéo de recebimento do oficio, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

7.3.4.4. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera instaurar procedimento de rescisao contratual, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.3.4.4.1. Na notificagdo para exercicio da ampla defesa, a contratada sera informada de que, em caso de regularizagdo no prazo de 30 (trinta) dias
corridos, contado da confirmagdo do recebimento do oficio, o procedimento sera interrompido, com a manuten¢do automatica da contratagdo. A
contratada também sera informada de que, passado o referido prazo sem a regulariza¢o, o procedimento de rescisdo tera continuidade, com decisdo
da autoridade competente acerca do encerramento prematuro da contratagdo, a partir dos elementos de fato e de direito colhidos na instrugdo do feito.

7.3.4.4.2. A decisdo da autoridade competente, ao final do procedimento de rescisdo, de manutengdo da contratagdo, a despeito da permanéncia da
irregularidade, devera ser acompanhada de justificativa de que a continuidade da contratagdo ¢ a medida mais vantajosa para a Administragdo,
podendo o Gestor, para melhor avalia¢do da situagdo, ser convocado para mapear os riscos envolvidos com o encerramento prematuro.

7.3.5. Durante a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, comunicando a
Fazenda Publica e demais Orgaos responsaveis, conforme o caso.

7.4. Prazo de pagamento

7.4.1. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias contados da conclusido do Termo de Ateste - Servigos Comuns, conforme se¢@o anterior, nos
termos do Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da JMU.

7.4.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para o fato, a atualizagdo financeira
devida, entre a data que deveria ser efetuado o pagamento e a data correspondente ao efetivo pagamento, sera calculada da seguinte forma, devendo a
atualizagdo prevista nesta condic¢o ser incluida em nota fiscal a ser apresentada posteriormente:

AF=IxNxVP
AF = atualizagdo financeira devida;
1=10,0001644 (indice de atualizagdo dia);
N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = valor do pagamento devido.

7.5. Forma de pagamento

7.5.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.
7.5.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.5.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributéria prevista na legislagdo aplicavel.

7.5.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.5.5. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofreré a retengdo tributaria quanto

aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagéo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1.Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com
adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, conforme previsdo do Calendario de Contratagdes, ID da contratagio: 103 .

82 Regime-de-Exeenefto-Nio aplicavel
8.2. Exigéncias de habilitagio
8.2.1 . Para fins de habilitagao, devera o FORNECEDOR comprovar os seguintes requisitos:

8.2.1.1. Habilitagdo juridica
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8.2.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo
em todo o territdrio nacional;

8.2.1.1.2. Empresario individual: inscri¢gao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.2.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.2.1.1.4. Sociedade empresiria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.2.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada
como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.2.1.1.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

8.2.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis
onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

8.2.1.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16
de dezembro 1971.
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8.2.1.1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

8.2.1.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.2.1.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.2.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.2.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.2.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certidio negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1°
de maio de 1943;

8.2.1.2.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.2.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.2.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

8.2.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.2.1.3.Qualificacdo Econdomico-Financeira

8.2.1.3.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do Fornecedor, caso se trate de pessoa fisica,

@

desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°,_inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021

recepcionada pelo Ato Normativo PRSTM n° 703, de 2024 (3564812)), ou de sociedade simples;
8.2.1.3.2. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);
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8.2.1.4.1. A empresa vencedora devera apresentar atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que comprove ter a licitante executado, satisfatoriamente, o fornecimento de no minimo 750 (setecentos e cinquenta) licengas de acesso a
plataforma de conscientizagdo ofertada, quantidade que representa 50% da demanda da Justiga Militar da Unido. O atestados de capacidade
técnica poderdo ser apresentado em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.2.1.4.1.1. Sera aceito o somatdrio de atestados de periodos concomitantes para certificar que todo o quantitativo indicado na clausula
anterior ja tenha sido fornecido pela licitante.

8.2.1.4.2. O Fornecedor disponibilizara todas as informagées necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi

executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
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9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1. O custo estimado total da contrata¢do sera informado no edital.

9.2. A estimativa de custo total levou em consideragdo o custo/beneficio, e as necessidades de técnicas apontadas pelos demandantes, em seus documentos de
oficializa¢do da demanda.
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(ndo ¢ aplicavel ao objeto

deste projeto)

—(ndo ¢ aplicavel ao objeto deste projeto)

10. OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)
10.1. Sao obrigagdes do Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com o contrato e seus anexos;
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10.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.1.3. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado
ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela Contratada;

10.1.5. Comunicar a Contratada para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagio e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021;

10.1.6. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Termo de
Referéncia;

10.1.7. Aplicar a Contratada as sangdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia;

10.1.8. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigagdes pela Contratada;

10.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execug@o do presente Termo de Referéncia, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

10.1.9.1. A Administragdo terd o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagido motivada, por
igual periodo.

10.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 dias

HH2-6 i Contratada-na-hipbtese-de-posterior-alteragfio-d jete-pete-Contratant do-art03-82°da-Fein ™t 33 de- 2024 (i ¢
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aplicavel ao objeto deste projeto, uma vez que ndo se trata de contratacdo de servigos para desenvolvimento de software)

10.1.13. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVI e XVII)

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...

11.1. A Contratado deve cumprir todas as obriga¢des constantes deste Termo de Referéncia e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:
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11.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles
solicitado;

11.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo
contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

11.16. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;
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11.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

11.21. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

11.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;
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12. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

12.1.1. der causa a inexecug@o parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

12.1.3. der causa a inexecugdo total do contrato;
12.1.4. ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
12.1.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execug@o do contrato;
12.1.6. praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
12.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

12.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave
(art. 156, §2°, da Lein® 14.133, de 2021);

12.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas 12.1.2., 12.1.3. e 12.1.4. do subitem acima deste Termo de
Referéncia, sempre que nio se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);

12.2.3. Declara¢io de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas 12.1.5., 12.1.6., 12.1.7. ¢ 12.1.8. do
subitem acima deste Termo de Referéncia, bem como nas alineas 12.1.2., 12.1.3. e 12.1.4., que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156,
§5°,da Lein® 14.133, de 2021).

12.2.4. Multa:

12.2.4.1. moratéria de 0.4.% (quatro décimos por cento) por dia de atraso injustificado no inicio da prestacdo dos servigos, até o limite de 30 (#rinta)
dias;

12.2.4.2.1. O atraso superior a 30 dias nas infra¢des prevista no subitem 12.2.4.1, autoriza a Administragdo a promover a extingao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.
12.2.4.4. compensatoria de 20% (vinte. por cento) sobre o valor total da nota de empenho, no caso de inexecugao total do objeto;

12.2.4.5. compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o saldo da nota de empenho, no caso de inexecugdo parcial dele.—gte—tambénestard
eonfiguradaquando:

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §9°, da Lein® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da
Lein® 14.133, de 2021).

12.4.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lein® 14.133, de 2021).
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12.4.4. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

12.6.1. a natureza ¢ a gravidade da infragdo cometida;

12.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.6.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

12.6.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgaos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serfo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo
de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lein® 14.133, de 2021)

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢@o de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da
Lein® 14.133/21.

13. REAJUSTE (art. 92, V)

13.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em / /  (DD/MM/AAAA).
(Esta informagdo serd adicionada posteriormente pela DILEO)

13.2. A empresa podera solicitar o reequilibrio econémico-financeiro, que em caso de aceite, terd como base o Indice de Custo da Tecnologia da Informagio
(ICTI)

13.2.1. A solicitagdo devera ser incluida no processo SEI, com a documentagao comprobatoria dos argumentos apresentados.

13.2.2. Cabera a equipe de fiscalizagio avaliar a solicitagio, considerando sempre o que ¢ mais benéfico para o Orgdo - o aceite do reajuste ou a realizagio
de um novo certame, diante da demanda pelo objeto.
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este projeto, uma vez que os pagamentos serdo realizados uma tinica vez )

13.4. No caso de atraso ou nio divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

13.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

13.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

13.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

13.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido.
14.1.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:
14.1.1.1. Gestao/Unidade: Diretoria de Tecnologia da Informagao.
14.1.1.2. Fonte de Recursos: Lei Orgamentaria para o exercicio de 2025;
14.1.1.3. Programa de Trabalho: MTGI;
14.1.1.4. Elemento de Despesa: 3.3.90.40.06;
14.1.1.5. Plano Interno: [...];

15. ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

15.2. A Contratada ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica do Contratante,
salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um)
més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

15.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebrag@o de termo aditivo, na forma do art.
136 da Lein® 14.133, de 2021.

16. EXTINCAO CONTRATUAL
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16.2. Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera o Contratante
providenciar a readequagdo do cronograma fixado para a contratagio.

16.3. Quando a nio conclus@o do contratagéo referida no item anterior decorrer de culpa da Contratada:
16.3.1. ficara ela constituida em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas; e

16.3.2. podera o Contratante optar pela extingdo da contratagdo e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugio
contratual.

16.4. A contratagdo podera ser extinta antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

16.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.

16.4.2. A alteracao social ou a modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a exting@o se néo restringir sua capacidade de concluir a
contratagao.

16.4.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizada a alteragdo subjetiva.
16.5. A extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
16.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
16.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
16.5.3. Indenizagdes e multas.

16.6. A extingdo da contratagdo ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econdomico-financeiro, hipotese em que serd concedida indenizagdo
por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lein.® 14.133, de 2021).

16.7. A contratagdo podera ser extinta caso se constate que a Contratada mantém vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do orgdo ou entidade contratante ou com agente puiblico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestdo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n° 14.133,
de 2021).

A Equipe de Planejamento da Contratagdo

INTEGRANTES LOTACAO
Demandantes ALEXANDRE PASSOS DA COSTA - Coordenador CIBER/DITIN
Técnico EDUARDO BATISTA DOS SANTOS CORDEIRO - Chefe de Se¢do | SGSEC/DITIN
Administrativo | LUIS GUSTAVO COSTA REIS - Assistente ITI SEGOV/DITIN

ANEXO1-LGPD

DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LEI N. 13.709/2018

1. E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da licitagio/execugio contratual para finalidade distinta daquela do objeto
da licitagdo/contratagdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados
em decorréncia da licitagdo/execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD), sendo
vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento
contratual.

3. ALICITANTE/CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente, em caso de causar danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de
dados pessoais repassados em decorréncia da licitagdo/execug@o contratual, por inobservancia a Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

4. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Prote¢ao de Dados, o STM, para a execucdo do servigo objeto desta licitagao/contrato, tem acesso a dados pessoais dos
representantes da LICITANTE/CONTRATADA, tais como niimero do CPF e do RG, enderecos eletronico e residencial, e copia do documento de identificagao (listar
outros, quando cabivel).

5. A LICITANTE/CONTRATADA, declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢do de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos
internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo STM.

6. A LICITANTE/CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao STM em até 24 (vinte e quatro) horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

7. A LICITANTE/CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade, sigilo de toda informagao, dados pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos
termos da LGPD, suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no edital/contrato.

8. A LICITANTE/CONTRATADA ndo podera se utilizar de informago, dados pessoais ou base de dados a que tenham acesso, para fins distintos da execugdo dos
servigos especificados no edital/contrato.

9. A LICITANTE/CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser
causados em razdo do descumprimento de suas obrigagdes legais no processo de tratamento dos dados compartilhados pelo CONTRATANTE.

ANEXO II - NEPOTISMO

DECLARACAO DE PARENTESCO
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IDENTIFICACAO

01 - Nome

02 - CPF 03 - Telefone

04 -Vinculo com a JMU

() Colaborador terceirizado que presta servicos na JMU

() Socio de empresa que firmou contrato proveniente de Licitagdo

() Sécio de empresa que firmou contrato proveniente de Dispensa de Licitacio

() Sécio de empresa que firmou contrato proveniente de Inexigibilidade de Licitacio

() Outro Tipo de Vinculo - Especificar abaixo:

05 - Razdo Social da Empresa e CNPJ

Considerando o disposto na Resolug¢io n°® 7/05, do Conselho Nacional de Justica, declaro para os
devidos fins que:

() ndo sou cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de magistrado ou servidor da Justi¢a Militar da Unido,

()_sou conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de magistrado ou servidor da Justica Militar da Unido.

07 - Nome do servidor ou magistrado 08 - Grau de parentesco

Declaro, ainda, estar ciente de ser o responsavel pela atualizacdo das informacdes aqui prestadas,
nos termos da Resolucio n° 7/05, do Conselho Nacional de Justica.

Brasilia, ........ de .... .. de 2024.
ASSINATURA
(NOME DO RESPONSAVEL)

(CARGO DO RESPONSAVEL)

el Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE PASSOS DA COSTA, COORDENADOR DE SEGURANCA CIBERNETICA, em 17/03/2025, as
[ 17:07 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Sel Documento assinado eletronicamente por LUIS GUSTAVO COSTA REIS, INTEGRANTE ADMINISTRATIVO, em 17/03/2025, as 17:23 (horério de
[ ] Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

el Documento assinado eletronicamente por EDUARDO BATISTA DOS SANTOS CORDEIRO, CHEFE DA SECAO DE GESTAO DE SEGURANCA
[ ] CIBERNETICA, em 17/03/2025, as 18:29 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

el Documento assinado eletronicamente por IANNE CARVALHO BARROS, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E TRANSFORMACAO
[ ] DIGITAL, em 17/03/2025, as 23:38 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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