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TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS COMUNS - LICITACAO

PODER JUDICIARIO

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
PRSTM*/SECSTM/DITIN/SEGOV

TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS COMUNS - JMU

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Objeto

SEI/STM - 4308093 - Termo de Referéncia - Servigos Comuns - Licitagdo

017881/24-00.210

Contratag@o de empresa especializada na prestagdo de STFC - Servigo Telefonico Fixo Comutado (fixo-fixo e fixo-movel, local e longa distancia

nacional e internacional) por meio de entroncamento padrao E1, com portabilidade de ramais DDR- Discagem Direta ao Ramal). A solugdo contratada

devera garantir eficiéncia, seguranga e economia, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.
1.2 - Quadro de Demanda:

GRUPO UNICO
: : ASSINATURA
ITEM LOCALIDADE CATSERV | TRONCOS E1 | SINALIZACAO | CANAIS INSTALACAO MENSAL POR
TRONCO
1 Brasilia (Sede STM) 27731 2 ISDN 60 1 2
2 Brasilia (ENAJUM) 27731 1 ISDN 30 1 1
3 la. CJM - Rio de Janeiro, RJ 27731 1 R2 Digital 30 1 1
4 2a. CIM - Sao Paulo, SP 27731 1 R2 Digital 30 1 1
5 3a. C]JM (1 AUD) - Porto Alegre, RS 27731 1 R2 Digital 30 1 1
6 3a. CJM (2 AUD) - Bag¢, RS 27731 1 R2 Digital 30 1 1
7 3a. CI]M (3 AUD) - Santa Maria, RS 27731 1 R2 Digital 30 1 1
8 4a. CJM - Juiz de Fora, MG 27731 1 R2 Digital 30 1 1
9 S5a. CJM - Curitiba, PR 27731 1 R2 Digital 30 1 1
10 6a. CJM - Salvador, BA 27731 1 R2 Digital 30 1 1
11 7a. CJM - Recife, PE 27731 1 R2 Digital 30 1 1
12 8a. CIM - Belém, PA 27731 1 R2 Digital 30 1 1
13 9a. C]M - Campo Grande, MS 27731 1 R2 Digital 30 1 1
14 10a. CJM - Fortaleza, CE 27731 1 R2 Digital 30 1 1
15 11a. CJM - Brasilia, DF 27731 1 R2 Digital 30 1 1
16 12a. CJM - Manaus, AM 27731 1 R2 Digital 30 1 1

1.3. O objeto desta contratacdo se enquadra na definigdo de servigo de natureza comum e de fornecimento continuo, conforme previsto no inciso XIII e XV
do Art. 6°, da Lei 14.133/2021.

1.4. A contratagdo dar-se-a por meio de contrato, cuja minuta constitui ANEXO do Edital.

1.5. Como condigdo a assinatura do contrato ou a emissao de instrumento equivalente, sera exigida a comprovagao:

1.5.1. da regularidade fiscal do Licitante vencedor, conforme previsto nos requisitos de habilitagdo (art. 90, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

1.5.2. de inexisténcia de sang¢do que impega a contratagdo no SICAF, no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justiga, e no Cadastro de Licitantes Inidoneos, mantido pelo Tribunal de Contas da Unido (art. 90, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

1.5.2.1. a consulta ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa sera realizada em nome do licitante
vencedor e também de seu socio majoritario, por forga da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992;

1.5.3. de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943 (art. 90, § 4°, da Lei n°
14.133, de 2021); e

1.5.4. de inexisténcia de registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados no setor publico federal (CADIN) (art. 6°-A da Lei n® 10.522, de

2021).

1.6. Na hipotese de o Licitante vencedor ndo cumprir as condi¢des do subitem 1.5., sera facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagdo, para celebragdo da contratagio, conforme as regras do art. 90 da Lei n® 14.133, de 2021;

1.7. O Aceite da Nota de Empenho, emitida ao fornecedor adjudicado, implica, se esse instrumento for utilizado para substituir o instrumento "contrato", o
reconhecimento de que:

1.7.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 2021;

1.7.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital, neste Termo de Referéncia e em eventuais anexos de ambos;
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1.7.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n® 14.133, de 2021, e reconhece os direitos
da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 desta Lei.

1.8. O Representante Legal do Licitante vencedor, apos a adjudicagdo e a homologagdo, devera obrigatoriamente se cadastrar, no prazo de trés dias
uteis, prorrogavel por igual periodo, no acesso externo do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) no enderego:

https://sei.stm.jus.br/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&acao_origem=usuario_externo_gerar_senha&id orgao_acesso_externo=0

1.8.1. A ndo obtengdo do cadastro como usuario externo, bem como eventual erro de transmissdo ou recepg¢do de dados ndo imputaveis a falhas do SEI-
IJMU ou de sistema integrado, ndo servirdo de escusa para o descumprimento de obriga¢des e prazos.

1.8.2. As pessoas juridicas ficam obrigadas a solicitar a inativagdo de usuarios externos que ndo pertengam mais aos seus quadros, sob pena de
responsabiliza¢do pelo uso indevido do Sistema.

1.8.3. O uso indevido do Sistema sera passivel de apuracdo de responsabilidade nas esferas administrativa, civil e penal.

1.8.4. Apos o cadastro no SEI as respectivas unidades poderdo disponibilizar o acesso para o Licitante assinar os documentos, nos prazos
contratualmente estipulados.

1.8.5. O referido cadastro possibilitara ao fornecedor/contratada realizar o Peticionamento eletrdnico, regulamentado pelo Ato Normativo STM n°
430, de 2020 (https://www2.stm.jus.br/sislegis/index.php/ctrl_publico_pdf/visualizar/27452-ATN-000430_28-07-2020_STM_1.pdf), para o envio
dos documentos necessarios durante todo o periodo da contratagdo, tais como: documentos pessoais do responsavel legal, procuragdes, contratos
sociais, oficios diversos, pedidos de repactuacdo/reajuste, notas fiscais, faturas e comprovantes de pagamentos de encargos, defesa prévia e recursos
referentes a penalidades contratuais, entre outros.

1.8.5.1. De acordo com o artigo 14 do referido Ato, ndo sera admitido intimar ou protocolar documentos por meio fisico, exceto quando houver
inviabilidade técnica ou indisponibilidade do meio eletronico cujo prolongamento cause dano relevante a celeridade ou a instrug@o do processo,
ou quando houver excecdo prevista em instrumento normativo proprio.

1.9. A Administragdo, desde que, se for o caso, apresentado seguro-garantia, encaminhara e-mail com o link do contrato a ser assinado, o que devera ocorrer
no prazo maximo de trés dias Uteis, prorrogaveis por mais trés a pedido do Fornecedor, devidamente justificado, e autorizado pela Administragao, sob pena de
decair do direito a contratagéio, sem prejuizo das sangdes previstas no Edital.

1.9.1. No caso da contratagdo ocorrer por meio da emissdo de Nota de Empenho, a Administragdo encaminhara a Nota de Empenho, por meio de
Intimacéo Eletronica, devendo o Fornecedor confirmar o seu recebimento, no prazo maximo de trés dias uteis, prorrogaveis por mais trés a pedido do
Fornecedor, devidamente justificado, e autorizado pela Administrago, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas
no Edital.

1.10. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses contados do primeiro dia util subsequente a publicagdo do contrato no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021, devendo essa publicagdo
acontecer no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, a partir de sua assinatura.

1.10.1. O servigo € enquadrado como continuado por ser considerado essencial e imprescindivel para as comunicagdes da JMU, sendo que a vigéncia
plurianual proporciona vantajosidade, considerando a execugdo constante do servigo e o dispéndio laboral para cada contratagdo, se feita isoladamente.

1.10.2. A prorrogagdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os pregos permanecem
vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com a contratada, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

1.10.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

1.10.2.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados
regularmente;

1.10.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagdo do servico;
1.10.2.4. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao; e
1.10.2.4.1. A fiscalizagdo, até 180 (cento e oitenta) dias do término da vigéncia contratual, devera expedir comunicado a contratada para
que esta manifeste, no prazo de 10 (dez) dias, o seu interesse na prorrogagao.
1.10.2.5. Seja comprovado que a contratada mantém as condicdes iniciais de habilitagdo.
1.11. A contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
1.12. A prorrogagdo do contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
1.13. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo
deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a prorrogagao.
1.14. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a contratada tiver sido penalizada nas san¢des de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com o poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.
1.15. O contrato ndo podera ser prorrogado quando for identificado registro no CADIN em nome da contratada.
1.15.1. O Contratante podera, entendendo conveniente, conceder prazo para regularizacdo do registro no CADIN, antes de descartar a prorrogagdo do
contrato como o instrumento apto a atender a necessidade puiblica.

1.15.2. Caso a contratada regularize o registro no CADIN depois que o Contratante ja iniciou o planejamento para atendimento da necessidade publica
por outros meios, a Administragdo poderd, entendendo conveniente, reconsiderar sua decisdo inicial, optando pela renovagdo, desde que cumpridos
todos os outros requisitos para a prorrogagao;

1.15.3. Havendo fundamentado risco de prejuizo com a ndo prorrogagdo do contrato, como, exemplificativamente, a interrup¢do do servigo continuo, a
Administragdo podera, desde que demonstrado que a renovagao ¢ a forma mais adequada de evita-lo, prorrogar a contratagio, a despeito da manutengéo
do registro no CADIN, pelo periodo necessario para a conclusdo da licitagdo que selecionara o proximo prestador de servigos.

1.16. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Ato Normativo PRSTM n° 702, de 2024 (3564810).

1.17. Justificativa do agrupamento dos itens. A solugdo devera ser contratada de forma centralizada, com a administragdo e fiscalizagdo dos servigos sob a
responsabilidade da DITIN. A centralizagdo permitira um controle mais eficaz dos servigos prestados e facilitara a supervisdo técnica e contratual. Sendo
adjudicada a uma unica empresa, isto simplificara de maneira expressiva todo o processo de contratagio e posterior fiscalizagdo do contrato, tanto no aspecto
administrativo quanto técnico (na gestdo de chamados técnicos). A contratagdo de servigos de telefonia por meio de operadoras diferentes tem a possibilidade
de gerar inconsisténcias técnicas que resultam em chamadas ndo-completadas ou problemas de trafego entre elas.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo visa assegurar a continuidade e a modernizacao dos servigos de comunicag¢do da JMU, promovendo integragdo entre o STFC e a tecnologia
VoIP (Voz sobre IP) ja existente. Tal medida proporcionara a otimizagdo das chamadas, com redugéo de custos e maior flexibilidade nas comunicagdes, além
de garantir que a JMU mantenha elevados padrdes de qualidade e seguranga.

2.2. O objeto da contratagdo estd previsto no Planejamento Estratégico da JMU 2021-2026,
link: https:/www.stm.jus.br/images/STM/agest/Versao_Final PEJMU.pdf, conforme detalhamento a seguir:
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2.2.1. Objetivo 11: Otimizar a infraestrutura e as solu¢des de tecnologia da informagdo e comunicagao (TIC) para atender as necessidades da JMU.

2.2.2. Processos Criticos, item 11.2: "Envolve processos de gestdo da infraestrutura de TIC - Data Center, comunicagoes telefonicas, rede logica e
sistemas de bancos de dados".

2.3. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2025, ID 26, conforme publicado no link:

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

A solugdo a ser contratada para atender as necessidades de comunicacdo da Justica Militar da Unido (JMU) abrange a prestagdo de servigos de
telefonia fixa, por meio de uma infraestrutura hibrida que integra o Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) com a tecnologia de Voz sobre IP (VoIP), ja
existente e operante na institui¢do. O objetivo ¢ garantir a continuidade, eficiéncia e economia nas comunicagdes, mantendo um alto padrdo de qualidade e
seguranga.

A solugdo devera contemplar os seguintes aspectos:
3.1. Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC):

3.1.1. A prestagdo do STFC incluira chamadas fixo-fixo e fixo-moével, abrangendo chamadas locais, de longa distancia nacional e
internacional, conforme detalhado abaixo:

3.1.1.1. Chamadas locais e de longa distancia nacional (fixo-fixo e fixo-moével):

3.1.1.2. O servigo contratado devera permitir chamadas ilimitadas para nimeros fixos e moveis, tanto locais quanto de longa
distadncia nacional, sem cobranga por minuto. As ligagdes deverdo ser tarifadas de maneira fixa, de acordo com o plano contratado, garantindo
previsibilidade de custos e facilitando a gestdo or¢amentaria.

3.1.1.3. Chamadas de longa distancia internacional (fixo-fixo e fixo-moével):

3.1.1.4. As chamadas internacionais serdo cobradas avulsamente, com tarifacdo por minuto, de acordo com a operadora
contratada. A solugdo devera assegurar tarifas competitivas, transparentes e adequadas as necessidades da JMU, garantindo a melhor relagdo
custo-beneficio para as comunicag¢des internacionais.

3.2. Entroncamento E1 com Ramais DDR:

3.2.1. A solugdo devera incluir o fornecimento de entroncamento E1, permitindo a disponibiliza¢do de ramais com Discagem Direta a
Ramal (DDR) em todas as unidades da JMU. O entroncamento E1 serd fundamental para garantir a alta capacidade e a qualidade das comunicagdes,
além de facilitar a administragdo dos ramais em cada unidade, com possibilidade de portabilidade dos niimeros atualmente em uso.

3.3. Integracio com Tecnologia VoIP:

3.3.1. O servigo contratado devera ser compativel e integrado com a infraestrutura de VoIP ja existente na JMU, permitindo a
utilizagdo da rede de dados para otimizacdo das comunicac¢des. A integracdo do VoIP ao STFC devera garantir economia nas chamadas de longa
distancia e internacionais, além de permitir a escalabilidade e flexibilidade do sistema de comunicagdo. A solugdo VoIP devera ser capaz de se integrar
de maneira transparente com os servigos de telefonia fixa, proporcionando uma experiéncia unificada para os usuarios.

3.4. Portabilidade de Nimeros:

3.4.1. O contrato devera garantir a manutenc¢do dos niimeros telefonicos atualmente utilizados pelas unidades da JMU, por meio do
processo de portabilidade numérica. A solugdo contratada devera assegurar a continuidade das comunicagdes sem interrup¢des e sem a necessidade de
alteracdo dos nimeros de telefone existentes.

3.5. Centraliza¢do da Gestao e Fiscalizacio:

3.5.1. A solugdo devera ser contratada de forma centralizada, com a administracdo e fiscalizagdo dos servigos sob a responsabilidade
da Secdo de Telecomunicagdes (SETEL) do Superior Tribunal Militar (STM). A centralizagdo permitird um controle mais eficaz dos servigos prestados
e facilitara a supervisdo técnica e contratual.

3.5.2. A solug@o hibrida com liga¢des ilimitadas em chamadas locais e de longa distancia nacional, combinada com a integracdo ao
sistema VoIP para ligagdes entre as unidades da JMU, trara eficiéncia, economia e flexibilidade as comunicagdes desta Justica. O pagamento por
chamadas internacionais de longa distdncia sera cobrado avulsamente, por minuto, proporcionando controle de custos e uma adaptag¢do as demandas
especificas de cada unidade da JIMU.

3.6. Os servigos deverdo ser disponibilizados em até 30 dias apos a assinatura do contrato.

3.6.1. Este prazo podera ser prorrogado desde que seja o pedido seja realizado até 3 dias antes do vencimento do prazo inicial.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Para esta contratagdo, os critérios de sustentabilidade, acessibilidade e inclusdo comumente exigidos para as contratagdoes do STM néo sdo
aplicaveis nesta contratagdo (Informagao 3918234)

Subcontratacio
4.2. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratacio

4.3. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam o Art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual de 5% do valor anual da
contratagao.

4.4. A garantia nas modalidades caucdo, fianga bancaria e titulo de capitalizagdo devera ser prestada em em até 1 (um) més apds assinatura do contrato.

4.5. No caso de seguro-garantia, regulamentado pela Circular SUSEP n°® 662, de 2022, sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.5.1. A apolice devera contemplar o pagamento de todos os eventos previstos contratualmente, além de ter validade durante a vigéncia do
contrato e por mais 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que a contratada nio pague o
prémio nas datas convencionadas.

Vistoria

4.6. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos.

5.MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucio
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5.1. A contratada devera fornecer os seguintes servicos:

5.1.1. Instalagdo de entroncamento digital bidirecional E1, com capacidade de 30 (trinta) canais DDR e portabilidade dos nimeros de ramais DDR ja
existentes em cada localidade descrita no item 5.3

5.1.2. Prestagdo de Servigo Telefonico Fixo-Fixo e Fixo-Mével na modalidade Local e Longa Distancia Nacional (LDN) ilimitado.

5.1.3. Prestacdo de Servigo Telefonico Fixo-Fixo ¢ Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Internacional (LDI) em caréater avulso e cobranca
por minuto utilizado.

5.1.4. A empresa devera disponibilizar acesso através de feixes E1 em fibra optica, sendo 2 links no STM e um link em cada Auditoria da JIMU
conforme os enderecos listados no item 5.3 e conectados ao Gateway AVAYA G450 (PABX VOIP) de cada localidade. Deve ser observada a sinalizagido
do acesso conforme especifica a tabela no item 5.5.

5.1.5. Garantir a portabilidade numérica dos niimeros utilizados atualmente pela CONTRATANTE em cada localidade.
5.1.6. Suportar, nas suas rotas e meios contratados, contetidos criptografados.

5.1.7. Garantir a interoperabilidade de seus equipamentos com os equipamentos da CONTRATANTE sempre que necessario para a fiel prestagdo dos
servigos contratados, arcando com todos os 6nus

5.1.8. Realizar, sem 6nus adicional, caso solicitado pela CONTRATANTE, o servigo de identificagdo de chamadas, o bloqueio de ligagdes do tipo DDD
a cobrar, celular a cobrar, local a cobrar, siga-me, 0300 ou demais servigos desde que o bloqueio ou exclusdo destes servigos seja tecnicamente possivel.

5.1.9. possuir concessdo ou autorizagdo da ANATEL para prestar o servigo telefonico comutado — STFC, nas modalidades contratadas e em ambito
nacional.

5.1.10. Apresentar, mensalmente, fatura detalhada dos servigos prestados conforme precos contratados na licitagdo, preferencialmente em formato
eletronico de modo a permitir 8 CONTRATANTE a conferéncia de todos os itens contratados.

5.1.11. Entregar os circuitos com acesso proprio em cada local e em fibra optica conforme os enderegos alistados no item 5.3.
5.1.12. Ativar os circuitos em até 30 dias da assinatura do contrato
5.1.13. Manter canal de atendimento as demandas operacionais, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

5.1.14. As solicitagdes de reparos por falhas ou defeitos na prestagdo do servigo devem ser comunicadas aos canais de atendimento da Contratada e
deverio ser sanadas em até 4h (quatro horas), contadas do recebimento da solicitago, salvo situagdes excepcionais ou acordadas previamente.

5.2. Todas as etapas da execugdo serdo acordadas na reunido inicial prevista no item 6.5 deste documento.

Local da prestacio dos servicos

5.3. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderegos:

a - Brasilia (Edificio-Sede STM): Setor de Autarquias Sul, Quadra 1 - Praga dos Tribunais, Brasilia-DF. CEP 70098-900
b - Brasilia (ENAJUM): Setor de Garagens Oficiais Norte - SGON, Quadra 05, Lotes 05 e 06 - Brasilia - DF. CEP 70610-650
¢ - Rio de Janeiro: Praia Belo Jardim, 555 - Ilha do Governador - Rio de Janeiro - RJ. CEP 21.941-290

d - Sdo Paulo: Avenida Céasper Libero, 88, 1° andar - Centro - Sdo Paulo - SP. CEP 01.033-00

e - Porto Alegre: Rua General Portinho, 426 - Centro - Porto Alegre - RS. CEP 90.010-360

f - Bagé: Rua Monsenhor Constabile Hipolito, 465 - Bagé - RS. CEP 96.400-590

g - Santa Maria: Alameda Montevideo, 244, Nossa Sra. das Dores - Santa Maria - RS. CEP 97.050-510

h - Juiz de Fora: Rua Mariano Procépio, 820 - Bairro Mariano Procopio - Juiz de Fora - MG. CEP 36.035-780

i - Curitiba: Rua Paulo Ildefonso de Assumpgao, 92 - Bairro Bacacheri - Curitiba - PR. CEP 82.520-700

j - Salvador: Av. Luiz Viana Filho, 1600 - SMUS - Paralela - Salvador - BA. CEP 41.720-200

k - Recife: Av. Eng. Domingos Ferreira, 3510 - Boa Viagem - Recife - PE. CEP 51.010-000

1 - Belém: Av. Governador José Malcher, 611 - Nazaré - Belém - PA. CEP 66.040-282

m - Campo Grande: Rua Terenos, 535 - Bairro Amambai - Campo Grande - MS. CEP 79.008-040

n - Fortaleza: Av. Borges de Melo, 1711 - Bairro Parredo - Fortaleza - CE. CEP 60.410-335

o0 - Brasilia (11* CJM): Setor de Autarquias Sul, Quadra 03, Lote 3A, Asa Sul, Brasilia - DF. CEP 70070-030

p - Manaus: Av. do Expedicionario, 2835 - Sdo Jorge - Manaus - AM. CEP 69.037-000

Total de Troncos E1: 17 troncos (1 tronco para cada unidade, exceto a sede do STM, que contara com 2 troncos).

5.4. Os servicos de instalagdo fisica serdo prestados no horario de expediente das unidades, normalmente compreendido entre 12:00 as 19:00 diariamente.
Fora deste horario, A CONTRATADA devera realizar agendamento com a unidade. O prazo para ativagdo dos servigos ¢ de 30 (trinta) dias corridos.

Servicos a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execug@o, a Contratada devera disponibilizar os seguintes servigos:

- - ASSINATURA MENSAL
LOCALIDADE TRONCOS E1 | SINALIZACAO CANAIS INSTALACAO POR TRONCO por
Brasilia (Sede STM) 2 ISDN 60 1 2
Brasilia (ENAJUM) 1 ISDN 30 1 1
la. CIM - Rio de Janeiro, RJ 1 R2 Digital 30 1 1
2a. CIM - Sdo Paulo, SP 1 R2 Digital 30 1 1
3a. CIM (1 AUD) - Porto Alegre, RS 1 R2 Digital 30 1 1
3a. CJM (2 AUD) - Bagé, RS 1 R2 Digital 30 1 1
3a. CJM (3 AUD) - Santa Maria, RS 1 R2 Digital 30 1 1
4a. CIM - Juiz de Fora, MG 1 R2 Digital 30 1 1
5a. CIM - Curitiba, PR 1 R2 Digital 30 1 1
6a. CIM - Salvador, BA 1 R2 Digital 30 1 1
7a. CIM - Recife, PE 1 R2 Digital 30 1 1
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8a. CJM - Belém, PA 1 R2 Digital 30 1 1
9a. CIM - Campo Grande, MS 1 R2 Digital 30 1 1
10a. CJM - Fortaleza, CE 1 R2 Digital 30 1 1
11a. CIM - Brasilia, DF 1 R2 Digital 30 1 1
12a. CJM - Manaus, AM 1 R2 Digital 30 1 1

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas, conforme modelo de proposta no Anexo I11:
5.6.1. Ligagdes locais e LDN ilimitadas
5.6.2. Ligagdes LDI avulsas (estimativa de consumo de até 120 minutos anuais por localidade).

5.6.3. Taxa de instalagdo - se houver, o valor deve estar incluido/diluido no valor da assinatura mensal tendo por base a vigéncia de 12 meses

Rotinas a serem cumpridas
5.7. A execugdo contratual observara as rotinas determinadas pela Anatel.

5.8. O prazo de garantia contratual dos servigos ¢ aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicio e finalizagdo do contrato

5.9. Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagao do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_contr...

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade.

6.3.1. As comunicagdes formais entre o 6rgdo e a Contratada devem ser feitas na forma de intimagdo administrativa eletronica do Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI), conforme Ato Normativo 430, de 2020, reservado o uso de correio eletronico institucional, via SEI, ou o uso de aplicativo de
mensagem para telefone movel como complemento dessa notificagao.

6.3.2. As comunicagdes entre o 0rgdo e a Contratada poderdo ser feitas diretamente por meio de correio eletronico institucional, via SEI, ou por meio de
aplicativo de mensagem para telefone movel, quando a situagdo exija celeridade ou quando a comunicagido aborde atividades corriqueiras relativas a
execugdo contratual, hipoteses em que devera ser juntado aos autos o registro do dialogo ou a certidao da fiscalizagdo, atestando a sua ocorréncia.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adog@o de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do
plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do
plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

6.5.1. Os assuntos tratados na reunido inicial serdo registrados em ata ou documento equivalente, com vistas a comprovar sua realizagdo.

6.6. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art.
117, caput).

6.7. O fiscal técnico acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragdo. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justi¢ca Militar da Unido);

6.7.1. O fiscal técnico anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua execugao, com a descri¢do do que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Manual de Fiscalizagdo e
Acompanhamento de Contratos da Justica Militar da Unido);

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico emitira notificagdes para a correcdo da execugdo do contrato, determinando
prazo para a corregdo. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justiga Militar da Unido);

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. ( Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justica
Militar da Unido).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug@o do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justica Militar da Unido).;

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorroga¢do contratual (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justica Militar da Unido);

6.7.5. O fiscal técnico do contrato verificara a manuteng¢@o das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justica Militar da Unido);

6.7.5.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal técnico do contrato atuard tempestivamente na solu¢do do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.8. [suprimido]

6.9. O gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas a execugdo e a fiscalizacdo, bem como dos atos preparatérios a instrugdo processual e ao
encaminhamento da documentagdo pertinente para a formalizagdo dos procedimentos relativos a prorrogagdo, a alteragdo, ao reequilibrio, a0 pagamento, a
eventual aplicag@o de sangdes e a extingdo dos contratos. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justi¢a Militar da Unido)

6.9.1.0 gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, ¢
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no Termo de Homologagdo de Ateste. (Manual de
Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justi¢a Militar da Unido).

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a sua execugdo ¢ as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Manual de Fiscalizagdo e
Acompanhamento de Contratos da Justica Militar da Unido).
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6.9.3. O gestor do contrato emitira, por meio do Termo de Homologacdo de Ateste, documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugio contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justi¢a Militar da Unido).

6.9.4. O gestor do contrato apresentar, no Relatério de Irregularidades Contratuais, parecer fundamentado sobre a existéncia (ou ndo) de elementos
informativos suficientes para formalizagdo de processo administrativo de responsabiliza¢do para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Manual de
Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justi¢a Militar da Unido).

6.9.5. O gestor do contrato devera, com o apoio dos registros dos fiscais, manter atualizado o mapa de riscos elaborado na fase de planejamento da
contratagdo, apos a ocorréncia de eventos relevantes.

6.10. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justica
Militar da Unido).

6.11 O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor responsavel pelo pagamento dos servigos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

6.12. A fiscalizagdo administrativa ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicio redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores ¢ fiscais, de conformidade.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o disposto neste item.

7.1.1. O servigo objeto desta contratagdo devera ser disponibilizado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo
de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

7.1.2. Os servigos deverao ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima em 99% (noventa nove por cento). Na hipotese de
ocorréncia de interrupgdes no recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverao ser corrigidas e o servigo restabelecido em um prazo maximo
de 4 (quatro) horas.

7.1.3. ACONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos entroncamentos de
entrada, nos entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA.

7.1.4. As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas CONTRATANTE com antecedéncia minima de (trés) dias Uteis somente

serdo realizadas com concordancia da CONTRATANTE.

7.1.5. O cumprimento de todas as condigdes e obrigagdes estabelecidas para a Contratada devera ser aferido pelo gestor da execugdo contratual e pelos
fiscais designados pela Contratante por meio d um Instrumento de Medi¢do do Resultado (IMR), em conformidade com as disposigdes previstas neste
Termo de Referéncia, sem prejuizo de outros instrumentos de avaliagdo porventura estabelecidos pelas partes.

7.1.6. O objetivo deste IMR ¢é vincular o pagamento dos servigos aos resultados alcangados, em complemento a mensuragdo dos servigos efetivamente
prestados, ndo devendo as redugdes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR, ser interpretadas como penalidades ou multas, as quais
exigem a abertura do regular processo administrativo e do contraditorio (ampla defesa).

7.1.7. A fiscalizagdo devera utilizar o Instrumento de Medig¢do de Resultado (IMR), deste termo de referéncia para aferi¢ao da qualidade da prestagio
dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

7.1.7.1. Néo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.7.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

7.1.8. A aplicagdo do IMR, utilizada pelo fiscal, devera ser feita mensalmente com as ocorréncias identificadas no periodo. A partir do registro das
ocorréncias as respectivas pontuagdes serdo somadas conforme pontuagdo definida para cada indicador, obtendo-se um valor final, chamado de Fator de
Qualidade, por meio da qual sera realizado o ajuste no pagamento, conforme o caso.

7.1.9. Todas as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, que notificara a Contratada, atribuindo pontos para cada ocorréncia e ajustando-se o
pagamento do més de apuragdo dos fatos, conforme as tabelas abaixo:

N° A e
. do Ocorréncias Pontos
Indicador
Impossibilidade de contato para o registro das
01 chamadas de ocorréncias, ndo-abertura de protocolo de | 0,5

chamado.

Cobranga por ligagdes ndo efetuadas, em duplicidade
02 ou por servigos ndo prestados (ocorréncia por grupos 0,2
de até 10 ramais na fatura)

Cobranga fora do prazo estabelecido na

03 regulamentagdo pertinente sem justificativa

Cobranga de valores em desacordo com o contrato
04 (ocorréncia por grupos de até 100 ramais na fatura ou 0,2
por item no caso de assinaturas dos troncos)

Atraso na ativagdo de servicos, nas alteragdes de
05 caracteristicas técnicas ou nas solicitagdes 0,5
encaminhadas pelos canais de suporte oferecidos

Atraso na prestagdo de informagdes e esclarecimentos
06 solicitados pela Contratante, para cada 24 horas de 0,5
atraso

Interrupgdo da prestagdo dos servigos (para cada hora
07 totalizada pela soma de interrupgdes), sem 0,5
comunicagdo prévia e acordada com a Contratante

Quebra do sigilo telematico sem o devido processo

08 legal

3,0

FAIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO
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FAIXA |Fator de Qualidade |(%) Pagamento sobre o valor da fatura
01 0,0-5,0 100 % do valor da fatura
02 |51-15,0 95% do valor da fatura
03 |Acimade 15,0 90% do valor da fatura

7.1.10. As Notas fiscais ou Faturas dos servigos efetivamente prestados, deverdo ser apresentados até 30 (trinta) dias, no minimo, antes da data de
vencimento, discriminando no corpo da(s) Nota(s) Fiscal(is), o periodo a que se refere o servigo, o local da presta¢@o do servigo, o niimero e o objeto
dos respectivo contrato;

8 - CONDICOES DE ENTREGA E DISPOSICOES GERAIS
Do recebimento

8.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 dias, pelo fiscal técnico, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento

Justiga Militar da Unido).

8.1.1. O prazo da disposic¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovacao da prestagio
dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.1.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante Termo de Recebimento Provisorio - Servigos
Comuns que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da Justiga Militar
da Unido).

8.1.3. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo funcional,
objetivando verificar o atendimento dos fins a que se propds a contratagao.

8.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.2.1. A Contratada fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica
medigado de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.2.2. A fiscalizag@o ndo efetuara o ateste da ultima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir
a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lein® 14133, de 2021).

8.2.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

8.2.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicag@o das penalidades.

8.3. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo de Recebimento Provisorio - Servigos Comuns devera conter o registro, a analise ¢ a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.4. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 dias, contados do recebimento provisoério, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

8.4.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagio realizada pelos fiscais técnico e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de
Contratos da JMU;

8.4.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagio apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagao e
o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

8.4.3. Emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes
apresentadas;

8.4.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo; e

8.4.5. Enviar a documentag@o pertinente ao setor responsavel pelo pagamento para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

8.5. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133
de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal no que ser refere a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

8.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranga.

8.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execug@o do contrato.

Liquidacéio
8.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, o setor competente, para fins de liquidag@o, devera verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.8.1. o prazo de validade;

8.8.2. a data da emissdo;

8.8.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.8..4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

8.8.5. o valor a pagar;

8.8.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis; e

8.8.7. descri¢do do valor unitario e quantidade dos itens do servigo prestado.

8.9. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a contratante;
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8.10. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da
Lein® 14.133, de 2021.

8.11. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

8.11.1. verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital; e

8.11.2. identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibi¢do de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 60
(sessenta) dias corridos, contado da confirmagao de recebimento do oficio, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

8.13. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera instaurar procedimento de rescisdo contratual, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.13.1. Na notificagdo para exercicio da ampla defesa, a contratada serd informada de que, em caso de regularizagdo no prazo de 30 (trinta) dias
corridos, contado da confirmagdo do recebimento do oficio, o procedimento sera interrompido, com a manutengdo automatica da contratagdo. A
contratada também serd informada de que, passado o referido prazo sem a regularizagéio, o procedimento de rescisdo tera continuidade, com decisdo da
autoridade competente acerca do encerramento prematuro da contratagio, a partir dos elementos de fato e de direito colhidos na instrugdo do feito.

8.13.2. A decisdo da autoridade competente, ao final do procedimento de rescisdo, de manuten¢do da contratagdo, a despeito da permanéncia da
irregularidade, devera ser acompanhada de justificativa de que a continuidade da contratagdo ¢ a medida mais vantajosa para a Administragdo, podendo
o Gestor, para melhor avaliagdo da situagao, ser convocado para mapear os riscos envolvidos com o encerramento prematuro.

8.14. Durante a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, comunicando a Fazenda
Publica e demais Orgaos responsaveis, conforme o caso.

Prazo de pagamento

8.15. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias contados da da conclusdo do Termo de Ateste - Servigos Comuns, conforme se¢do anterior, nos
termos do Manual de Fiscalizagdo e Acompanhamento de Contratos da JMU.

8.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para o fato, a atualizagdo financeira
devida, entre a data que deveria ser efetuado o pagamento e a data correspondente ao efetivo pagamento, serd calculada da seguinte forma, devendo a
atualiza¢do prevista nesta condigdo ser incluida em nota fiscal a ser apresentada posteriormente:

AF=IxNxVP

AF = atualizagéo financeira devida;

1=10,0001644 (indice de atualizagdo dia);

N = nimero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;

VP = valor do pagamento devido.

Forma de pagamento

8.17. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.
8.18. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

8.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

8.19.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.20. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributdria quanto
aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacio de pagamento - Nao aplicavel a esta contratagdo

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecio e critério de julgamento da proposta
9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAOQ, sob a forma ELETRONICA, com
adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Justificativa - A escolha desses parametros visa garantir a ampla competitividade, a transparéncia do processo, a celeridade da contrataco e a selecdo da
proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica, em consondncia com os principios da economicidade e da eficiéncia.

A adjudicacdo sera feita a um tnico vencedor, considerando-se o conjunto dos itens como solug@o integrada, uma vez que a prestagdo dos servigos demanda
homogeneidade técnica, gestiao unificada e operagio coordenada entre os diversos componentes (STFC, VoIP, entroncamento E1, portabilidade e suporte).
A contratagdo fragmentada comprometeria a interoperabilidade da solugdo e elevaria riscos operacionais e de gestdo contratual.

Regime de Execugio - empreitada por prego unitario: contratagdo de servigo por preco certo de unidades determinadas.
Exigéncias de habilitacdo

9.2. Para fins de habilitago, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitaciio juridica

9.3. Pessoa fisica: Nao sera admitida a participagao.

9.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELIL: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;
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9.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucio
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.8. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio
de seus administradores;

9.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag@o no Registro
onde tem sede a matriz.

9.10. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
9.13. Prova de inscri¢@o no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacio Econdomico-Financeira

9.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua

2024 (3564812)), ou de sociedade simples;

9.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

9.23. Balango patrimonial, demonstrago de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais, comprovando:
9.23.1. indices de Liquidez e Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagio e poderdo substituir os
demonstrativos contébeis pelo balango de abertura; e

9.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;
9.23.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da
Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.24. Caso a empresa licitante apresente_resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo o patriménio liquido minimo de 10% do valor estimado da contratagio.

9.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura. (Lein°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

Qualificacio Técnica

9.27. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da
licitagdo, inclusive quanto ao atendimento de todas as localidades indicadas no item 5.4 deste documento;

9.27.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno
das condigdes e peculiaridades da contratagdo

9.28. Apresentacdo de dois comprovantes que demonstre que o licitante tenha executado servigos similares ao objeto da licitacdo, em periodos sucessivos ou
ndo, por um prazo minimo de 1 (um) ano, podendo ser servigo de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior, ou com o item pertinente,
por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito piblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.28.1. O Fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando
solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

9.28.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do prestador dos servigos.
9.29 - Participagdo de Pessoa fisica, cooperativas e Consorcios
a) Natureza do Servico e Complexidade Técnica:

Consoércios: A contratagdo de servigos de telefonia fixa em nivel nacional exige uma infraestrutura complexa e bem estabelecida, além de uma
capacidade técnica significativa para garantir a qualidade e a continuidade do servico. Empresas de grande porte, ja consolidadas no mercado,
possuem a infraestrutura necessaria, o que elimina a necessidade de formagao de consorcios. Além disso, a gestdo de consorcios pode introduzir
complexidades adicionais no gerenciamento e na coordenagéo dos servigos, o que pode afetar negativamente a eficiéncia e a qualidade do servigo
prestado.

Pessoas Fisicas: A prestagdo de servigos de telefonia fixa requer uma autorizagio especifica da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
(ANATEL), que s6 ¢ concedida a pessoas juridicas. Pessoas fisicas ndo possuem a capacidade técnica, regulatoria e financeira para atender as
exigéncias legais e operacionais desse tipo de servigo.
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Cooperativas: Embora cooperativas possam atuar em diversos setores, a prestacdo de servigos de telecomunicagdes em larga escala, como a
telefonia fixa, demanda uma robustez técnica e financeira que geralmente excede a capacidade de cooperativas. Além disso, a regulamentagdo do
setor de telecomunicagdes impde requisitos que sdo mais adequadamente atendidos por empresas especializadas e com experiéncia comprovada.

b) Exigéncias Regulatorias e de Conformidade:

Os servigos de telefonia fixa sdo altamente regulados pela ANATEL, requerendo que os prestadores de servigo estejam em conformidade com
regulamentacdes rigidas e possuam licengas especificas. Isso inclui a necessidade de infraestrutura adequada, cumprimento de padrdes de
qualidade de servico e capacidade de atendimento em todo o territorio nacional. Tais requisitos sdo mais bem atendidos por empresas
estabelecidas no setor de telecomunicagdes.

¢) Escalabilidade e Capacidade Operacional:

A prestagdo de servigos de telefonia fixa em nivel nacional exige uma capacidade operacional significativa, incluindo suporte técnico,
manuten¢ao de infraestrutura e atendimento ao cliente em larga escala. Empresas especializadas possuem a escalabilidade necessaria para
oferecer esses servigos de maneira eficiente e eficaz, enquanto consorcios, pessoas fisicas e cooperativas podem enfrentar dificuldades para
atingir o mesmo nivel de desempenho e cobertura.

d) Eficiéncia Administrativa e Gestio de Riscos:

A contratagdo de um tnico prestador de servigos especializado em telefonia fixa simplifica a gestdo contratual e administrativa, reduzindo riscos
associados a coordenagdo entre multiplos fornecedores ou partes interessadas em um consorcio. Isso também facilita a fiscalizagdo ¢ o
cumprimento das obrigagdes contratuais.

e) Economia de Escala e Custos:

Empresas de grande porte, com operagdes ja estabelecidas, podem oferecer economias de escala que resultam em custos mais competitivos para a
prestagdo de servigos de telefonia fixa. A introdugdo de consorcios ou cooperativas pode, pelo contrario, aumentar os custos devido a necessidade
de coordenag@o adicional e possiveis ineficiéncias operacionais.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo sera indicado no edital.

11. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Séo obrigagdes do Contratante:
11.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com o contrato e seus anexos;
11.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.4. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

11.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato ¢ o cumprimento das obrigagdes pela Contratada;

11.6. Comunicar a Contratada para emissdo de Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de
2021;

11.7. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Termo de
Referéncia;

11.8. Aplicar a Contratada as sangdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia;

11.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial do Superior Tribunal Militar para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes
pela Contratada;

11.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Termo de Referéncia, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugio do ajuste.

11.10.1. A Administragdo terd o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorroga¢do motivada, por
igual periodo.

11.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 dias.
11.12. [suprimido]

11.14. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11.15. Verificar, se for o caso, que a apolice de seguro foi registrada na Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), devendo essa condigdo ser
verificada, no sitio eletronico https://www?2.susep.gov.br/safe/apolices/app/garantia, apds 7 (sete) dias uteis da sua emissao;

11.16. Notificar, se houver, os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragido de descumprimento de clausulas contratuais.
11.17. Fornecer atestado de capacidade técnica se solicitado pela contratada, desde que cumpridas todas as exigéncias contratuais;

11.18. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos pelo objeto da contratagio;

11.19. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.20. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada,
das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado;

11.21. Previamente a expedi¢do da ordem de servigo, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua
execucao;

11.22. E vedado ao Contratante manter vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive.

11.23. E vedada ao Contratante a contratagio de pessoa juridica que tenha em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de dire¢do ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de
servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area
encarregada, conforme art. 2°, inciso VI, da Resolugdo CNJ n° 07, de 2005, seguindo o definido no Ato Normativo STM n° 640, de 2023 (3205183);
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11.23.1. A vedagdo constante deste subitem se estende as contratagdes cujo procedimento licitatorio tenha sido deflagrado quando os magistrados e
servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos respectivos cargos e fungdes, assim como as licitagdes iniciadas até 6 (seis) meses
apos a desincompatibilizagdo.

11.23.2. A contratagdo de empresa pertencente a parente de magistrado ou servidor ndo abrangido pelas hipoteses expressas de nepotismo podera ser
vedada, quando, no caso concreto, for identificado risco potencial de contaminagdo do processo licitatorio, conforme art. 2°, § 4°, da Resolugdo CNJ n°
07, de 2005.

11.24. E vedada a manutengdo, aditamento ou prorrogagdo de contrato de prestagdo de servicos com empresa que venha a contratar empregados que sejam
conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de diregdo e de
assessoramento, de ministros ou juizes da respectiva Auditoria contratante, conforme art. 3° da Resolugdo CNJ n° 07, de 2005, seguindo o definido no Ato
Normativo STM n° 640, de 2023 (3205183)

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...

12.1. A Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Termo de Referéncia e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

12.2. [suprimido]

12.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, 1I) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por
eles solicitado;

12.3. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a
legislagdo de regéncia;

12.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

12.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990),
bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos;

12.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente
do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

12.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a Contratada devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

12.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

12.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.10. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

12.11. Paralisar, por determinag¢ao do Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

12.12. Promover a guarda, manuteng?o e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos ¢ nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagoes
do memorial descritivo ou instrumento congénere.

12.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execug@o do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

12.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo nico);

12.10. Guardar sigilo sobre todas as informagoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratago, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

12.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do Contratante;

12.22 Em caso de problemas em qualquer um dos circuitos contratados cabe 8 CONTRATADA o 6nus de identificar, diagnosticar, solucionar e apresentar por
escrito as devidas justificativas, ndo devendo estas atividades exceder o prazo de 24 (vinte e quatro) horas do registro da ocorréncia, sempre justificando o
tempo empregado na solucdo dos problemas;

12.22.1. Caso o problema seja nos equipamentos ou instalagdes da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera auxiliar no sentido de apresentar por
escrito as alternativas para resolugdo do problema, sem qualquer 6nus adicional para o STM;
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12.23. As interrupgdes previamente agendadas e autorizadas pela CONTRATANTE, ndo se configuram em indisponibilidade;

12.24. As interrupgdes para instalagdo ou reparo serdo realizadas em horario a combinar, preferencialmente durante os finais de semana ou fora do horario de
expediente, sem acréscimos para a CONTRATANTE;

12.25. Realizar previamente visita técnica aos locais de instalagdo de equipamentos necessarios ao provimento do servico OBJETO deste CONTRATO,
visando definir a distribui¢do fisica dos mesmos, as necessidades de infraestrutura e os custos envolvidos;

12.26. Arcar com toda e qualquer despesa relativa a obras de infraestrutura necessarias a instalagdo de seus equipamentos, como resultado da visita técnica
mencionada no item supra;

12.27. Fornecer minuta do projeto para instalagao dos equipamentos, para aprovagao por parte da CONTRATANTE, podendo sofrer alteracdes a critério da
mesma, com respeito a distribuigdo fisica, contendo planta de localizagdo e descri¢do nominal dos equipamentos, com marca, modelo e fabricante;

12.28. Providenciar para os equipamentos instalados: aterramento, protegdo contra surtos elétricos, estabilizagdo de tensdo e sistema de energia alternativo,
utilizando baterias ou similares para alimentagao local em caso de falta de energia elétrica AC, conforme norma vigente;

12.29. Fornecer desenhos de instalagdo dos equipamentos ap6s a conclusdo dos servigos (“as built”);

12.30. Manter cadastro e desenho da planta da rede externa, incluindo todas as conexdes dos circuitos instalados para a prestagdo dos servigos, devidamente
atualizados, fornecendo copia para a CONTRATANTE no ato da aceitagdo;

12.31. Deverao ser fornecidos relatorios mensais, e sempre que solicitado, dos niveis de servigos praticados;
12.32. A CONTRATADA nio devera veicular publicidade acerca da contratagao;
12.33. Em caso de falha, que gere a interrupg¢do na presta¢do do servigo, a CONTRATADA devera providenciar a devida informa¢do 8 CONTRATANTE no

prazo maximo de 30 (trinta) minutos, devendo o inicio do atendimento ser realizado em no maximo 02 (duas) horas da ocorréncia da falha, respeitando o limite
maximo para resolu¢do do problema estipulado no item 5.1.14.

12.34. Fica a cargo da CONTRATADA a execucdo de medidas adicionais para minimizar a probabilidade de indisponibilidade de seus circuitos, visando
atender os niveis de servi¢os contratados;

12.35. Instalar todo o sistema OBJETO deste CONTRATO no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da assinatura do contrato;

12.36. Zelar pelo mais rigoroso sigilo das comunicagdes telefonicas estabelecidas pelo STM, na rede sob sua responsabilidade, respondendo pelas infragoes
praticadas por seus técnicos durante a execugdo dos servigos.

12.37. Qualquer manutengdo, seja preventiva ou corretiva, expansao necessaria a prestagdo dos servigos e infraestrutura necessaria correra as expensas da
CONTRATADA.

13. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

13.1.1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;

13.1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

13.1.3. der causa a inexecugdo total do contrato;
13.1.4. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
13.1.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
13.1.6. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
13.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
13.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
13.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

13.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave
(art. 156, §2° da Lein® 14.133, de 2021);

13.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas 13.1.2., 13.1.3. e 13.1.4. do subitem acima deste
Termo de Referéncia, sempre que nio se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lein® 14.133, de 2021);

13.2.3. Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 ¢ 13.1.8 do
subitem acima deste Termo de Referéncia, bem como nas alineas 13.1.2., 13.1.3. e 13.1.4., que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, §5° da Lei n® 14.133, de 2021).

13.2.4. Multa:

13.2.4.1 moratoéria de 0,5.% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado no inicio da prestagdo dos servigos, até o limite de 20 (vinte)
dias;

13.2.4.1.1. O atraso superior a 15 dias, nas infragdes previstas neste subitem, autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

13.2.4.2. moratéria, nos casos de atrasos injustificados no cumprimento dos prazos estabelecidos para a execugdo dos servigos, de 0,5% (cinco
décimos por cento) ao dia, sobre o valor da contratagdo, até o limite de 30 (trinta) dias;

13.2.4.2.1. O atraso superior a 20 (vinte) dias, na infragdo prevista neste subitem, autoriza a Administragdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

13.2.4.3. moratéria, nos casos de atrasos injustificados na manutengéo ou na assisténcia técnica, durante a garantia, de 0,5% (cinco décimos por
cento) ao dia, sobre o valor pago pelo servigo defeituoso, até 30 (trinta) dias.
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13.2.4.3.1. O atraso superior a 20 (vinte) dias, na infrag@o prevista neste subitem, autoriza a Administragdo, caso a contratagdo ainda esteja
vigente, a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do
art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

13.2.4.3.2. Caso a Administra¢do opte pela exting@o do contrato, a multa compensatoria sera calculada, utilizando, como base de calculo, o
valor pago pelo servigo defeituoso.

13.2.4.4. moratoéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total da garantia, limitado a 30 (trinta) dias, pela

inobservancia do prazo fixado para apresentagao, suplementagdo ou reposi¢do da garantia.

12.2.4.4.1. O atraso superior a 30 (trinta) dias, nas infra¢do prevista no subitem 13.2.4.3., autoriza a Administragdo a promover a extingdo
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de

2021.

13.2.4.5. compensatoria de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor do contrato, em caso de inexecugao total do objeto;

13.2.4.6. compensatéria de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o saldo do contrato, em caso de inexecugdo parcial dele, que também estara

configurada quando:

13.2.4.6.1. a contratada deixar de regularizar as suas condi¢des de habilitacdo exigidas na licitagdo, no prazo determinado pela

Fiscalizagdo;

13.2.4.6.2. a contratada enquadrar-se em pelo menos uma das situagdes previstas na Tabela 2 do subitem 13.2.4.7., respeitada a graduagio
de infra¢des conforme Tabela 3 do mesmo subitem;

13.2.4.7. pelo descumprimento de obrigag@o contratual, graduada conforme os critérios estabelecidos na Tabela 1, c/c as Tabelas 2 e 3, a

seguir:
TABELA 1
Grau Referéncia Acréscimo por Dia de
Descumprimento
1 R$ 50,00 (cinquenta reais) 20% sobre o valor de referéncia
2 R$ 100,00 (cem reais) 20% sobre o valor de referéncia
3 R$ 200,00 (duzentos reais) 20% sobre o valor de referéncia
4 R$ 400,00 (quatrocentos reais) 20% sobre o valor de referéncia
5 R$ 800,00 (oitocentos reais) 20% sobre o valor de referéncia
6 R$ 1.600,00 (um‘mll ¢ seiscentos 20% sobre o valor de referéncia
reais)
Tabela 2
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou
1 |que cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias Por ocorréncia
letais.
Suspender ou interromper os servigos contratuais, total ou .
2 . . . . Por dia
parcial, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito.
3 Env1'ar pre~stad0r de servigo e/ou empregado sem Por empregado ¢ por dia
qualificagdo para execugdo dos servigos contratados.
Atrasar, injustificadamente, o atendimento aos prazos
estabelecidos pela Administragdo para apresentacdo de .
4 . o Por ocorréncia
documentos, amostras, assinatura ou devolucdo de
instrumentos contratuais e seus aditivos, se for o caso.
Reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou
de terceiros, quaisquer informagdes de que tenha tomado o
5 A ~ ~ . Por ocorréncia
ciéncia em razdo da execugdo dos servigos, sem o
consentimento do Contratante.
Para os itens a seguir, deixar de:
6  |Executar servigo determinado pela fiscalizagdo. Por servigo e por dia
Indicar preposto/gerente de conta para ficar a disposi¢ao
do STM.
7 Por ocorréncia
Obs. Cada periodo de até cinco dias sera considerado uma
ocorréncia.
Manter, por parte do preposto/gerente de conta indicado,
8  |permanente contato com a unidade responsavel pela Por ocorréncia
fiscalizagdo.
9  |Cumprir determinag@o formal ou instru¢do complementar Por ocorréncia
da fiscalizag@o sobre quaisquer outras obrigagoes
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acessOrias contratuais ndo previstas nesta tabela.

10

Substituir prestador de servigo e/ou empregado cuja
atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a
disciplina da reparti¢do ou ao interesse do servigo
publico.

Por empregado e por
dia

Comunicar ao Contratante qualquer anormalidade
constatada.

Por ocorréncia

/Apresentar relatorio mensalmente, e sempre que
solicitado, dos niveis de servigos praticados.

Por ocorréncia

13

[Fornecer minuta do projeto de instalacdo dos
equipamentos para aprovagdo do Contratante.

Por ocorréncia e por
dia

14

Fornecer desenhos de instalagdo dos equipamentos apos a
conclusdo dos servigos (“as built”).

Por ocorréncia e por
dia

15

/Apresentar, juntamente com o documento fiscal, as
comprovagdes atualizadas das regularidades fiscal
(Receita Federal), previdenciaria (INSS), trabalhista
(CNDT) e fundiaria (FGTS), da inexisténcia de registros
impeditivos de contratagdo no Cadastro Nacional de
[Empresas Inidoneas e Suspensas - (CEIS) do Portal da
Transparéncia, da inexisténcia de registros impeditivos de
contratagdo por improbidade administrativa no Cadastro
INacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
/Administrativa, disponivel no Portal do CNJ e da
inexisténcia de registros impeditivos de contratagdo no
Cadastro de licitantes inidoneos disponivel no Portal do
TCU.

Por ocorréncia

Situagio Grau de Infragio Quantidade de Infragiao
1 1 7 (sete) ou mais
2 2 6 (seis) ou mais
3 3 5 (cinco) ou mais
4 4 4 (quatro) ou mais
5 5 3 (trés) ou mais
6 6 2 (duas) ou mais
Podera ser considerada inexecugdo parcial do contrato, se a Contratada se
enquadrar em pelo menos 1 (uma) das situagdes acima.

13.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §9°, da Lein® 14.133, de 2021)

13.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lein® 14.133, de 2021).

13.4.1. Antes da aplicagao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157,
daLein®14.133, de 2021).

13.4.2. A Administragdo podera, mediante despacho fundamentado, suspender a aplicagdo da penalidade de multa nos casos em que o valor for
considerado irrisorio.

13.4.2.1. Sera considerado irrisorio valor inferior a R$ 160,00 (cento e sessenta reais).

13.4.2.2. No caso de reincidéncia, mesmo que o valor da multa seja irrisorio, a penalidade devera ser aplicada cumulativamente com os efeitos e
o valor de multa cuja exigibilidade tenha sido suspensa anteriormente.

13.4.2.3. Para efeito de enquadramento como valor irrisorio, devera ser considerado, individualmente, cada evento incidente sobre o mesmo fato
gerador da obrigag@o que resulte em aplicacdo da respectiva penalidade.

13.4.2.4. Caso ndo ocorra a reincidéncia nos ultimos doze meses, contados a partir da primeira ocorréncia, ou a vigéncia contratual encerre antes
desse prazo, a multa suspensa deve ser convertida na penalidade de adverténcia.

13.4.3. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante a contratada,

além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lein® 14.133, de 2021).

13.4.4. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

13.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa a contratada, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.6. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lein® 14.133, de 2021):

13.6.1. a natureza e a gravidade da infragao cometida;

13.6.2. as peculiaridades do caso concreto;
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13.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
13.6.4. os danos que dela provierem para o Contratante;
13.6.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgdos de controle.

13.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.8. A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa ¢ a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

13.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos
as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (CNEP), instituidos no dambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lein® 14.133, de 2021)

13.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art.
163 da Lein® 14.133/21.

13.11. Para a garantia da ampla defesa e do contraditorio, as notificagdes serdo enviadas, mediante Intimagéo Eletronica, regulamentada pelo Ato Normativo
STM n° 430, de 2020.

14. REAJUSTE

14.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado.

14.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante,
do indice Indice de Servigos de Telecomunicagdes (IST), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

14.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ltimo reajuste.

14.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela tltima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

14.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(2o), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

14.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

14.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

14.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
15.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:
15.1.1.1. Gestao/Unidade: DITIN
15.1.1.2. Fonte de Recursos: 1000000000
15.1.1.3. Programa de Trabalho: JUPROC;
15.1.1.4. Elemento de Despesa: 3.3.90.40.14
15.1.1.5. Categoria da Demanda: 30.JUPROC33904014 - Telefonia Fixa e Movel

15.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

16. ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. A Contratada ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica do
Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipag@o de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do
art. 136 da Lein® 14.133, de 2021.

17 - APROVACAO E ASSINATURA

Conforme previsto no Guia de contratagdoes de TIC do poder judiciario de na resolugao no 468, de 15 de julho de 2022, o Termo de Referéncia

devera ser aprovado e assinado pelos Integrantes da equipe de planejamento da contratagdo e pela autoridade maxima da area de TIC:

A Equipe de Planejamento da Contratacdo designada pela Portaria Portaria 9431 (3910385) de 04/09/2024.
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IANNE CARVALHO BARROS

Diretor de Tecnologia da Informagao

ANEXOI-LGPD
DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LEI N. 13.709/2018

1. E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da licitagio/execugdo contratual para finalidade distinta daquela do
objeto da licitagdo/contratagdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis —
repassados em decorréncia da licitagdo/execugdo contratual, em consondncia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais -
LGPD), sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento
do instrumento contratual.

3. A LICITANTE/CONTRATADA respondera administrativa e judicialmente, em caso de causar danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares
de dados pessoais repassados em decorréncia da licitagdo/execucdo contratual, por inobservancia a Lei Geral de Protecdo de Dados.

4. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados, o STM, para a execug@o do servigo objeto desta licitagdo/contrato, tem acesso a dados pessoais
dos representantes da LICITANTE/CONTRATADA, tais como nimero do CPF e do RG, enderegos eletronico e residencial, e copia do documento de
identificagdo (listar outros, quando cabivel).

5. A LICITANTE/CONTRATADA, declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢ao de Dados e se compromete a adequar todos os procedimentos
internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo STM.

6. A LICITANTE/CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao STM em até 24 (vinte e quatro) horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados
pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

7. A LICITANTE/CONTRATADA obriga-se ao dever de protegdo, confidencialidade, sigilo de toda informagao, dados pessoais e base de dados a que tiver acesso,
nos termos da LGPD, suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no edital/contrato.

8. A LICITANTE/CONTRATADA néo podera se utilizar de informagao, dados pessoais ou base de dados a que tenham acesso, para fins distintos da execugdo dos
servigos especificados no edital/contrato.

9. A LICITANTE/CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser
causados em razao do descumprimento de suas obriga¢des legais no processo de tratamento dos dados compartilhados pelo CONTRATANTE.

ANEXO II - NEPOTISMO

DECLARACAO DE PARENTESCO

IDENTIFICACAO

01 - Nome

02 - CPF 03 - Telefone

04 -Vinculo com a JMU

() Colaborador terceirizado que presta servigos na JMU

() Socio de empresa que firmou contrato proveniente de Licitagdo

() Socio de empresa que firmou contrato proveniente de Dispensa de Licitagio

() Sécio de empresa que firmou contrato proveniente de Inexigibilidade de Licitacio

() Outro Tipo de Vinculo - Especificar abaixo:

05 - Razdo Social da Empresa e CNPJ

Considerando o disposto na Resolucio n° 7/05, do Conselho Nacional de Justica, declaro para os
devidos fins que:

() ndo sou conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de magistrado ou servidor da Justica Militar da Unido,
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()sou conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de magistrado ou servidor da Justica Militar da Unido.

07 - Nome do servidor ou magistrado 08 - Grau de parentesco

Declaro, ainda, estar ciente de ser o responsavel pela atualizacio das informagdes aqui prestadas,
nos termos da Resolucéiio n° 7/05, do Conselho Nacional de Justica.

Brasilia, ........ de oo, de 2024.
ASSINATURA

(NOME DO RESPONSAVEL)

(CARGO DO RESPONSAVEL)

ANEXO III - MODELO DE PROPOSTA
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UANTITATIVO
INTERNACIONAIS ° A4S
CHAMADAS TOTAL MENSAL LDI (AVULSO) INTERNACIONAIS
LOCAIS ELDN LI D)
LOCALIDADE TRONCOS | sinALiZzagAo | CANAIS | ASSINATURA (Mimitadas) @+ (valor unitério por Estimativa anual 120
El MENSAL i) min. por localidade
an @ a)
® am
rasilia [Se 2
Erasilia (Sede STM) 2 ISDN 60 RS RS RS R$ 10
Brasilia (ENAJUM) 1 1SDN 30 |ns RS s RS 10
la. C[M - Rio de Janeiro, R] 1 R2 DIGITAL 30 IRS RS RS R$ 10
n —
ba. CJM - 530 Paulo, SP 1 R DIGITAL 30 |ks Rs RS R 10
D7 - Porte Alesre, RS
Ba. CJM (1 AUD) - Porto Alegre, RS 1 R9 DIGITAL 30 RS RS RS |R$ 10
AUD]) - Bagé,
Fa CJM (2 AUD) - Bagé, RS 1 R DIGITAL 30 s RS Rs |R$ 10
¥ J - ari , R
[Ba. CJM (3 AUD) - Santa Maria, RS 1 R DIGITAL 0 RS RS RS R$ 10
Ba. CIM - Juiz de Fora, MG 1 R DIGITAL 30 |RS RS RS R$ 10
Fa. CJM = Curitiba, PR 1 RO DIGITAL 30 rzs RS RS R$ 10
ba. CIM - Salvador, BA 1 R DIGITAL 0 s RS RS |R$ 10
2. C[M - Recife, PE 1 R3 DIGITAL 30 Rs RS RS |R$ 10
3a. C[M - Belém, PA 1 R DIGITAL 30 RS Rs RS |R$ 10
ba. CJM - Campo Grande, M3 1 R2 DIGITAL 30 Fs Rs RS |R$ 10
10a. CJM - Fortaleza, CE 1 R DIGITAL 30 IRS 53 113 |R$ 10
"M = silia, DF 1 30 10
11a. CJM - Brasilia, DF R DIGITAL | RS RS |R$
12a. CJM - Manaus, AM 1 R DIGITAL 30 153 RS 153 28 10

LEGEMDA:

I=valor de assinatura mensal por tronco (levar em conta que alocalidade Brasilia possui 2 troncos). Se houver cobranca de INSTALAQAD, este valor deve estar incluido/diluido no valor da assinatura mens
Referéncia). Muma eventual renovagio, este valor nao sera cobrado novamente.

Il = valor do COMBO (chamadas locais e LDN) por localidade {levar em conta que a localidade Brasilia tem o dobro de canais)

A =valor mensal por localidade compreendendo o valor de assinatura mensal + valor das chamadas locais e LDN
Il = valor cobrado por minuto para as chamadas internacionais LD para cada localidade
IV = quantidade estimada mensal de chamadas internacionais LDl para cada localidade de acorde com o item 5.6.2 do Termo de Referéncia

Sel:
Sel

Documento assinado eletronicamente por IANNE CARVALHO BARROS, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
TRANSFORMACAO DIGITAL, em 30/04/2025, as 15:39 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, ITL, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por WESLEY SILVA, INTEGRANTE TECNICO, em 30/04/2025, as 15:22 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§
2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por UBIRATA MUNIZ DA SILVA, INTEGRANTE ADMINISTRATIVO, em 30/04/2025, as 15:51 (horario de
Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por WILSON MARQUES DE SOUZA FILHO, COORDENADOR DE INFRAESTRUTURA DE
TECNOLOGIA, em 30/04/2025, as 16:00 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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