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GESTAO DE RISCOS - ANALISE DO MAPA DE RISCOS N° 3857694

O mapa de riscos das contratagdes ¢ o instrumento utilizado para analisar os riscos capazes de comprometer o sucesso da licitagdo e a boa
execucdo contratual em todas as fases do macroprocesso de contratag@o (fase de planejamento, selecdo da empresa e gestdo de contrato) e deve ser produzido apos
o estudo técnico preliminar, revisado ao final da elaboragdo do termo de referéncia, projeto basico e/ou projeto executivo e apos eventos relevantes durante a
gestao do contrato.

O mapa de riscos ¢ composto pela identificacdo e analise dos principais riscos compreendendo sua natureza (causa, evento e consequéncia) € a
determinagdo do nivel de risco, apds a multiplicagdo da probabilidade pelo impacto.

Os servidores da equipe de planejamento da contratagdo sdo responsaveis pela elaboragdo do mapa de riscos compreendendo a fase preparatoria,
selegdo da empresa e gestdo de contratos.

O mapa devera ser atualizado pelo agente de contratagdo durante a sele¢do do fornecedor /empresa e pela equipe de fiscalizagdo do contrato na
fase de gestdo contratual, caso necessario.

FASE PREPARATORIA
Risco Controles preventivos Controles reativos
existentes existentes
Id Causas Evento Consequéncias
- Auséncia de conhecimento dos . . - Falta de aderéncia a - Apoio da SECAR as areas - Restitui¢ao do documento
5 . . N Justificativa e N R . .
atores a respeito da importancia 3 Legislagao; demandantes na elaboragéo do a equipe de planejamento
da justificativa; madequada~ - Retrabalho da equipe de ETP/TR; para retificagdo (SECAR);
- Auséncia de capacidade técnica de cgntratag‘;«lo planejamento e controle; - Modelo de ETP em forma de - Inclusdo de ressalva no
da equipe; ou nao d’escrlta - Prejuizo para a imagem da cartilha disponibilizado no SEI; Parecer Juridico com
- Insuficiéncia de compreensdo do em nivel Instituigdo face a falha da - Formag@o de equipe devolutiva a equipe de
conteudo da justificativa; adequado transparéncia do processo; multidisciplinar para elaboragdo do | planejamento (ASLIC) para
- Pressuposto de que a - Desperdicio de recursos ETP, ainda que em contratagdes de o0 ajuste necessario no DFD.
necessidade da administra¢do ja pessoais e financeiros; pequena monta.
esta subentendida na solicitagdo - Possiveis ressalvas dos orgdos
da demanda; de controle.
- Planejamento realizado de forma
agodada em razdo da urgéncia da
contratagio.
- Falta de conhecimento da equipe ~ - Multiplicidade de esforgos - Padronizagdo dos documentos - Caso possivel, devolugio
9 . . Elaboracio de o . ot ~ .
de planejamento acerca do ETP; para realizacdo do planejamento | utilizados nas contratagdes dos autos para que a area de
- Reprodugdo de ETP/TR anterior Tefm(') de de licitagdes de objetos publicas, mediante aprovagao de planejamento promova as
sem andlise critica (defasado); Refere.ncla (TR) | correlatos; modelos de Termos de Referéncia adequacdes necessarias no
- ETP precario ou deficiente; ou Projeto Basico | _ pegperdicio de recursos (TR) e de Projeto Basico (PB), ETP;
- Falta compreensdo da desassociado do | ublicos; com elementos minimos - Promogao de reunides de
importancia da construgdo do ETP ETP - Retrabalho na correcéo e necessarios para um adequado alinhamento entre equipes
no planejamento da contratagdo. adequagdo de instrumentos planejamento das contratagdes; da DILEO com a equipe de
(ETP e TR); - Capacitagdo dos agentes publicos | planejamento.
- Atraso na contratagdo em envolvidos na fase de
fung@o do retrabalho. planejamento (confecgdo de ETP e
TR/PB).
- Analise da SECAR;
- Parecer da ASLIC com ressalvas.
12 - Comprometimento do orcamento | Indisponibilidade | - Impossibilidade de contratagdo; | - Capacitagdo anual dos agentes - Remanejamento
com aditivos demandas nao or¢amentaria - Uso indevido do instituto do publicos alocada nas areas de or¢amentario com redugdo dc
previstas no PCA; para realizacio Registro de Pregos; compras e contratagdes (énfase em valor de outros contratos e/ou
- Mudanga no cenario fiscal que de licitacao - Execugdo do servigo sem lastro | planejamento e formagao de despesas.
possa impactar em restrigdes; contratual. pregos);
- Auséncia ou fragilidade no - Criagdo de rotina e de fluxo de
planejamento. identificagdo de eventos que podem
comprometer o cumprimento do
orgamento e do cronograma de
desembolso a ser realizada pela
unidade demandante;
- Painel de monitoramento das
contratagoes;
- Reunides de monitoramento pelo
Diretor Geral e pelo Comité Gestor
das Contratagdes;
- Repriorizagdo das contratagdes.
- Requisitos excessivamente - Néo obtengdo do objeto - Padronizagdo de Termo de - Avaliagdo quanto a
15 . . TR contendo . . P L A ~
abertos relacionados ao objeto . contratado por incapacidade da Referéncia e Edital; pertinéncia da contratagdo.
e/ou a qualificagéo do licitante; clau.su.lk.ls que empresa contratada em executar | - Maior integragdo/cooperagéo dos
- pos?i')lllte;m a a avenga; orgaos de controle, mitigando
Desconhecimento/desatualizagio _pf:lrtlcnpag:ao d_e - Descumprimento de riscos a partir da difusdo de
do agente publico quanto a licitantes que no | obrigacdes previstas em entendimentos.
exigéncia adequada da tém capacidade | Jegislacdo especifica pela
qualificacdo técnica dos técnica para contratada;
fornecedores/prestadores de executar o objeto | - Execugdo inadequada do
Servigos. objeto;
- Retrabalho das equipes de
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planejamento e contratagao;
- Atraso dos cumprimentos dos
prazos estabelecidos no
calendario de contratagdes;
- Maior incidéncia de
impugnacgdes e pedidos de
esclarecimento;
- Desperdicio de recursos.
- Falta de planejamento de longo . . - Erros quantitativos no -Planejamento de longo prazo de - Utilizagao de tecnologia
A. Projeto basico L h .
prazo. ) inad do ou or¢amento estimativo da obra. forma a (~1ar tem[.)0~suﬁc1ent'e para BIM, que facﬂl}a a
(Bxclusivo | - Exgesso de demandas da area na eqili - Retrabalhgs. elaboraqag € revisao do prp_]eto. compatlblllzagao dos
técnica, resultando em tempo meompleto, Sem | _ pegperdicio de recursos. - Compatibiliza¢do de projetos projetos.
da . insuficiente para elaboragdo do 0s elemeptos - incidéncia de aditivos realizada por pelo menos dois - Reunido da equipe
contratagio) Projeto neC?SSénOS € contratuais. membros da equipe técnica. responsavel pelo projeto
- Projeto basico resultado de suficientes para - Reunido com os encarregados do para revisao e
contratagdo anterior com caracterizar a projeto para revisio das compatibilizagdo.
resultado insatisfatorio. obra, ndo especificacdes orgamento.
aprovado pela - em caso de projeto basico
autoridade realizado por terceiros
competente, e/ou (contratado), participagdo da area
elaborado técnica no recebimento do projeto.
posteriormente a
licitagdo;
FASE DE SELECAO DE FORNECEDOR-EMPRESA
Risco Controles preventivos existentes Controles reativos exist
Id Causas Evento Consequéncias
- Falta de conhecimento - Questionamentos acerca do - Designagao de area técnica para - Parecer da ASLIC;
19 especifico da area técnica dos Respostas em certame; apoiar o agente de contratacdo durante - Parecer das instancias
responsaveis pelas respostas; desacordo aos - Anulagio do certame; a analise dos pedidos de esclarecimento | superiores.
- Urgéncia da demanda; pedidos de - Prejuizo para a administragao e impugnacao;
- Perda do prazo legal para esclarecimento e | publica; - Capacitagdo dos agentes publicos
publicagdo das respostas. pedidos de - Responsabilizagao de servidores; envolvidos na contratagao.
impugnacio - Baixg participagdo do certame;
- Restri¢do da competitividade;
- Necessidade de adiar a licitagao
causando atraso na contratagdo.
- Agente ou Comissao de - Necessidade de realizagdo de nova - Treinamento de servidor sobre o - Exigéncia de substitui¢dc
21 Contratagdo sem conhecimento Contratacio de | licitacdo; tema; produtos entregues em
técnico do bem ou servigo a ser bens ou servigos | - Desperdicio de recurso publico; - Envolvimento da rea técnica na desconformidade;
contratado; que nio atendam | - Dificuldade ou inviabilizagdo da analise das propostas/ amostra; - Aplicagdo de sangdo as
-Erro dos agentes ptblicos a0s requisitos de | prestagdo do servigo relacionado a - Contratagdo de empresa para contratadas que ndo atenda
responsaveis na analise das qualidade e contratagdo; realizagdo da testes laboratoriais e aos requisitos de qualidade
propostas e documentos desempenho - Entrega de bens que ndo atendem a pareceres técnicos, quando necessario. desempenho estabelecidos
apresentados pelos licitantes; estabelecidos no | necessidade publica. instrumento convocatorio.
- Ma-fé dos licitantes/contratados. instrumento
convocatorio
- Especificagdo técnica restritiva; - Retrabalho da equipe de - Alteragdo/correcao do Ed
26 - Falha no planejamento da Licitantes que planejamento; X
contratagdo; nio atendem as - Atraso no atendimento da demanda;
- Direcionamento de marca do exigéncias do - Necessidade de realizagdo de nova
objeto da contratagdo edital licitagao;
- Desperdicio de recurso puiblico.
FASE DE GESTAO DE CONTRATO
Risco Controles preventivos existentes | Controles reativos exi
Id Causas Evento Consequéncias
- Atraso na realizagdo das etapas - Descontinuidade do servico; - Planejamento para prorrogagéo - Realizagdo de contrata
31 do processo administrativo de Prorrogacio - Precarizagdo do servigo prestado contratual com antecedéncia emergencial;
prorrogagao; contratual em fungdo da contratagdo necessaria para a conclusdo de todos - Apuragao de responsat
- Sobrecarga de trabalho das nio formalizada | emergencial; 0s atos preparatorios e em tempo habil dos agentes publicos qu
equipes de fiscalizagdo; até o - Necessidade de realizagdo de para eventual nova contrata¢do caso a tenham observado as no
- Auséncia de ferramenta vencimento dispensa emergencial ocasionando | contratada ndo tenha interesse em legais;
tecnologica dedicada para a contratual mais dispéndio para a equipe de manter o contrato (Manual de Gestao - Realiza¢@o de uma nov
gestdo dos prazos; trabalho. de Contratos); licitagdo antes do térmir
- Desmotivagdo dos servidores - Lista de verificagdo para a realizagdo | eventual contrato emerg
atuantes na fiscalizagdo. dos atos preparatorios a prorrogagéo;
- Capacitagdo dos servidores quanto
aos procedimentos necessarios a
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prorrogagao contratual,
- Matriz de competéncias da equipe de
fiscalizacdo
- Atraso na realizagdo das etapas - Precarizagdo da prestagdo do - Designagdo de equipe - Realizagdo de dispens:
32 do processo administrativo de Limite maximo servico; multidisciplinar técnica para fiscalizar licitagdo;
prorrogagao; de vigéncia - Possivel dano para a imagem da a execugdo do contrato; - Celebragdo de termo a
- Sobrecarga pontual de trabalho contratual instituigdo; - Matriz de competéncias e para recomposigdo da vi
da equipe de fiscalizagao; ultrapassado nos | - Risco de apontamento dos orgdos | responsabilidades do Manual de com efeito retroativo ba
- Rotina ineficaz de contratos por de controle externo; Gestdo de Contratos; em precedente do TCU.
acompanhamento do escopo - Adverténcia da Assessoria - Acompanhamento da vigéncia
cronograma da execugao do Juridica para aperfeigoamento da contratual considerando os limites
contrato; gestao contratual. estabelecidos em lei;
- Planejamento da contratacdo - Inicio dos procedimentos de
insuficiente; prorrogagdo com antecedéncia minima
- Falta de ferramenta prevista (Manual de Gestdo de
computacional dedicada a Contratos);
gestdo de contratos; - Capacitagdo dos servidores quanto
- Visitas de acompanhamento da aos procedimentos necessarios a
Alta Administragdo as equipes prorrogagdo contratual.
em trabalho;
- Ma-fé dos agentes publicos.
- Designagao de fiscais sem as - Néo detecgdo de - Capacitagdo continuada e - Apuragado da responsat
34 competéncias necessarias; Fiscalizagiio descumprimento de obrigacdes permanente das equipes de dos fiscais em caso de
- Volume de tarefas e encargos inexistente pela contratada; contratacao; descumprimento legal;
desproporcional a capacidade ou inadequada - Responsabilizagdo solidaria da - Lista de verificagdo contendo as - Substitui¢@o dos fiscai;
operacional da equipe de Administra¢ao pelos encargos principais agdes que sao0 necessarias contrato
fiscalizacao; previdenciarios e subsidiaria pelos para fiscalizagdo e a periodicidade
- Desmotivagao dos servidores encargos trabalhistas; recomendada para a realizagdo
atuantes na fiscalizagdo; - Sobrecarga de trabalho das das atividades;
- Negligéncia do fiscal equipes de fiscalizagao; - Acompanhamento periédico das
designado; - Dificuldade de responsabilizagao agoes realizadas pelo fiscal (Manual de
- Auséncia de uma Politica de da empresa contratada em caso de Fiscalizagdo e Acompanhamento de
incentivo para as equipes de descumprimento contratual. Contratos);
fiscalizacao; - Designagao por equipes, sempre que
- Ma-fé do fiscal. possivel, e a depender do porte e
complexidade da contrata¢do, de mais
de um agente publico para a
fiscalizagdo;
- Solicitagdo de apoio do
assessoramento juridico e do Controle
Interno, que deverdo dirimir davidas e
subsidia-lo com informagdes
relevantes para prevenir riscos na
execugdo contratual.
- Falta de disponibilidade - Utilizagdo de clausula de - Elaborag@o do Plano Anual de - Adogdo das medidas
37 financeira; Atraso no suspensdo do contrato por parte da Contratagao de acordo com a administrativas necessar
- Desorganizagao interna; pagamento das contratada; disponibilidade or¢amentario- para a realizagdo do
- Desidia da equipe de faturas - Perda de credibilidade do 6rgdo financeira; pagamento;
fiscalizagdo de contratos; com possivel dano para a imagem - Estruturagdo dos processos internos - Apuragao da responsat
- Sobrecarga da equipe de da institui¢ao; que prevejam os procedimentos dos fiscais em caso de
fiscalizagdo; - M4 prestacao dos servicos peto necessarios para pagamento; descumprimento legal.
- Auséncia de documentos forneeedor— pela empresa; - Relatorio periodico de
necessarios para a liquida¢do do - Pagamento de juros, mora e acompanhamento dos processos de
pagamento; multa pagamento contendo as razdes que
- Ma-fé dos agentes publicos acarretaram o atraso do pagamento.
- Imprecisdo ou falta de - Insatisfac@o dos usuarios; - Indice de medigdo de resultado; - Adequagdo do pagame
42 definigo clara dos parametros Recebimento de | - Elevagdo de custos em eventual - Pesquisa de satisfagdo do usuario; Indices de Medigdo de
de qualidade do objeto do bens e servicos nova contrata¢do; - Prejuizo paraa | - Capacitagdo periodica e continua Resultados auferidos pe
contrato; que niio atendam | imagem institucional; para equipe de fiscalizagdo; contratante;
- Baixa capacita¢do da equipe aos requisitos do | - Mao de obra inadequada do - Termos de Recebimento Provisorio e - Nova contratagdo;
de fiscalizagao; contrato empregado da contratada; Definitivo - Retrabalho da equipe ¢
- Pouca efetividade da - Sobrecarga pontual de trabalho contratagdo.
fiscalizagdo. da equipe de contratagdo.
- Imprecisao no projeto basico. - Retrabalho. - Fiscalizagdo periodica da -Realizar reunido de inic
B - Desidia da equipe de Execugdo de - Atraso na entrega da obra/objeto. obra/servico. contrato cuja pauta cont
fiscaliza¢do de contratos; servigos nao - necessidade de realizar um - Reunido com a empresa para nivelamento de conhecii
(Exclusivo - Sobrecarga da equipe de previstos no reconhecimento de divida. esclarecer procedimentos. do servigo.
da fiscalizagao; contrato original | - Possibilidade de abertura de - diario de obras revisados pela - Acompanhamento peri
contratagdo) | - Méa-fé da empresa e/ou dos e em seus termos | Processo de apuracio de fiscalizagdo. da execugéo do servigo
agentes publicos. aditivos; penalidade. - Capacitagdo periddica e continua
para equipe de fiscalizagdo;
- Desidia da equipe de - Perda de qualidade no servico. - Fiscalizagdo periodica da -Realizar reunido de inic
C fiscalizagdo de contratos; Subcontratagdo obra/servigo. contrato cuja pauta cont
- Sobrecarga da equipe de ndo admitida no - Reunido com a empresa para nivelamento de conhecii
(Exclusivo | fiscalizagdo; edital e no esclarecer procedimentos. do servigo.
da - Ma -fé da empresa e/ou dos contrato; - Capacitagdo periddica e continua - Acompanhamento peri
contratagdo) | agentes publicos. para equipe de fiscalizagdo; da execugdo do servigo
- Desorganizagdo interna; - Insatisfagdo dos usuarios. - Fiscalizago periddica da -Realizar reunido de inic
D - Desidia da equipe de Descumprimento | - Prejuizo ao obra/servigo. contrato cuja pauta cont
fiscaliza¢do de contratos; dos prazos de calendario/organizagio da secdo e - Reunido com a empresa para nivelamento de conhecii
(Exclusivo - Sobrecarga da equipe de conclusdo, do orgao. esclarecer procedimentos. do servigo.
da fiscalizagao; entrega - Desperdicio de recursos. - Capacitagdo periodica e continua - Celebragao de termo a
contratagio) observacdo e para equipe de fiscalizagdo; para recomposicdo da vi
recebimento - Notificagdo tempestiva a empresa e, com efeito retroativo ba:
definitivo se necessario, abertura de apuragao de em precedente do TCU.
penalidade. - Apuragéo da responsat
dos fiscais em caso de
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- Termo aditivo de prazo de contrato, descumprimento legal.
quando necessario.

1 - Risco ¢ o efeito da incerteza nos objetivos, sendo expresso em termos de causas, eventos de risco, consequéncias e probabilidade.
2 - Fatores que podem dar origem ao risco.

3 - Ocorréncia ou mudanca de circunstancia que pode afetar o alcance do objetivo.

4 - O efeito da ocorréncia do risco.

5 - Medidas que atuam nas causas a fim de evitar que o evento se materialize.

6 - Medidas que atuam a fim de atenuar o impacto das consequéncias.

7 - O responsavel pelo risco € a equipe de planejamento, agente de contratagdo e a equipe de fiscalizagdo de contratos.

* Para auxiliar a analise da probabilidade (P) e do impacto (I) do risco devem ser consideradas as experiéncias da Unidade com o processo de licitagdo e contratos
e consultados os critérios descritos nas escalas disponiveis no link (3547697).

**Q0 nivel de risco (NR) sera utilizado para orientar a decisdo do gestor quanto a resposta ao risco, tendo como referéncia os critérios de classificagdo descritos na
escala abaixo.

Risco Baixo Risco Médio Risco Alto Risco Extremo
1-2 3-6 8-12 15-25

Nos casos de risco classificado como baixo e médio, os riscos devem ser monitorados pelo responsavel do risco.

Nos casos de risco classificado como alto e extremo, o tratamento do risco devera ser realizado com a implementagio de novos controles, por meio do Plano de
Tratamento de Riscos (modelo disponivel no SEI).

O risco devera ser monitorado pelo responsavel do risco periodicamente com a finalidade de verificar se houve alguma mudanga no contexto interno e externo e se
os controles existentes permanecem eficientes.

el Documento assinado eletronicamente por JOSE SIRNANDO CAVALCANTE DAS NEVES, COORDENADOR DE PROJETOS, ENGENHARIA,
® ARQUITETURA E MANUTENCAO, em 01/08/2024, as 17:11 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, ITI, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por DANIELA DE OLIVEIRA ALVES, CHEFE DA SECAO DE ENGENHARIA, ARQUITETURA E
PROJETOS, em 01/08/2024, as 18:19 (horéario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

3857694v19
Setor de Autarquias Sul, Praga dos Tribunais Superiores - Bairro Asa Sul - CEP 70098-900 - Brasilia - DF - http://www.stm.jus.br/

4/4



