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Conscquéncias‘1

- Atraso na entrega do
servigo, obra ou produto;
- Comprometimento do

MAPA DE RISCOS

Fase Preparatéria

Controles Preventivos
existentes®

- Desenho de fluxo de trabalho
interno adequado a realidade do
orgao/entidade;

- Capacitagao anual dos agentes

Controles Reativos
existentes®

NR
(PxI)

ok

Classificagdo

Resposta

010944/24-00.070

Responsélvel7

de planejamento e do
objeto a ser contratado.

irrelevantes/ insuficientes

-Atraso na contratagdo em
fung@o do retrabalho;
- Alterag@o contratual.

- Capacitagdo continuada das
equipes de contratagao;

1 o regular andamento dos outros | "% ) . " . X) Baixo
papéis dos agentes da Bt q su K U publicos alocados nas areas - Verificagdo das alternativas (X) Baix
o Inicio intempestivo da | processos; .
contratagao; Tt 2 demandantes de compras e legais para fins de .
oficializaciio da - Acumulo de trabalho o final ~ OIS . () Médio () Tratar .
- Falta de controle/ o B contratagdes; viabilizagdo da regularidade Equipe de
it to d demanda do exercicio financeiro; Capacitagdo prévia da contratagéo; 2 lanej 1t
LHCHUCIAMCIIO OS_ - Represamento de P caop n 40; . ( )Alto (X) Monitorar DEGENEINY
prazos do calendario de e envolvendo os agentes do setor |- Reunides extraordinarias
licitagdes e de vigéncia - Aumento da incidéncia de delrl_an,(_lante (areet do neg_o~010); com s gestores. () Extremo
dos contratos. o T @ D, - P{nne}s de Gestdo, reunides
periodicas com os
gestores/demandantes.
- Calendario de Licitagdes.
- Auséncia de cultura de -Diminuigdo da competigdo
planejamento das do certame licitatorio; - Equipe de planejamento
contrgtaf:oe_s; Elaboragdo do Estudo | Espgmﬁcagoes N multldlscilplmar para a _
- Resisténcia por parte - - indevidamente restritivas, elaboragdo do ETP visando (X) Baixo
. Técnico Preliminar PP - . ; 5
dos envolvidos no (ETP) com com consequente diminui¢do | manter a segregagdo de fungdo |- Caso possivel, devolugio
processo de contratagdo . ~ da competigdo e aumento ¢ instancias de revisdo na dos autos para que a area de () Médio () Tratar :
~ especificacdes . . ~ . Equipe de
2 | para elaboragdo do ETP; | . . indevido do custo da elaboracdo do estudo; planejamento promova as 2 .
. . incompletas/excessivas ~ o~ . ~ Py ; planejamento
- Equipe envolvida na contratagao; - Capacitagdo dos servidores adequagoes necessarias no () Alto (X) Monitorar
~ ou com . . ~
elaboragdo do ETP sem o R - Aumento indevido do valor | em relagdo ao tema ETP.
. requisitos técnicos ~ . ~
conhecimento adequado da contratacao; Planejamento das Contratagdes; () Extremo

Fase de Selecdo do Fornecedor
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C onsequéncias“1

Controles Preventivos
existentes®

Controles Reativos

existentes®

I*

NR
(PxI)

sk

Classificacao

Resposta

Responsa’wel7

. - Questionamentos futuros, - Andlise comparativa entre o
= g;;fz glsoafo;;csed(r)]rj o inclusive judiciais, sobre a edital e os documentos () Baixo
) 0S agf pubiL licitagdo, com risco de apresentados pela empresa; P ~ x
responsaveis pela analise ~ ) L Y - Aplicagdo de sangdo aos
e .. anulaco do contrato; - Solicitagdo de apoio a area .. . L
dos documentos de Habilitacéo de licitante B . Aeef (- licitantes que pratiquem () Médio (') Tratar .
e x N - Possiveis questionamentos de |técnica, sempre que necessario; . ~ S Equipe de
habilitagao; que nio atende as P . o S infragdo administrativa e 2 2 .
o ] . orgaos de controle externo; - Realizagdo de diligéncias - L g planejamento
- Falta de capacitagdo do exigéncias legais < . - apuragdo de responsabilizagao () Alto (X) Monitorar
. L - Contratagdo de empresa necessarias para confirmacdo dos | . . ..
servidor responsavel; o d de habilitaca civil e criminal.
- Inconsisténcia do banco de ) Ing)t(lem; 50 contratual fotal & eI @9 IR () Extremo
dados (SICAF) para ou arcia;; apresentados;
consulta de irregularidades. P ’ - Parecer da ASLIC.
- Retrabalho da equipe de
planejamento; X) Bai
. . . aixo
- Especificagao técnica - Atraso no atendimento da X)
restritiva; - = demanda; .
i . Licitantes que nio ? ~ ; ~ = i i i Médio Tratar .
- Falha no planejamento da 165 que N - Néo especificagio de marca |- Alteragdo/correcdo do Edital/ 0 0 Equipe de
trataciio: atendem as exigéncias N idade d lizacio d ditais e TR TR. 2 2 lanei ;
contratagao; do edital - Necessidade de realizagdo de | nos editais ¢ TR. () Alto (X) Monitorar | Planejamento
- Direcionamento de marca nova licitagio;
do objeto da contratagdo. - Desperdicio de recurso ) s
publico.
- Agente ou Comisséo de
Contratagdo sem
;anhz‘;lf;i?iog?fsl;(’ @ Contrataciio de bens | Necessidade de realizagdo de icac do a () Baixo
contratado; ¢ ou servi s(:)s wenio | %2 contratagao; oncasio e o i
§ T €0S que na - Desperdicio de recurso g g contratadgs. GRS RE z?tendam () Médio () Tratar .
-Erro dos agentes publicos atendam aos requisitos piblico; - Treinamento de servidores |aos requisitos de qualidade e 5 2 Equipe de
responsaveis na analise das de qualidade e - Dttt o Akt iz sobre o tema; desempenho estabelecidos no () Alto (X) Monitorar planejamento
propostas e documentos desempenho = : TR.
. da prestagdo do servigo
apresentados pelos estabelecidos no TR : 5 <
. relacionado a contratagao. () Extremo
licitantes;
- Ma-fé dos
licitantes/contratados.

- Ambiguidade das
clausulas contratuais;

- Especificagao
inadequada ou insuficiente
no contrato;

- Auséncia de conferéncia
da qualidade e quantidade

Atesto de Notas Fiscais
de produtos ou servicos
com as caracteristicas
(quantidade e
qualidade) diferentes do
especificado ou nao
entregues

C onscquéncia@'4

- Paralisagdo da execug@o
contratual;

- Pagamento por servigos ou
produtos com qualidade e
quantidade diferente da
especificag@o e consequente
prejuizo para a Administragao

Fase de Gestao de Contrato

Controles Preventivos

existentes®

- Capacitag@o continuada e
permanente das equipes de
contratacao;

- Viabiliza¢ao de condigdes
operacionais para fiscalizagao
do contrato;

- Atribuigao de responsabilidade

Controles Reativos

existentes®

- Orientagdo ao Fiscal e/ou
Gestor do contrato quanto da
necessidade de comunicar &
autoridade competente caso
haja alguma divergéncia
levantada pela empresa
contratada, ou falta de

Classificag@o

(X) Baixo
() Médio

() Alto

Resposta

() Tratar

(XX) Monitorar

Responsz’wel7

Fiscal/Gestor
de contratos
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dos produtos recebidos; Publica; pelo recebimento provisorio e condigdes operacionais para () Extremo
- Auséncia de meios de - Atraso no cronograma de definitivo para evitar repeticdo | realizar a fiscalizagdo do
aferigdo das compras; de equivocos; contrato;

especificagdes em especial - Dispéndio de recursos - Comparagdo das caracteristicas | - Descontinuidade do processo
no que diz respeito a financeiros com demandas dos produtos/servicos recebidos | de pagamento até a
Sustentabilidade; frustradas. com os parametros do edital de | comprovacao da entrega do

- Falta de recursos licitagdo; produto ou servigo de acordo
operacionais suficientes - Defini¢do da relagdo de com as quantidades e

para realizar a medigao; suplentes de fiscal/gestor dos qualidade contratadas;

- Falta de indicagao contratos. - Apuragao de

tempestiva do responsabilidades dos
fiscal/gestor, ndo servidores e da empresa.

substitui¢do em caso de
afastamento ou falta de
capacidade técnica;

- Auséncia de incentivo
para captar e reter servidor
na fung¢@o de fiscalizagio;
- Integrag@o insuficiente
da equipe de fiscalizagdo
(servigo continuado);

- Conflito de interesse dos
servidores designados
como fiscais e/ou gestores
do contrato.

- Previsdo nos editais e contratos
das seguintes clausulas:

- Obrigagdo do contratado de
manter durante toda a execugao

- Incapacidade do do contrato todas as condi¢des

fornecedor em manter as - Dificuldade ou inviabilidade P " jd - Exigéncia de cumprimento
e . - . de habilitagdo e qualificagdo . e .
condigdes necessarias para da prestagdo do servigo exicidas na licitacio: das condi¢des de habilitagao (X) Baixo
manutengao da relacionado a contratacao; i g para permitir a continuidade
e ~ - . - - Cléausula de penalidade para o - L
habilitagao; Nio manutenciio das | - Precarizagdo da prestagdo do |. .. ) da contratagio; () Médio () Tratar .
A . . ey . inadimplemento; Fiscal/Gestor

2 |- Vigéncias contratuais condi¢des de habilitagdo | servico; . . - Abertura de Processo 1 2 2
Lo . c oo o . ~ - Cléausula de garantia contratual L . ~ . de contratos
iniciais de longo prazo; exigidas na licitagio - Necessidade de contratagao ~ . | Administrativo de Apuragéo, () Alto (X)Monitorar

o 2 . prevendo a execugdo da garantia L S
- Critérios de habilitagao emergencial; ] Penalizagdo e Rescisdo
. R . . para ressarcimento dos valores e
superiores as exigéncias - Necessidade de realizagdo de | . — . | contratual do Fornecedor () Extremo
i e . indenizagdes devidos a

minimas; nova licitagdo. . ~ (PAAP).
Administragao
pela ndo manutengédo das
condigdes, além das penalidades
ja previstas em lei.

3 |- Designagao de fiscais Fiscalizagdo inexistente |- Ndo detecgdo de - Capacitagao continuada e - Apuragdo da 1 2 2 (X) Baixo () Tratar Fiscal/Gestor
sem as competéncias ou inadequada descumprimento de permanente das equipes de responsabilidade dos fiscais d trat
necessarias; obrigagdes pela contratada; contratagao; em caso de descumprimento () Médio (X)Monitorar SICONIIZIOS
- Volume de tarefas e - Responsabilizagdo solidaria |- Acompanhamento periodico legal;
encargos desproporcional da Administra¢ao pelos das agdes realizadas pelo fiscal | - Substitui¢do dos fiscais do () Alto
a capacidade operacional encargos previdenciarios e (Manual de Fiscalizagdo e contrato.
da equipe de fiscalizagdo; subsidiaria pelos encargos Acompanhamento de () Extremo
- Desmotivagdo dos trabalhistas; Contratos);
servidores atuantes na - Sobrecarga de trabalho das | - Designagao por equipes,
fiscalizagao; equipes de fiscalizagao; sempre que possivel, e a
- Auséncia de uma Politica - Dificuldade de depender do porte e
de incentivo para as responsabiliza¢do da empresa | complexidade da contratagdo, de
equipes de fiscalizagdo; contratada em caso de mais de um agente publico para

descumprimento contratual. a fiscalizagdo;

- Solicitagao de apoio do
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assessoramento juridico e do
Controle Interno, que deverdo
dirimir davidas e subsidia-lo
com informagdes relevantes para
prevenir riscos na execugao
contratual.

- Imprecisao ou falta de
definicao clara dos
parametros de qualidade
do objeto do contrato;

- Pouca efetividade da
fiscalizagao.

Recebimento de bens e
servicos que nio
atendam aos requisitos
do contrato

- Insatisfac@o dos usuarios;

- Elevagao de custos em
eventual nova contratagao;

- Prejuizo para a imagem
institucional;

- Mo de obra inadequada do
empregado da contratada;

- Sobrecarga pontual de
trabalho da equipe de
contratacao.

- Indice de medigdo de
resultado;

- Pesquisa de satisfagdo do
usuario;

- Capacitagdo periddica e
continua para equipe de
fiscalizag@o.

- Adequagido do pagamento
aos Indices de Medigéo de
Resultados auferidos pelo
contratante;

- Nova contratacao;

- Retrabalho da equipe de
contratagao.

(X) Baixo
() Médio
() Alto

() Extremo

() Tratar

(X) Monitorar

Fiscal/Gestor
de contratos

1 - Risco ¢ o efeito da incerteza nos objetivos, sendo expresso em termos de causas, eventos de risco, consequéncias e probabilidade.

2 - Fatores que podem dar origem ao risco.

3 - Ocorréncia ou mudanga de circunstancia que pode afetar o alcance do objetivo.

4 - O efeito da ocorréncia do risco.

5 - Medidas que atuam nas causas a fim de evitar que o evento se materialize.

6 - Medidas que atuam a fim de atenuar o impacto das consequéncias.

7 - O responsavel pelo risco € a equipe de planejamento, agente de contratacdo e a equipe de fiscalizacdo de contratos.

* Para auxiliar a andlise da probabilidade (P) e do impacto (I) do risco devem ser consideradas as experiéncias da Unidade com o processo de licitag@o e contratos e consultados os critérios descritos nas escalas disponiveis no

link (3547697).

**(Q nivel de risco (NR) serd utilizado para orientar a decisdo do gestor quanto a resposta ao risco, tendo como referéncia os critérios de classificacdo descritos na escala abaixo.

1-2

Escala de Classificagdo de Risco

Risco Médio
3-6

Risco Alto
8-12

15-25

Nos casos de risco classificado como baixo e médio, os riscos devem ser monitorados pelo responsavel do risco.

Nos casos de risco classificado como alto e extremo, o tratamento do risco devera ser realizado com a implementag@o de novos controles, por meio do Plano de Tratamento de Riscos (modelo disponivel no SEI).

O risco devera ser monitorado pelo responsavel do risco periodicamente com a finalidade de verificar se houve alguma mudanga no contexto interno e externo e se os controles existentes permanecem eficientes.

De acordo.

Aprovo a presente Analise de Riscos para contratagdo da empresa para aquisicao de tapetes para a ENAJUM, Gabinete da Presidéncia do Tribunal e da Ouvidoria..

Sec¢do de Gestdo Administrativa ¢ Comunicagdo Social SEGAC/ENAJUM

MARCOS ANTONIO ALVES BEZERRA
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MARCIO LOURENNE RAMOS

Secretario Executivo da ENAJUM, em exercicio

Documento assinado eletronicamente por MARCOS ANTONIO ALVES BEZERRA, ASSISTENTE I, em 20/06/2024, as 15:00 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por MARCIO LOURENNE RAMOS, SECRETARIO EXECUTIVO DA ENAJUM, em exercicio, em 20/06/2024, as 15:47 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.
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