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0 mapa de riscos das contratacdes é o instrumento utilizado para analisar os riscos capazes
de comprometer o sucesso da licitacdo e a boa execugdo contratual em todas as fases do macroprocesso de
contratacdo (fase de planejamento, selecao de fornecedor e gestdo de contrato) e deve ser produzido apés o estudo
técnico preliminar, revisado ao final da elaboracdo do termo de referéncia, projeto badsico e/ou projeto executivo e
apds eventos relevantes durante a gestdo do contrato.

0 mapa de riscos é composto pela identificacdo e andlise dos principais riscos compreendendo sua
natureza (causa, evento e consequéncia) e a determinacao do nivel de risco, apdés a multiplicacdo da probabilidade
pelo impacto.

Os servidores da equipe de planejamento da contratacdo sdo responsaveis pela elaboragdo do mapa de
riscos compreendendo a fase preparatdéria, selegao de fornecedor e gestdo de contratos.

0 mapa deverd ser atualizado pelo agente de contratacdo durante a selegao do fornecedor e pela equipe de
fiscalizacao do contrato na fase de gestdo contratual, caso necessario.

Risco Controles Controles P*|[I*| NR |Classificacao |Resp
preventivos reativos
* . *kk
1d Causas Evento Consequéncias| ©xistentes existentes
(PxI)
1 Equipe Elaboragdo do Estudo Atraso na &g:ngisigg?es Caso possivel, | 2 | 2 4 ( ) Extremo (x )
envolvida na| Técnico Preliminar (ETP) | contratacéo em | o, relacio ao devolugdo dos Monit
elaboragéo com especificagées fungdo do tema autos para que () Alto
do ETP sem | incompletas/excessivas ou retrabalho Planejamento a area de X) Médi ()
conhecimento| com requisitos técnicos das planejamento (X) Médio Trate
adequado a |irrelevantes/insuficientes Contratagdes; promova as .
. = " ( ) Baixo
cerca da -Capacitacao adequagdes
complexidade continuada das | necessarias no
de sua equipes de ETP.
elaboracao contratacéo;
¢ -Modelo de ETP
em forma de
cartilha
disponibilizado
no SEI.




2 | Pesquisas de Justificativa econdmica Atraso na - Realizacédo de - Caso 4 ( ) Extremo ( x)
pregos inadequada a solugédo contratacdo em lista de possivel, Monit
inadequadas escolhida. funcéo do verificacéo devolucéo dos () Alto
retrabalho para elaboracdo |autos para que . ()
do ETP, que a &rea de (x ) Médio Trate
determina a planejamento s
. ( ) Baixo
necessidade de promova as
levantamento de adequacdes
mercado; necessarias no
- Modelo de ETP ETP;
com instrucgdes - A equipe de
de planejamento
preenchimento. |da contratacgdo
deve executar
o levantamento
de solucgdes de
mercado junto
a diferentes
fontes
possiveis,
efetuando
levantamento
de
contratacdes
similares
feitas por
outros drgéos,
consultando
sitios de
internet,
visitando
feiras,
consultando
publicagdes
especializadas
e pesquisando
junto a
fornecedores;
- Promocdo de
reunides de
alinhamento
entre equipes
da DILEO com a
equipe de
planejamento.

3 Equipe Elaboracao do TR com Atraso na éogaEZitiggigs Caso possivel, | 2 4 ( ) Extremo ( x)
envolvida na especificacdes contratacdo em | o relacio ao devolugéo dos Monit
elaboracdo do | incompletas/excessivas ou fungdo do tema autos para que () Alto

TR sem com requisitos técnicos retrabalho Planejamento a area de . ()
conhecimento irrelevantes/ das planejamento (x ) Medio Trate
adequado a insuficientes Contratacgdes promova as ( ) Baixo
cerca da - Capacitagdo adequacdes
complexidade continuada das |necesséarias no
de sua eq“ipei de TR.
s contratacao;
elaboracdo - Modelocde TR
em forma de
cartilha
disponibilizado
no SEI.
4 ( ) Extremo ()
Monit
() Alto
()
() Médio Trats
( ) Baixo

Risco Controles
preventivos
Id Causas Evento Consequéncias | ©xistentes

Controles

reativos

existentes

pP*

I*

NR |Classificacgdo

%k

(PxI)




- Falta de conhecimento Respostas em - Questionamentos | - Designacdo Parecer da ASLIC; ( ) Extremo
especifico da darea desacordo aos acerca do de area - Parecer das
técnica dos pedidos de certame; técnica para instancias () Alto
responsaveis pelas esclarecimento - Anulacdo do apoiar o superiores. .
respostas; e certame; agente de (x ) Médio
- Urgéncia da demanda; pedidos de - Prejuizo para a contratagao .
X = . x ( ) Baixo
- Perda do prazo legal impugnagao administracao durante a
para publicagdo das publica; andlise dos
respostas. - pedidos de
Responsabilizagdo | esclarecimento
de servidores; e impugnagdo;
- Baixa - Capacitacao
participagao do dos agentes
certame; publicos
- Restrigdo da envolvidos na
competitividade; contratacao.
- Necessidade de
adiar a licitacao
causando atraso
na contratacao.
Proposta
- Conluio entre ficticia, de - Questionamentos Desenho de Aplicagédo de ( ) Extremo
fornecedores; fachada ou de futuros, controles, por sancao aos
- Conluio entre cobertura, inclusive meio de licitantes que () Alto
fornecedores e agente | apresentadas judiciais, sobre | ferramentas de | pratiquem infrac&o .
plblico. com o 1intuito a licitacdo, com | Tecnologia da | administrativa e () Medio
de apafe?t?r risco de anulacao Informacao, apuracao de .
competitividade o O « (x ) Baixo
no certame do contrato; para avaliagdo rgsponsab1¥1;agao
- de civil e criminal.
Desvantajosidade | coincidéncias
ao interesse entre
publico. propostas e

documentos de
habilitacado no
Comprasnet.

- Agente ou Comissdo de
Contratacao sem
conhecimento técnico do

Contratacao de
bens ou servigos

- Necessidade de
realizacao de
nova licitacdo;

- Treinamento
de servidor

- Exigéncia de
substituigao dos

( ) Extremo

bem ou servigo a ser que ndo atendam | - Desperdicio de | sobre o tema; |produtos entregues () Alto
contratado; aos requisitos | Mecurso plblico; | . gpyolvimento em .
-Erro dos agentes de qualidade e | - Dificuldade ou da area desconformidade; (X') Médio
publicos responsaveis desempenho inviabilizagéo técnica na - Aplicacdo de .
na andlise das . da prestacdo do P PN ( ) Baixo
propostas e documentos esthelec1dos servico analise das sangcdo as
apresentados pelos no 1nstruTeqto relacionado 3 propostas/ cgntratadas que
licitantes; convocatério contratacéo; amostra; ndo atendam aos
- M&-fé dos - Entrega de - Contratacéo requisitos de
licitantes/contratados. bens que nao de empresa qualidade e
atendem a para desempenho
necessidade realizacao da estabelecidos no
pdblica. testes instrumento
laboratoriais convocatério
e pareceres
técnicos,
quando
necessario.
- Designar
M&-fé de fornecedores Desatendimento | Questionamentos | area técnica Aplicacgdo de ( ) Extremo
(conluio). proposital dos futuros, para apoiar a sangdo aos
requisitos de inclusive autoridade licitantes que () Alto
habilitacédo judiciais, sobre | competente. pratiquem infracé&o .
para favorecer | a licitacdo, com | _ | administrativa e (1) Médio
determinada risco de anulagao Trelngmgntos apuragao de .
especificos e o ~ ( x) Baixo
empresa do contrato; responsabilizacao

Desvantajosidade
ao interesse
publico.

outras
medidas de
promogao da
integridade,
junto aos
agentes
pliblicos e
também junto
aos
potenciais
fornecedores
/ sociedade
civil;

- Desenho de
controles
para
avaliacdo de
coincidéncias
entre
propostas e
documentos de
habilitacao

civil e criminal.




- Andlise

9 | - Ma-fé do fornecedor; Habilitacdo de | - Contratacdo de | comparativa Aplicacdo de ( ) Extremo
- Erro dos agentes licitante que empresa entre o sangdo aos
plblicos responséveis nédo atende as irregular; edital e os licitantes que () Alto
pela analise dos exigéncias - Inexecucdo documentos pratiquem infrac&o .
documentos de legais contratual total apresentados. administrativa e ( x) Médio
habilitacao; e ou parcial; pela ?mPresé' apuragao de .
! " X - Solicitacao . o ( ) Baixo
- Falta de capacitagao - Questionamentos de apoio & responsabilizacdo
do serV}dor futuro§, area técnica, civil e crimina
responsavel; inclusive sempre que
- Inconsisténcia do judiciais, sobre | pecessario;
banco de dados (SICAF) a licitagdo, com | - Realizacéo
para consulta de risco de anulagdo | de
irregularidades do contrato; diligéqcias
- Possiveis necessarias
questionamentos | Para. .
de 6rgaos de confirmagao
controle externo. dos
documentos de
habilitacao
apresentados;
- Verificagéao
da estrutura
fisica da
empresa;
- Parecer da
ASLIC.
- Retrabalho da X
10 | - Especificacdo técnica | Licitantes que | equipe de Alteragdo/corregao ( ) Extremo
restritiva; nado atendem as | planejamento; do Edital.
- Falha no planejamento | exigéncias do | - Atraso no () Alto
da contratacédo; edital atendimento da |
- Direcionamento de demanda; ( x) Médio
marca do objeto da - Necessidade de .
realizacao de ( ) Baixo

contratacgao

nova licitacdo;
- Desperdicio de
recurso publico.
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- Ambiguidade das
cldusulas
contratuais;

- Especificagao
inadequada ou
insuficiente no
contrato;

- Auséncia de
conferéncia da
qualidade e
quantidade dos
produtos
recebidos;

- Auséncia de
meios de aferigdo
das
especificagbes em
especial no que
diz respeito a
Sustentabilidade;
- Falta de
recursos
operacionais
suficientes para
realizar a
medicao;

- Falta de
indicacéao
tempestiva do
fiscal/gestor,
nao substituicdo
em caso de
afastamento ou
falta de
capacidade
técnica;

- Auséncia de
incentivo para
captar e reter
servidor na
funcdo de
fiscalizacdo;

- Integracgdo
insuficiente da
equipe de
fiscalizacao
(servigo
continuado);

- Conflito de
interesse dos
servidores
designados como
fiscais e/ou
gestores do
contrato.

Atesto de Notas
Fiscais de
produtos ou

servicos com as

caracteristicas
(quantidade e
qualidade)
diferentes do
especificado ou
ndo entregues

- Paralisacao da
execucao contratual;
- Pagamento por
servigos ou produtos
com
qualidade/quantidade
diferente da
especificagao e
consequente prejuizo
para a Administracgao
Publica;

- Atraso no
cronograma de
compras;

- Dispéndio de
recursos financeiros
com demandas
frustradas.

- Capacitacgao
continuada e
permanente das
equipes de
contratacdo;

- Listas de
verificacdo para
o recebimento
provisério e
definitivo;

- Viabilizagdo de
condigdes
operacionais para
fiscalizacdo do
contrato;

- Dupla checagem
referente a NF de
produtos ou
servigos
definidos com
base na
materialidade,
relevancia e
vulnerabilidade
cujos critérios
sdo definidos na
Politica de
Riscos das
Contratacdes;

- Atribuicado de
responsabilidade
pelo recebimento
provisério e
definitivo para
evitar repetigao
de equivocos;

- Comparagdo das
caracteristicas
dos
produtos/servigos
recebidos com os
parametros do
edital de
licitacdo;

- Definir
Definicdo da
relagao de
suplentes de
fiscal/gestor dos
contratos.

- Orientacdo ao
Fiscal e/ou
Gestor do
contrato quanto
da necessidade de
comunicar a
autoridade
competente caso
haja alguma
divergéncia
levantada pela
empresa
contratada, ou
falta de
condigdes
operacionais para
realizar a
fiscalizacdo do
contrato;

- Descontinuidade
do processo de
pagamento até a
comprovacao da
entrega do
produto ou
servico de acordo
com as
quantidades e
qualidade
contratadas;

- Apuracao de
responsabilidades
dos servidores e
da empresa.

( ) Extremo
() Alto
(x ) Médio

( ) Baixo

(x
Moi

Tri




- Atraso na - Realizacdo de
12 | realizacgdo das Prorrogacao - Descontinuidade do - Planejamento contratacgao ( ) Extremo (x
etapas do contratual servigo; para prorrogagdo | emergencial; Moi
processo ndo formalizada| - Precarizacdo do contratual com - Apuracdo de () Alto
administrativo até o servigo prestado em antecedéncia responsabilidade . (.
de prorrogacdo; vencimento funcéo da necessaria para a| 40s agentes (x ) Médio Tri
- Sobrecarga de contratual contratacao conclusdo de publicos que ndo .
trabalho das . tenham observado ( ) Baixo
equipes de emergepc1a1; todos og gtos as normas
fiscalizacdo; - Necg551que de preparatorlPs.e legais;
_ Auséncia de realizagao de em tempo habil - Realizacdo de
ferramenta dispensa emergencial para eventual uma nova
tecnolédgica ocasionando mais nova contratacdo | licitacdo antes
dedicada para a dispéndio para a caso a contratada| do término do
gestdo dos equipe de trabalho. ndo tenha eventual
prazos; interesse em contrato
- Desmotivacgdo manter o contrato| emergencial.
dos servidores (Manual de Gestédo
e s de Contratos)
: - Lista de
verificacdo para
a realizacao dos
atos
preparatérios a
prorrogacao;
- Capacitacao dos
servidores quanto
aos procedimentos
necessarios a
prorrogagdo
contratual;
- Matriz de
competéncias da
equipe de
fiscalizagao.
- Incapacidade - Previsdo nos - Exigéncia de
13| do fornecedor em | Ndo manutencao - Dificuldade ou editais e cumprimento das ( ) Extremo (x
manter as das condicdes inviabilidade da contratos das condigdes de Mol
condicdes de habilitacdo |prestagdo do servigo | seguintes habilitacdo para () Alto
necessarias para exigidas na relacionado 3 cléausulas: permitir a . (
mangtgngag da licitacéo contrataco; - Obrigagdo do contlnu1d§de da (X ) Médio Tri
habilitacdo; - Precarizacdo da contratado de contratacdo;
- Vigéncias ~ manter durante - Abertura de ( ) Baixo
contratuais prestagao do toda a execucdo Processo
iniciais de Servico; do contrato Administrativo
longo prazo; - Nece551daq§ de todas as de Apuracéo,
- Critérios de contratacao condicdes de Penalizacdo e
habiliatagéo emergencial; habilitagédo e Rescisdo
superiores as - Necessidade de qualificagao contratual do
exigéncias realizacao de nova exigidas na Fornecedor
minimas; licitacéo licitacao; (PAAP) .
- Ma-fé do - Clausula de
fornecedor. penalidade para

0
inadimplemento;
- Clausula de
garantia
contratual
prevendo a
execucao da
garantia para
ressarcimento
dos valores e
indenizagdes
devidos a
Administracdo
pela nao
manutencdo das
condigdes, além
das penalidades
jé previstas em
lei;

- Emissdo de
relatérios de
fiscalizagdo da
execucao
contratual
prevendo a
verificacao
peridédica da
manutencdo das
condigdes de
habilitacao.
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- Designacgdo de
fiscais sem as
competéncias
necessarias;

- Volume de
tarefas e
encargos
desproporcional a
capacidade
operacional da
equipe de
fiscalizacdo;

- Desmotivacado
dos servidores
atuantes na
fiscalizacdo;

- Negligéncia do
fiscal designado;
- Auséncia de uma
Politica de
incentivo para as
equipes de
fiscalizagao;

- Ma-fé do
fiscal.

Fiscalizacéo
inexistente
ou inadequada

- Ndo deteccgdo de
descumprimento de
obrigagdes pela
contratada;

- Responsabilizagao
solidaria da
Administracao pelos
encargos
previdencidrios e
subsididria pelos
encargos
trabalhistas;

- Sobrecarga de
trabalho das equipes
de fiscalizagdo;

- Dificuldade de
responsabilizagdo da
empresa contratada
em caso de
descumprimento
contratual.

- Capacitacgao
continuada e
permanente das
equipes de
contratacdo;

- Lista de
verificacao
contendo as
principais agoes
que sao
necessarias para
fiscalizacdo e a
periodicidade
recomendada para
a realizacao
das atividades;
- Acompanhamento
periédico das
acbes realizadas
pelo fiscal
(Manual de
Fiscalizacdo e
Acompanhamento de
Contratos);

- Designagdo por
equipes, sempre
que possivel, e a
depender do porte
e complexidade da
contratacao, de
mais de um agente
pliblico para a
fiscalizagao;

- Solicitacao de
apoio do
assessoramento
juridico e do
Controle Interno,
que deverao
dirimir davidas
e subsidid-lo com
informacdes
relevantes para
prevenir riscos
na execugao
contratual.

- Apuracao da
responsabilidade
dos fiscais em
caso de
descumprimento
legal;

- Substituicgdo
dos fiscais do
contrato.

( ) Extremo
() Alto
(x ) Médio

( ) Baixo
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- Falta de
disponibilidade
financeira;

- Desorganizagao
interna;

- Desidia da
equipe de
fiscalizagdo de
contratos;

- Sobrecarga da
equipe de
fiscalizagao;

- Auséncia de
documentos
necessarios para
a liquidagdo do
pagamento;

- Ma-fé dos
agentes
publicos.

Atraso no
pagamento das
faturas

- Utilizacao de
clausula de
suspensao do
contrato por parte
da contratada;

- Perda de
credibilidade do
6rgéo com possivel
dano para a imagem
da instituicdo;

- Ma& prestagdo dos
servigos pelo
fornecedor;

- Pagamento de
juros, mora e
multa.

- Elaboracdo do
Plano Anual de
Contratacgdo de
acordo com a
disponibilidade
orcamentario-
financeira;
- Estruturacao
dos processos
internos que
prevejam os
procedimentos
necessarios para
pagamento;

- Relatério
periédico de
acompanhamento
dos processos de
pagamento
contendo as
razdes que
acarretaram o
atraso do
pagamento.

- Adocdo das
medidas
administrativas
necessarias para
a realizacdo do
pagamento;

- Apuracao da
responsabilidade
dos fiscais em
caso de
descumprimento
legal.

( ) Extremo
() Alto
(x ) Médio

( ) Baixo

(x
Moi

Tri




- Desorganizacgao - Ma& prestacdo dos
16 | interna; Desrespeito da | servigos pelo - Orientacgédo X ( ) Extremo (x
- ordem fornecedor cujo expressa acerca Moi
Desconhecimento cronolégica de | pagamento foi da ordem () Alto
dos servidores pagamento, preterido; cronolégica de . (
sobre a nos termos da | - Perda de pagamento; () Medio Tri
leg%slggao; lei greglbllldade do - Estruturacgdo .
- Ma-fé dos érgao. dos processos ( x) Baixo
agentes .
plblicos. 1nternps que
prevejam os
pagamentos em sua
ordem
cronolégica;
- Publicacdo em
secdo especifica
do sitio
eletronico da
ordem dos
pagamentos
realizados.
- Falta de - Interrupcdo na (
17 | acompanhamento Descontinuidade | prestacdo de - Plano de - Formalizar uma ( ) Extremo Tr
do vencimento de contrato de | servico; Contratacdo contratacéo
dos contratos; servicos - Contrato Anual; emergencial; () Alto (
- Atraso na fase emergencial; _ Manual de - Dar inicio a um Mo
interna e/ou - Responsabilizacao Gestdo e novo processo ( ) Médio
externg do de agentgs; Fiscalizacdo de licitatério; .
procedimento - Elevacdo do custo Contratos: S A 20 d ( x) Baixo
licitatério; da contratacdo; 0? ratos; purag@o_ €
- Falha de - Sobrecarga - Sistema de responsabilidade
renovacdo do pontual da equipe Controle de dos agentes
contrato em de trabalho. Contratos. piblicos
tempo hébil; responsaveis.
- Desisténcia da
contratada;
- Pouca
efetividade da
fiscalizagao;
- Desmotivacado
dos servidores
atuantes na
fiscalizacdo;
- Falta de
ferramentas ou
sistemas
automatizados
dedicados a
fiscalizagao
/gestdo
contratual.

1 - Risco é o efeito da incerteza nos objetivos, sendo expresso em termos de causas, eventos de risco, consequéncias
e probabilidade.

2 - Fatores que podem dar origem ao risco.

3 - Ocorréncia ou mudanca de circunstancia que pode afetar o alcance do objetivo.

4 - 0 efeito da ocorréncia do risco.

5 - Medidas que atuam nas causas a fim de evitar que o evento se materialize.

6 - Medidas que atuam a fim de atenuar o impacto das consequéncias.

7 - 0 responsavel pelo risco é a equipe de planejamento, agente de contratacdo e a equipe de fiscalizacdo de
contratos.

* Para auxiliar a andlise da probabilidade (P) e do impacto (I) do risco devem ser consideradas as experiéncias da
Unidade com o processo de licitacdo e contratos e consultados os critérios descritos nas escalas disponiveis no
link (3547697).

**%0 nivel de risco (NR) serd utilizado para orientar a decisdo do gestor quanto a resposta ao risco, tendo como
referéncia os critérios de classificacdo descritos na escala abaixo.

Escala de Classificacdo de Risco
Risco Médio

Risco Alto
3-6 8-12

Nos casos de risco classificado como baixo e médio, os riscos devem ser monitorados pelo responsavel do risco.

Nos casos de risco classificado como alto e extremo, o tratamento do risco devera ser realizado com a implementacdo
de novos controles, por meio do Plano de Tratamento de Riscos (modelo disponivel no SEI).

0 risco devera ser monitorado pelo responsavel do risco periodicamente com a finalidade de verificar se houve alguma
mudanca no contexto interno e externo e se os controles existentes permanecem eficientes.

sel:

Documento assinado eletronicamente por PAULO HENRIQUE DA COSTA GONCALVES, CHEFE DA SECAO DE AUDIO E VIDEO, em
13/05/2024, as 18:48 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.



Sel. Documento assinado eletronicamente por DIDIO PEREIRA CAMPOS, Assessor, em 13/05/2024, as 18:57 (horario de
Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

3745548v2
Setor de Autarquias Sul, Praga dos Tribunais Superiores - Bairro Asa Sul - CEP 70098-900 - Brasilia - DF - http://www.stm.jus.br/



	Gestão de Riscos - Análise do Mapa de Riscos das Contratações 3745548

