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PODER JUDICIARIO
SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
PRSTM/SECSTM/DIRAD/COGEC/SEGEC

GESTAO DE RISCOS - ANALISE DO MAPA DE RISCOS N° 3821766

O mapa de riscos das contratagdes ¢ o instrumento utilizado para analisar os riscos capazes de comprometer o sucesso da licitagdo e a boa
execucdo contratual em todas as fases do macroprocesso de contratagao (fase de planejamento, selecdo de fornecedor e gestdo de contrato) e deve ser produzido
apos o estudo técnico preliminar, revisado ao final da elaboragdo do termo de referéncia, projeto basico e/ou projeto executivo e apds eventos relevantes durante a
gestao do contrato.

O mapa de riscos ¢ composto pela identificacdo e analise dos principais riscos compreendendo sua natureza (causa, evento e consequéncia) € a

determinagdo do nivel de risco, apds a multiplicagdo da probabilidade pelo impacto.

Os servidores da equipe de planejamento da contratagdo sdo responsaveis pela elaboragdo do mapa de riscos compreendendo a fase preparatoria,

selegdo de fornecedor e gestdo de contratos.

O mapa devera ser atualizado pelo agente de contratagao durante a sele¢do do fornecedor e pela equipe de fiscalizagdo do contrato na fase de

gestao contratual, caso necessario.

ORIENTACOES PARA PREENCHIMENTO DO MAPA DE RISCOS

1) No mapa de riscos deverdo ser inseridos os riscos especificos da contratagdo em particular com foco no atendimento da necessidade que originou a contratagao.

Os riscos comuns ao macroprocesso de contratagdo foram analisados no documento (3487202) e enfrentados no Plano de Tratamento de Riscos do macroprocesso de

2) O responsavel pela elaboragdo do mapa de riscos devera consultar o documento (3487202) e inserir os riscos relacionados ao objeto de contratagdo e/ou os control
Os riscos e controles que ndo foram contemplados no documento (3487202) ou que necessitam de atualizagio deverdo constar no mapa de riscos.
Ha riscos relevantes que precisardo ser registrados durante a fase de selegdo do fornecedor e de gestdo do contrato. Assim o mapa de riscos devera ser atualizado pelc

fiscalizagdo de contratos sempre que for necessario.

3) A probabilidade (P) e o impacto (I) do risco devem ser analisadas considerando a experiéncia da Unidade com o processo de licitagdo e contratos e apds a consulte
disponiveis no link (3663414).

**Q nivel de risco (NR) serd utilizado para orientar a decisdo do gestor quanto a resposta ao risco, tendo como referéncia os critérios de classificagdo descritos na es

Risco Baixo Risco Médio Risco Alto Risco Extremo

1-2 3-6 8-12 15-25

Nos casos de risco classificado como baixo e médio, os riscos devem ser monitorados pelo responsavel do risco.
Nos casos de risco classificado como alto e extremo, o tratamento do risco devera ser realizado com a implementagdo de novos controles, por meio do Plano de Tr:

O risco devera ser monitorado pelo responsavel do risco periodicamente com a finalidade de verificar se houve alguma mudanga no contexto interno e externo e se o

4) O mapa de riscos devera ser assinado pela equipe de planejamento, agente de contratagdo e/ou equipe de fiscalizagdo de contratos quando couber.

FASE PREPARATORIA
Risco Controles Controles P* | I* | NR | Classificaciio | Resposta
preventivos reativos
existentes existentes o
Id Causas Evento Consequéncias
(PxI)
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*Revisdo e
*Falha na coleta e -
andlise de validagdo de
. ~ ~ requisitos dos
informagdes para *Contratagdo de gervig:os e
definir os Servicos quantidade de
requisitos dos dissociados das pessoal por
P ¢ " -
s | oo | pecssddere | Ui o | e
e TR ou Projeto N integrantes da -~ X
*Ut111zag;ao de Basico c(;]m a contratacao; eciguipe de I-‘eVIISOeS ()AltO Mofﬁt)orar
1 parametros definices de Planei to- periddicas dos | 1
distorcidos para §0¢ *Gastos anejamento; requisitos de (X) Médio
.~ requisitos .. . . () Tratar
definicao de . adicionais coma | . servigo para
. inadequadas . - Assessorias . Bai
produtividade e contratagio; Turidica o reajustes. () Baixo
quantitativo de outras para
pessoal ¢ de *Retrabalho para i P 4
materias. nova licitagio. vert 1ca<§a0 N
conformidades
com as
normas.
*Demora na
finaliza¢do dos
instrumentos
preparatorios para *Solicitar
licitagdo; prorrogaco (X) Extremo O
*Demora na Atraso para *Descontinuidade | Cronoerama dpara cor(liqlusa(t) () Alto Monitorar
2 | manifestagdo das inicio da dos servigos de obri % Ses 0 [frq;:et'lrjne.:n 0| 4 20
assessorias as licitacdo. existentes. £agoes. lcitatorto, () Médio X)
quais os *Contratacio ) Tratar
instrumentos emer encigal () Baixo
preparatorios 8 ’
foram submetidos.
N .
*Desconhecimento ot?rlilberiltlésrfz(z)‘a
ou interpretagao argléllise
errada das normas juridica; () Ext
. N ; xtremo
legais apl}cavels Inconformidade | *Impugnacdes, *Contratagao
a0 servigo e s P 4 x)
i com a legislagdo atrasos ou Revisdo e emergencial () Alto Monit
3 consumiveis a pertinente nos anulagdo do validagdo dos para suprir 213 6 onitorar
serem contratados; | . - - 1
> | instrumentos processo instrumentos | temporariamente (X) Médio () Tratar
. preparatdérios. licitatério. preparatorios a demanda.
*Falta de analise .
P, por todos os () Baixo
juridica dos .
instrumentos 1ntegrjc1ntes da
preparatorios. equipe de
Planejamento.
*Utilizagao de
parametros
distorcidos para *Defini¢do de
deﬁpigéo dos pregos ou
servigos ¢ dos critérios de *Revisdo e *Novo
maerias: selegao que ndo | validagdo dos procedimento () Extremo
. refletem o instrumentos SO X
*Pesquisa de Estimativas mercado; preparatorios licitatério; () Alto X)
4 mercado com erradas no por todos os *Contratagio 1| a 4 Monitorar
custos, prazos Ou | Levantamento | *Propostasndo | integrantes da emergencial (X) Médio
ceflpamdage dos de Mercado. competitivas ou equipe de para suprir () Tratar
ornecedores i ; . .
: excessivamente | Planejamento; temporariamente () Baixo
errados; caras; A
’ a demanda.
. *Andlise *Licitagdo
inadequada dos fracassada.
dados coletados.
FASE DE SELECAO DE FORNECEDOR
Risco Controles Controles p* | I* NR Classificaciio Resposta
preventivos reativos
. . *k
existentes existentes
Id Causas Evento Consequéncias (PxT)
£
1 *Questionamentos Licitacao *Retrabalho da *Revisdo e I\(Ii(.)vo 1 4 4 () Extremo (X) Monitorar
Jou i = Anulada equipe de validagdo dos procedimento
e/ou impugnagoes icitatério:
pugnag instrumentos licitatorio; O Alto O Tratar
preparatorios por
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por empresas planejamento com todos os *Contratagdo (X) Médio
interessadas; nova contratagao; | integrantes da emergencial .
equipe de para suprir () Baixo
“Termo de * Aumento no Planejamento; ten?p(;)rariar;lente
itand a demanda.
Referéncia com custo da licitagdo. *Manifestagdo
requisitos das assessorias
restritivos ou ~as quais os
incompletos. 1nstrume'nt‘os
preparatdrios
foram
submetidos;
*Esclarecimentos
e processos de
recurso;
*Atraso no
cronograma de
*Documentagio contratagao;
lqco(rinp letz ().u * Aumento no
Inadequada; custo da licitacao;
*Definicdo ~
inadequaga de *Interrup(;oes no *Revisdo e *Contratagao
critérios de SEIVIGO: aperfeigoamento emergencial () Extremo
seleqdo; . de dohcgmentos para suprir
Licitaca Retrabalho da de licitagdo; | temporariamente () Alto (X) Monitorar
2 | *Desclassificacio Fr;ccla:::((l)a equipe de i » a demanda; 1 5 5
das propostas; planejamento com | *Nova analise de (X) Médio () Tratar
= mercado; *Novo
. nova contratacio; ’ .
*Falta de interesse procedimento () Baixo
. licitatorio.
do mercado; *Questionamentos
*Complexidade legais.
ou rigidez
excessiva do
edital.
Selecio de *Processos de
Fornecedor que | *Interrupgdes no tlftl;aggo *N(_)VO
* nio possui servigo; estruturacos ¢ procedimento () Extremo
Falhas rllo capacidade documentados; licitatorio;
p;g:ﬁzszo'e técnica, *Baixa qualidade *Esclarecimento " N () Alto (X) Monitorar
3 Gao0; financeira ou de limpeza e e Contratagdo | | | 4 4
" . operacional conservagio; p emergenqal (X) Médio () Tratar
Falta de critérios recurso ara suprir
claros de selegdo adequada para definidos; P o
§40. cumprir as *Possiveis litigios clinidos; terr}p(;)rarlar(rilente () Baixo
i oBnci i a demanda.
exigéncias do contratuais. * Auditoria
contrato. interna regular.
FASE DE GESTAO DE CONTRATO
Risco Controles Controles P* | I* | NR | Classificagdo | R
preventivos reativos
. . *k
existentes existentes
Id Causas Evento Consequéncias (PxI)
1 | *Descumprimento | Divulgacio indevida de *Comprometimento da *Previsdo da Lei *Abertura de 1|4 4 () Extremo
da LGPD (Lei dados e/ou informacdes imagem da JMU; de protegdo de Processo M
Geral de Protegdo das colaboradoras dados no Administrativo () Alto
de Dados); incluidas na cota da *Possibilidade de a¢do judicial contrato; Disciplinar para C
Resolucio CNJ N° por danos morais ou apurar possivel (X) Médio
497/2023 e demais patrimoniais. *Apontamento | responsabilidade .
informacdes restritas de dos graus de de servidor; () Baixo
*Falta de que tenham acesso. sigilo dos
seguranga da documentos e *Aplicagdo de
informacgao da informagdes no penalidades
contratada; previstas em
3/7
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contrato ou
Termo Aditivo.

contrato a
CONTRATADA;

*Agdo regressiva
contra
CONTRATADA.

*Atraso ou falta de
pagamento dos
salarios ou
beneficios aos
colaboradores;

*Acumulagio de sujeira e

*Desenvolver e

colaboradores.

subsidiaria do Orgdo;

*Rescindir o

deterioracdo das condigdes de *Comunicagdo mil(l)tnirir? lzl:lgisade
*Problemas trabalho_ e conseeragﬁo das clara e frequente para i dgar com () Extremo
operacionais ou Interrupcdes ou atrasos instalagdes; C ON_F%IX_? ADA: interrupgdes Alt
5 logisticos do nos servicos e/ou *Possivel aumento de custos: | temporarias ou 5 5 (O Alto
fornecedor:; fornecimento de materiais > PURTI falhas no -
5 e InNSUMOS. . o B Aphcg&;ao de fornecimento de (X) Médio
*Atrasos ou falhas Insatisfagdo dos usuarios; penghdades servigos; )
x previstas em > () Baixo
na execugdo dos *Potenciais penalidades contrato. . o
SErvicos. contratuais. Rescindir o
contrato.
*QGreves;
*Falta de pessoal.
*Revisdo e
validagdo dos
instrumentos
preparatorios por
todos os
integrantes da
* Ambiguidades equipe de
contratual ou Planejamento;
falhas na gestdo do *Novo processo
contrato; - *Manifestagdo licitatorio;
*Descontm'ulde?de dos das assessofias () Extremo
*Desequilibrio SCIVIgOS; as quais os *Contratagdo O Alto
3 fe conomico- Rescisdao do Contrato. *Acumulagio de sujeira e mstrume'nt'os emergenqal para 4
1nancetro no deteriorac@o das condi¢des de preparatorios Suprir (X) Médio
contrato; trabalho e conservagdo das foram ten?porarlamente
*Descumprimento instalacGes; submetidos; a demanda. () Baixo
de clausulas *Analise de
contratuais pelas reequilibrio
partes. contratual pelas
SETER e
ASCOI;
*Previsdo
contratual de
penalidades.
*Desconhecimento *Forga de trabalho
BN comprometida para a
o neil(;izr;csla das continuidade do servigo; *Desenvolver e
regulamentadoras - isfacio d L mir(l)tnetrinplaér;(c)isade
por parte da nsatistagao dos usuarios; *Clariﬁcag?.io para li dga ¢ com () Extremo
empresa . *Potenciais penalidades contratual; interrupgoes
contratada e Desatendimento de ; ol () Alto
4 colaboradores; clausula de incentivo a contratuals; *Comunicagao temporarias ou 1 5 M
continuidade. *ACS N clara e frequente falhas no (X) Médio .
*Incentivos ¢Oes trabalhistas; com a fomec]mento de @
insutﬁcti_entemente *Responsabilizagio trabalhista | CONTRATADA. SCIVIGOS; () Baixo
atrativos aos

contrato.
*Comprometimento da
imagem da JMU
5 | *Reajuste no valor Insuficiéncia ou *Comprometimento da *Realizagdo de *Remanej a{n‘en.to 2 6 () Extremo
da proposta; indisponibilidade relagdo com a pré-empenho orgamentario; M
or¢amentaria. CONTRATADA; (PCMCS) da *Supressio () Alto
*Flutuagdes despesa; p L (
econdmicas; *Comprometimento da contratual do (X) Médio
imagem da JMU; *Reserva de €scopo.
*Planejamento contingéncia; () Baixo
or¢camentario *Responsabilizagoes legais.
inadequado; *Monitoramento
e revisodes
* Aumento periodicas do
inesperado de desempenho
custos.

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_control...

clara e frequente

orgamentario;

*Comunicagio
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com a
CONTRATADA.
*Falta de defini¢ao
de servidor
responsavel pela
publicagdo dos
dados nos locais
pertinentes; *Defini¢do e
% N . o implementagdo "
*Falta de defini¢do Pssigil)@:;;;z;lfg)nniz‘igss de Transparéncia 1Desegvolv~er
dos documentos e q abertos (acessiveis): Pablica em planos de agoes
locais adequados a Crtos (acessivers); conformidade corretivas nos
serem publicados; L com a legislacio: processos de () Extremo
> *Publicagdo dos dados dos 8151acao; tranparéncia.;
« Falha na funciondrios terceirizados de | ... . 0 Alto
Falta de A - . Treinamento e M
6 . Transparéncia/publicidade | forma errada ou incompleta; . *Estabelecer
conhecimento e d ~ | capacitagao; 5 X) Médi
treinamento da a execucao contratual. " ) q mecanismos de (X) Médio
. omprometimento da .
equipe sobre ime? em da TMU: * Auditorias e feeflback pe!o () Baixo
transparéncia g ’ revisdes pubhconlllsu.arlo €
ubica e * : regulares do melnoria
accourr)ltability para Falha na COIlfOI‘l’l’lld?.de M controle interno. continua.
fase de execucdo as regulamentagdes.
contratual;
*Controle interno
ineficaz.
*Defini¢do clara
das exigéncias e
padroes de
qualidade no
*Inexperiéncia ou oe.d}tal fie
falhas na licitagdo;
qualifica¢do dos *Exigéncia
profissionais da contratual de
CONTRATADA; *Entrega de materiais e 50 d
i de baixa qualidade e | Corprovacéo de
* [nsumos de quatidade qualificagdo e *Incluir
Falta de em desacordo com legislagdo; trei " .
lidade n reinamento clausulas de
pontuz'i 1dade no Servigos, materiais e .. regular dos enalidade por () Extremo
cumprimento dos . > . *Impacto na higiene e . P P
servigos e entrega nsumos abalxq dos conservagio das instalagdes; empregados; desconformidade () Alto
7 de materiais ¢ padrdes estabelecidos no ’ com as M
- contrato. * . *Implementagdo exigéncias e ‘1
insumos; Necessidade de retrabalho; de si 1genct (X) Médio
¢ sistema para | bonificagdo por (
*Problemas *Insatisfa¢do dos usuarios; recel?lmento ¢ desempenho () Baixo
operacionais ou anilise de excepcional.
logisti *Potenciai lidad feedback dos
OgIStICOS do otenciais penaliaades .
fornecedor; contratuais. usudrios do
tribunal;
*Falhas nas *Reviss
especificagdes do evisoes
contrato periodicas dos
' requisitos de
servigo para
reajustes.
*Desconhecimento
ou negligénciadas “Exigéncia
seguranga e saide *Riscos de acidentes de contratual de *Desenvolver e
no trabalho e trabalho; comprovagdo de implementar
demais Normas ) qual_lﬁcagao € | plano de resposta
Regulamentadoras *Uso inadequado de treinamento a incidentes; () Extremo
por parte da Inconformidade com as equipamentos ou materiais. regular dos
. P
empresa normas de seguranca e - o empregados; _*Revisar e () Alto M
8 . . Agdes trabalhistas; ajustar politicas
contratada; saude do trabalho % L <) Médi
ertinentes o ) Comunicagdo € | de seguranga e (X) Médio (
*Supervisio p : *Responsablllzacao'trabalhlsta Relatorios de satide para
insurt)'lciente' subsidiaria do Orgdo; incidentes; identificar e () Baixo
5 ‘e imento d Avali d corrigir falhas
omprometimento da valiagdo de s incid
* . / apos incidentes.
%PI"; acidentes.
*Treinamento
inadequado.
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*Fiscalizagédo
inadequada ou

*Elaboragdo de
Plano de

insuficiente: Fiscalizacdo de
*Atraso ou falta de cada contratagdo;
*Clausulas execugdo do servigo .
) contratado: *Monitoramento
contratuais ’ do cumprimento *Ry
ecusa no
exorbitantes; *Baixa qualidade dos de togospcfs atesto de nota
; . Servigos entregues; pontos do Plano fiscal;
*Baixa capacidade de Fiscalizagao; () Extremo
técnica da . *Descontinuidade dos % - Ap_hcar
iratada: Descumprimento de servicos: Realizagdo de penalidades () Alto M
9 contratada; clausulas contratuais pela ’ Reunido inicial e previstas no
. - iodi tr : X) Médi
*Incompreenso contratada *Falta de efetividade da per;o ulicaes(;:: ¢ contrato; (X) Médio (
s contratagdo; quipe d o .
das obrigagbes ’ fiscalizagdo e *Rescisdo () Baixo
is: . 1.
contratuais; *Comprometlmento da Contratadaf:om contratua
. . apresentacdo do
imagem da JMU; Plano d
*Mudangas nas - a{l_o ©
condigdes de *Processos judiciais ou 1scallzagao;
mercado; Sangoes. *Pagamento com
base na medigao
*Intengdo de de resultados
maximizar lucros. (IMR)
*Priorizag¢@o nos
critérios de
selegdo de
licitantes que
oferegam
produtos
*
Uso de P roalutos ecologicamente
que ndo sdo .
. corretos;
ecologicamente .
corretos: “Inf 50 d Implementar
5 . nformagéo do 3
*Comprometimento da Plan ocd o p lanos. de agdo
*Dilui¢ao politica de sustentabilidade do Logisti corretivos cm
inadequada tribunal; ogistica caso de ndo () Extremo
q Vielacio de prificas d ’ Sustenavel da conformidades
A iolagdo de praticas de . ~ . . . IMU a detectadas: () Alto
*Ineficiéncia de - * ; clectadas,
10 ~ . .| Sustentabilidade e normas Violagéo das leis ambientais; CONTRATADA; M
gestdo de residuos; Ambientais N L (X) Médio
: *Comprometimento da *Exigéneia Renegociagdo (
*Falta de imagem da JMU; trat gl P ou rescisdo de () Baixo
conhecimento ou contra u: e que contrato
capacitacdo; *Custos adicionais.
pacttag CONTRATADA
*Desatencdo as possua
normas certlﬁcagqes
ambientais. ambientais
relevantes ou
comprove
compliance com
as normas.
1 - Risco ¢ o efeito da incerteza nos objetivos, sendo expresso em termos de causas, eventos de risco, consequéncias e probabilidade.
2 - Fatores que podem dar origem ao risco.
3 - Ocorréncia ou mudanca de circunstancia que pode afetar o alcance do objetivo.
4 - O efeito da ocorréncia do risco.
5 - Medidas que atuam nas causas a fim de evitar que o evento se materialize.
6 - Medidas que atuam a fim de atenuar o impacto das consequéncias.
7 - O responsavel pelo risco € a equipe de planejamento, agente de contratagdo e a equipe de fiscalizagdo de contratos.
* Para auxiliar a analise da probabilidade (P) e do impacto (I) do risco devem ser consideradas as experiéncias da Unidade com o processo de licitagdo e contratos
e consultados os critérios descritos nas escalas disponiveis no link (3547697).
**Q nivel de risco (NR) sera utilizado para orientar a decisdo do gestor quanto a resposta ao risco, tendo como referéncia os critérios de classificagdo descritos na
escala abaixo.
Risco Baixo Risco Médio Risco Alto Risco Extremo
1-2 3-6 8-12 15-25
Nos casos de risco classificado como baixo e médio, os riscos devem ser monitorados pelo responsavel do risco.
Nos casos de risco classificado como alto e extremo, o tratamento do risco devera ser realizado com a implementagdo de novos controles, por meio do Plano de
Tratamento de Riscos (modelo disponivel no SEI).
O risco devera ser monitorado pelo responsavel do risco periodicamente com a finalidade de verificar se houve alguma mudanga no contexto interno e externo e se
os controles existentes permanecem eficientes.
https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_control... 6/7
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el Documento assinado eletronicamente por ANA CARLA NUNES, TECNICA JUDICIARIA - Area Administrativa, em 05/07/2024, as 17:59 (horario de
® Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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