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012373/23-00.082

PODER JUDICIARIO
SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
PRSTM/SECSTM/DITIN/COTEC

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de Expansio de Armazenamento de Dados para Storage IBM
FlashSystem 5035, pelo Sistema de Registro de Precos.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A contratacdo tem por objetivo promover a expansao na capacidade de armazenamento dos dados institucionais do STM, com a
compra de gavetas e discos para storages adquiridos no exercicio anterior (011338/21-00.82)

Com a expansao sera possivel substituir um dos storages EMC que hoje encontra-se com os dados de produgao.

Ressalta-se, que esse equipamento EMC tem mais de 5 anos de uso, com garantia estendida pelo prazo de até 5 anos.

3. OBJETIVOS A SEREM ALCANCADOS POR MEIO DA CONTRATACAO

3.1. Garantia de nivel de servigo.
3.2. Manuteng¢do de um padrdo para o fornecimento do servigo.

3.3. Backup fora das dependéncias do STM
3.4. Disaster Recovery

4. MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO

Por se tratar de contratagao de servigos comuns, nos termos do paragrafo tinico do art. 1° da Lei n° 10.520/02, o certame licitatorio
sera realizado por meio de Sistema de Registro de Pregos, na modalidade Pregéo, em sua forma eletronica, do tipo menor preco
global.

Como a aquisi¢do pretendida sera em itens e a a contratacdo nao se dara logo apo6s a licitagdo, tendo em vista que a instalagdo das
expansdes se dara de forma gradual, sugerimos a aplicagdo da modalidade de Sistema de Registro de Pregos.

Por se tratar de bens usuais no mercado e passiveis de serem definidos de forma objetiva, o objeto em questdo se enquadra na
definigdo de bens e servigos comuns

5. PARCELAMENTO DO OBJETO E ADJUDICACAO

Considerando o disposto no §1° do artigo 23 da lei 8666/93 onde as obras, servigos e compras efetuadas pela Administragdo serdo
divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis. Os itens especificados estdo fortemente
integrados entre si, sendo necessaria sua execu¢do por uma mesma empresa para que ndo se configure conflito de competéncias
quando da solicitagdo e/ou cobranga das atividades realizadas, além de reduzir a complexidade da gestdo do contrato, reduzir seus
custos de administracdo e reduzir os riscos operacionais € conflitos. Desta forma, os itens objeto do presente termo de referéncia
serdo agrupados em um unico lote.

Para efeito de adjudicagdo do objeto, sera considerado o MENOR PRECO GLOBAL, uma vez que todos os itens a serem
fornecidos sdo componentes de uma tnica solucao de TIC, a qual ndo pode ser desmembrada sem que haja perda de produtividade
e economia de escala.

6. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO DE FORNECIMENTO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA JMU

A analise, esta em consonancia com a necessidade de prover uma solucdo capaz de atender as demandas da JMU, de forma a
atingir os objetivos propostos por este projeto, em especial possibilitar a realizagdo de analises em tempo exiguo para tomadas de
decisdo, viabilizando inclusive emisso de relatorios gerenciais e ampliacdo do conhecimento sistémico organizacional.

Objetivo: Otimizar a infraestrutura e as solu¢des de tecnologia da informagao e comunicagio (TIC) para atender as
necessidades da JMU.

Estratégia: Compatibilizar a infraestrutura e as solugdes de TIC as necessidades da JMU.

Iniciativa: Aperfeigoar a gestdo e a prote¢do de dados e informagdes.

7. ESTUDOS
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Os Estudos Técnicos Preliminares (Documento de Oficializagdo da Demanda — DOD, a Analise de Viabilidade da Contratacdo, a
Sustentagdo do Contrato, a Estratégia para a Contratagdo e a Analise de Riscos) foram realizados pela equipe de Planejamento de
conforme determinado o art. 12, § 1°, da Resolucdo n°® 182/13, do CNJ.

8. RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

Foi realizado um estudo para verificacdo do volume de dados necessarios para a substitui¢do do parque atual, bem como previsao
de crescimento para até cinco anos.

9. JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

A contratacdo tem por objetivo promover a expansdo na capacidade de armazenamento dos dados institucionais do STM, com a
compra de gavetas e discos para storages adquiridos no exercicio anterior (011338/21-00.82).

Com a expansao sera possivel substituir um dos storages EMC que hoje encontra-se com os dados de produgao.

Ressalta-se, que esse equipamento EMC tem mais de 5 anos de uso, com garantia estendida pelo prazo de até 5 anos.

10. ESPECIFICACAO TECNICA
10.1 Requisitos do Demandante
Expansdo de Armazenamento de Dados (STORAGE)

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE

Gavetas do FlashSystem 5000 LFF Expansion
Enclosure, Power Cord - PDU

01 Connection, AC Power Supply HE 20 TB 7,200 09
rpm 12 Gb SAS NL 3.5 Inch HDD
1.5m 12Gb SAS Cable(mSAS HD)

02 Treinamento 40 Horas 1
10.1.1. Gaveta de Expansiao NL-SAS - item 01

10.1.1. A gaveta de expansdo deve ser totalmente compativel com o Subsistema de Armazenamento de Dados Storage IBM
FlashSystem 5035, atualmente em uso no STM,;

10.1.2. Deve possuir conexdes SAS 12Gb/s redundantes com as controladoras do storage de forma a permitir a falha de uma
das portas ou cabos SAS;

10.1.3. Deve possuir capacidade para comportar pelo menos, 12 (doze) discos de tecnologia NL-SAS 7.2K RPM;

10.1.4. A gaveta de expansdo deve ser fornecida com todos os elementos necessarios para sua correta fixagdo em rack padrido
19”” bem como cabos de alimentagéo.;

10.1.5. Deve possuir altura maxima de 2U de rack;
10.1.6. Os discos NL-SAS devem possuir capacidade minima de 20TB (vinte terabytes) nominais;
10.1.7. A gaveta deve ser fornecida com todos os discos internos, mesmo que seja fornecido discos de maior capacidade.

10.1.8. Possuir fonte de alimentagdo redundante e tipo “hot-swap”, que mantenham o equipamento em operagdo, sem
prejuizo do desempenho, em caso de falha de uma das fontes, quaisquer que sejam a tensdo de alimentacdo, respeitados os
limites maximos e minimos de operagao;

10.1.2. Treinamento 40 Horas

O treinamento devera ser ministrado por profissional que tenha a Certificagdo para o STM: IBM Certified Administrator -
Spectrum Virtualize V8.3.1 ou superior.
O ntimero minimo de horas para o curso devera ser de 40 horas.

10.2. Requisitos de negocio
10.2..1. Garantir a integridade e disponibilidade dos dados digitais relacionados ao negocio da JMU.

10.2..2. Manter adequadamente a infraestrutura de armazenamento de dados da JMU, de forma a preservar os investimentos
ja realizados e manté-los em perfeitas condi¢des de uso e funcionamento.

10.3. Requisitos de Nivel de Servico (Suporte Técnico)
10.3.1. Os chamados técnicos deverao ser atendidos e solucionados levando em consideragdo a tabela abaixo:
Tempo Méximo de Atendimento Tempo Méximo de Solugdo
6 horas uteis Proximo dia util
10.3.2. Em relagdo a manuten¢@o dos niveis de servigo para suporte técnico:

10.3.2.1. Caso o tempo de solugdo estipulado no Item 10.3.1 ndo for respeitado pela CONTRATADA, incidird multa de 1%
por dia util adicional de atraso, calculada em relagdo ao valor de compra pactuado em contrato do item que ensejou a
abertura do chamado. A multa esta limitada a 10% do valor do item;
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10.3.2.2. Ultrapassados 10 (dez) dias uteis de atraso, incidira multa adicional de 10% também calculada em relagdo ao valor
do item.

10.4 Requisitos de capacitacio
Conforme item 10.1.2
10.5. Requisitos Suporte Técnico e Atualizacio de Versio

10.5.1. Os servigos de manutengao e assisténcia técnica deverao ser prestados na modalidade onsite, nas dependéncias onde os
equipamentos estiverem instalados;

10.5.2. Deverdo cobrir defeitos de fabricagdo, pelo periodo minimo de 60 (sessenta) meses, englobando pegas e servigos,
contabilizados a partir da emissao do Termo de Recebimento Definitivo;

10.5.3. Durante a vigéncia do servigo, chamados técnicos, sem limite de quantidade, poderdo ser abertos em regime 24x7 via
discagem direta gratuita (linha 0800), ou via sistema proprio do fabricante em site Internet, caracterizando a abertura do chamado;

10.5.4. Os chamados técnicos deverdo ser atendidos e solucionados levando em consideragdo a tabela abaixo:

Tempo Méximo de Atendimento Tempo Maximo de Solugdo
6 horas uteis Préximo dia util

10.5.5. O atendimento podera ser realizado de forma inicialmente remota (troubleshooting), sendo necessario atendimento no local
somente caso todas as possibilidades de restabelecimento remoto do equipamento tenham sido exauridas;

10.5.5.1. O uso da modalidade remota nao afeta de forma alguma a contagem dos prazos estipulados no item 2.6.4;
10.5.6. Os reparos necessarios deverdo ser realizados no proprio local de instalacdo do equipamento (modalidade on-site);

10.5.7. O problema dos equipamentos defeituosos, caso comprovado, devera ser sanado dentro dos tempos estipulados na tabela do
item 9.4;

10.5.8. Quando nao for possivel solucionar o problema no prazo estipulado, caso autorizado pela CONTRATANTE, devera ser
fornecido outro equipamento de igual configuracdo ou superior, até resolucao definitiva do problema;

10.5.9. Durante a execucdo dos servigos de suporte técnico, somente poderdo ser utilizadas pecas e componentes novos e originais,
salvo nos casos fundamentados por escrito e aceitos pela CONTRATANTE;

10.5.10. Durante todo o periodo da prestagdo de servigos de suporte técnico, a CONTRATADA devera fornecer ao
CONTRATANTE um login de acesso personalizado ao sitio internet do Fabricante, onde devera ser possivel acompanhar a garantia
do equipamento e, em area propria para o modelo ofertado, recursos para consulta e download de:

10.5.10.1. Softwares, drivers e firmwares (atualizagdes e/ou versdes completas);
10.5.10.2. Manuais de usuario e dos equipamentos;
10.5.10.3. Banco de solug@o para suporte ao software e hardware instalados de fabrica;

10.5.11. Durante o periodo da prestagao de servicos de manutengao e suporte técnico, devem ser disponibilizadas, sem 6nus ao a
CONTRATANTE, todas as atualizagdes de software e firmware para os equipamentos;

10.5.12. Todos os equipamentos deverao ser previamente registrados pelo fornecedor junto ao fabricante, em nome da
CONTRATANTE, caso seja uma exigéncia para fins de garantia;

10.6. Requisitos legais
Conforme Plano de Contratacdes de 2023
10.7. Requisitos de manutencio

10.7.1. O suporte técnico deve iniciar logo apos a assinatura do termo de aceite dos servigos de instalagdo e configuragdo e devera
ser realizado de forma continua, e obrigatoriamente, pelo fabricante da ferramenta ou empresa prestadora de servigos devidamente
credenciada;

10.7.2. A garantia para o produto adquirido devera contemplar a atualizagdo de versdo e suporte técnico, durante o periodo de
garantia;

10.7.3. A atualizagdo do equipamento deve fornecer upgrades para novas versdes (ou patches) desenvolvidas durante o periodo de
contratacao;

10.7.4. O suporte técnico e garantia abrangem os seguintes servicos: acesso as novas versdes do firmware, atualizagdes de software
de monitoramento e suporte técnico para correcdo de problemas do equipamento (Bugs) em horario comercial

10.8. Requisitos de implantacio

10.8.1. A contratada devera instalar os equipamentos nas dependéncias do STM.
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10.9. Requisitos de garantia

10.9.1. Durante o prazo de suporte, todos os eventuais erros ou falhas identificadas como decorrentes do funcionamento do
equipamento deverdo ser corrigidos pela CONTRATADA ou FABRICANTE, mediante a disponibilizacdo de atualizacdes
corretivas, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

10.9.2. A CONTRATADA devera disponibilizar os manuais do produto de forma eletronica, sempre atualizados.

10.9.3. O prazo de Suporte Técnico a serem contratados vigorara por 60 (sessenta) meses a partir do recebimento definitivo. O
suporte técnico do produto contratado devera ser prestada pela CONTRATADA ou pelo fabricante.

10.9.4. O servico de suporte envolvera todas as atividades necessarias para garantir a operagdo continua do produto. Desta forma,
fardo parte do escopo das atividades de suporte:

a) Resolugdo de duvidas e esclarecimentos relativos a utilizagao e configuragio das funcionalidades;

b) Resolugdo de problemas que limitem ou impegam o desenvolvimento e/ou execugdo de aplica¢des que fagam uso efetivo
das funcionalidades;

10.9.5. A CONTRATADA devera disponibilizar canais de acesso 24 horas por dia, 7 dias por semana, através de niimero de
telefone de discagem gratuita (0800) e/ou Internet, para abertura de chamados técnicos objetivando a resolu¢do de problemas e
davidas quanto ao funcionamento do produto. Todos os chamados, independente de sua criticidade, deverao ser abertos em um
unico numero telefonico.

10.10. Requisitos de metodologia de trabalho

10.10.1. O produto fornecido sera instalado e configurado em conformidade com o ambiente computacional da CONTRATANTE,
sob a supervisao dos técnicos indicados por ela.

10.10.2. A CONTRATADA devera instalar, configurar e testar a solugdo ofertada.

10.11. Requisitos de seguranca da informacao

10.11.1. O fornecedor devera cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam rigorosamente as
normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da Informagao do STM.

10.11.2. Devera, ainda, manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste processo de contratagdo, respeitando todos os critérios de sigilo,
seguranca e inviolabilidade, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negdcio, documentos, entre outros.

10.11..3. As informagdes a serem tratadas de forma sigilosa, restrita e confidencial sdo aquelas que, por sua natureza, sio
consideradas como de interesse restrito ou confidencial, e ndo podem ser de conhecimento de terceiros, como por exemplo:

10.11.3.1. Dados, informagdes, codigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, ndo
podendo, sob qualquer pretexto serem divulgadas, reproduzidas ou utilizadas por terceiros sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo STM a tais documentos;

10.11.3.2. Resultados, parciais ou totais, sobre produtos gerados;
10.11.3.3. Programas de computador, seus codigos-fonte e codigos-objeto, bem como suas listagens e documentagdes;

10.11.3.4. Toda a informagdo relacionada a programas de computador existentes ou em fase de desenvolvimento no ambito
do STM e rotinas desenvolvidas por terceiros, incluindo fluxogramas, estatisticas, especificagdes, avalia¢des, resultado de
testes, arquivo de dados, versdes “beta” de quaisquer programas, dentre outros;

10.11.3.5. Documentos relativos a lista de usuarios do STM e seus respectivos dados, armazenados sob qualquer forma;
10.11.3.6. Metodologias e ferramentas de servigos, desenvolvidas pelo STM;

10.11.3.7. Parte ou totalidade dos modelos de dados que subsidiam os sistemas de informagdes do STM, sejam eles
executados interna ou externamente;

10.11.3.8. . Parte ou totalidade dos dados ou informagdes armazenadas nas bases de dados que subsidiam os sistemas de
informagdes do STM, sejam elas residentes interna ou externamente;

10.11.3.9. Circulares e comunicagdes internas do STM;
10.11.3.10. Quaisquer processos ou documentos classificados como RESTRITO ou CONFIDENCIAL pelo STM.

10.12. Do Cumprimento da Lei Geral de Protecio de Dados

10.12.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de
Prote¢do de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018).

10.12.2. E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo contratual para
finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob pena de responsabiliza¢do administrativa, civil e criminal.

10.12.3. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e
os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucdo contratual, em consondncia com o disposto na Lei n.
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou
pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

10.12.4. Os dados pessoais tornados publicos por este contrato deverdo ser resguardados pelas partes, observados os principios de
protecdo de dados previstos no art. 6° da Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados).
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10.12.5. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a0 CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas qualquer incidente de
acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecao
de Dados.

10.12.6. Durante toda a execugdo do objeto contratado, o tratamento de dados pessoais devera se limitar a0 minimo necessario para
a execucdo do objeto, sendo observados:

a) a compatibilidade com a finalidade especificada;
b) o interesse publico; e
¢) aregra de competéncia administrativa aplicavel a situa¢do concreta.

10.12.7. Os dados devem ser eliminados, quando ndo autorizada sua conservagao, nos termos do art. 16 da LGPD, apos o término
de seu tratamento nas hipdteses previstas no art. 15 da referida lei.

10.12.8. A CONTRATADA devera promover a revogagao de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos do
CONTRATANTE em caso de desligamento de funcionario das atividades inerentes a execucdo do presente Contrato.

10.12.9. A CONTRATADA ndo podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagdo por escrito, informagao,
dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto contratual.

10.12.10. Encerrada a vigéncia do contrato ou apés a satisfacdo da finalidade pretendida, a CONTRATADA interrompera o
tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo CONTRATANTE e, em no méximo trinta dias, sob instru¢des e na medida do
determinado por este, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (seja em formato digital
ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigacdo legal.

10.12.11. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou
coletivos que venham a ser causados em razdo do descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de tratamento dos dados
compartilhados pelo CONTRATANTE.

10.12.12. Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o que dispde a Segdo III, Capitulo VI da LGPD.

11. ENTREGA DA SOLUCAO

11.1. Os bens deverdo ser entregues no prazo de 90 (noventa) dias, sendo recebido pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagcdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

11.2. Os bens poderio ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplica¢do de penalidades.

11.3. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, apos a verificagao da
qualidade e quantidade do servico executado e materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo
circunstanciado.

11.4. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

11.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servigos, sera realizado pelo gestor do contrato.

11.6. O gestor do contrato analisard os relatorios e toda documentacdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes.

11.7. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato.

12. LOCAL DE INSTALACAO

12.1. A instalagdo da solucdo devera ser feita na sede do Superior Tribunal Militar - Setor de Autarquias Sul, Praga dos Tribunais
Superiores - Cep.: 70.098-900 - Brasilia - DF

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a aloca¢do dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug@o ou dos materiais empregados.

13.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as
normas ¢ determinagdes em vigor.

13.4. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os
Equipamentos de Prote¢ao Individual - EPI, quando for o caso.
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13.5. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o orgdo para a
execucdo do servigo.

13.6. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nédo transfere responsabilidade 8 CONTRATANTE.

13.7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragéo.

13.8. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nao
abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de func¢do.

13.9. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servigos.

13.10. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores
de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

13.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificac@o exigidas na licitagdo.

13.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

13.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.14. Assegurar a Contratante:

13.14.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e
atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apos o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar estes sem limitagdes; e

13.14.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e
congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de
multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

13.14. Deter instalacdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagao.

14. CONTRATANTE

14.1. Designar gestor que efetuara sua representagdo perante a CONTRATADA para determinagdo, avaliagdo, acompanhamento e
aprovagao dos servicos por ela realizados;

14.2. Colocar a disposi¢do da CONTRATADA os equipamentos minimos ¢ documentacdo necessarios para a realizagdo das
atividades quando estas forem executadas nas instalagdes do CONTRATANTE, com excecdo das licencas de software necessarias
para os servigos, tais como licengas de ferramentas de desenvolvimento e outras, as quais deverdo ser providenciadas pela propria
CONTRATADA;

14.3. Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, no que diz respeito ao contrato;
14.4. Efetuar os pagamentos devidos, observadas as condi¢des estabelecidas no contrato;

14.5. Proporcionar a contratada todas as condigdes necessarias ao pleno cumprimento das obrigacdes decorrentes do objeto
contratual, consoante estabelece a Lei Federal n® 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores.

14.6. Fiscalizar a execugdo do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo, em decorréncia, solicitar
providéncias da contratada, que atendera ou justificard de imediato.

14.7. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugao do objeto contratual.
14.8. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condigdes estabelecidas neste Termo.

14.9. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

15. SIGILO DAS INFORMACOES

15.1. A CONTRATADA obriga-se, durante o curso do Contrato e apds o seu término, a0 mais completo e absoluto sigilo com
relag@o a toda informag@o de qualquer natureza referente as atividades do CONTRATANTE, das quais venha a ter conhecimento
ou venha a ter acesso por for¢a do cumprimento do presente Contrato, ndo podendo sob qualquer pretexto, utiliza-las para si,
invocar, revelar, reproduzir ou delas dar conhecimento a terceiros, responsabilizando-se em caso de descumprimento da obrigagdo
assumida por eventuais perdas e danos € sujeitando-se as cominagdes legais, nos termos da Lei 4.595 de 31.12.1964 e demais leis
correlatas;

15.2.  “Informag¢des Confidenciais" significam os dados ou informagdes confidenciais desenvolvidas ou adquiridas pelo
CONTRATANTE ou pela Licitante vencedora e cuja divulgacao ou utilizagdo ndo autorizada, por qualquer das partes, podera ser
prejudicial a um ou a outro;

15.3. O CONTRATANTE e a Licitante vencedora tratardo sigilosamente todas as informagdes confidenciais, produtos e materiais
que as contenham, ndo podendo ser copiados ou reproduzidos, publicados, divulgados ou de outra forma colocados a disposicdo,
direta ou indiretamente, de qualquer pessoa, a ndo ser empregados e agentes do CONTRATANTE e/ou da Licitante vencedora que
deles necessitem para desempenhar as suas fungdes no CONTRATANTE, sem que para tanto seja devido o consentimento prévio
do CONTRATANTE ou comunicado da empresa vencedora;
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15.4. As partes se obrigam a instruir sua equipe e prepostos a respeito das presentes disposicdes, as quais deverdo ser observadas
mesmo apos o término ou cancelamento do futuro CONTRATO.

16. DIREITOS DE PROPRIEDADE, MARCAS, PATENTES E DIREITOS AUTORAIS

16.1. Quaisquer reprodugdes ou copias de produtos e/ou bens e direitos cujos direitos de propriedade, marcas, patentes ou direitos
autorais estiverem sob a responsabilidade da LICITANTE vencedora resultantes dos Servigos, incluindo documentagdo a eles
correlata, em qualquer idioma, que forem desenvolvidos especificamente pela Licitante vencedora (para o CLIENTE) sob os
dispositivos do futuro CONTRATO sdo de propriedade exclusiva do CONTRATANTE e deverdo: (I) ser claramente designados
como confidenciais, (II) incluir todas as marcas e indicagdes que fagam referéncia ao proprietario, conforme apropriado, e (III) ter
o mesmo grau de confidencialidade, protegdo e legitimidade do original.

17. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato caberdo a Equipe de Gestdo do Contrato, que sera instituida pelo Diretor-
Geral, ap0s a assinatura das partes;

17.2. No momento da assinatura do Contrato, a Contratada indicard um preposto para representa-la, sendo este responsavel por
acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao Contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

17.3. Assinado o contrato, o Diretor-Geral do Contratante instituira a Equipe de Gestdo da Contratagdo, composta por:

17.3.1. Gestor do Contrato: servidor com atribui¢cdes gerenciais, técnicas ou operacionais, relacionadas ao processo de gestao
do contrato, para coordenar, supervisionar ¢ controlar a execu¢do do contrato, a fim de garantir o atendimento dos objetivos
do Contratante;

17.3.2. Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da Diretoria de Tecnologia da Informag@o, competente para
fiscalizar o contrato quanto aos aspectos funcionais da solugao;

17.3.3. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area da Diretoria de Tecnologia da Informagio, competente
para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos técnicos da solugao;

17.3.4. Fiscal Administrativo do Contrato, servidor representante da Area Administrativa, competente para fiscalizar o
contrato quanto aos aspectos administrativos da execugdo, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sangoes,
aderéncia as normas, diretrizes e obrigacdes contratuais.

17.4. A existéncia e a atuac@o da fiscalizagdo pelo Contratante em nada restringe a responsabilidade, tinica, integral e exclusiva da
Contratada, no que concerne a execuc¢ao do contrato.

18. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

18.1. A Equipe de Planejamento desta contratagdo ¢ composta pelos servidores Wilson Marques de Souza Filho (Integrante
Demandante), Athos Reiser Rodrigues Silva (Integrante Técnico) e Luis Gustavo Costa Reis (Integrante Administrativo).

18.2. A indicacdo do Integrante Administrativo consta do Documento de Oficializacdo da Demanda — DOD, de acordo com o inc.
II1, do § 5° do art. 12, da Resolug@o n°® 182, de 17 de outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justica.

18.3. A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pelo Senhor Diretor-Geral, em conformidade com o inc. IV, do § 7°,
do art. 12, da mesma Resolucdo.

19. EQUIPE DE APOIO A CONTRATACAO

A Equipe de Apoio a Contrata¢do ¢ composta pelos integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagdo e tem como finalidade
subsidiar a Area de Licitagdes em suas duvidas, respostas aos questionamentos, recursos € impugnagdes, bem como na analise e
julgamento das propostas das licitantes (redacdo dada pelo inc. XI, do art. 2°, da Resolugao n° 182/13, do CNJ).

20. VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo da vigéncia contratual sera de 120 dias.
21. PAGAMENTO
21.1. O pagamento referente aos itens sera efetuado em parcela unica.

21.2. Para efeitos de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar documento de cobranga constando, de forma discriminada a
efetiva realiza¢do do objeto adquirido, informando o nome e numero do banco, a agéncia e o nimero da conta corrente em que o
crédito devera ser efetuado.

21.3. Devera apresentar juntamente com o documento de cobranga a comprovacdo de que cumpriu as seguintes exigéncias,
cumulativamente:

21.3.1. Certidao de regularidade com a Seguridade Social,;

21.3.2. Certiddo de regularidade com o FGTS;

21.3.3. Certiddo de regularidade com a Fazenda Federal,

21.3.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

21.3.5. Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual ¢ Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente,

na forma da Lei.
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21.4. Os documentos de cobranga deverao ser enviados via peticionamento eletronico.

Caso o objeto contratado seja faturado em desacordo com as disposigdes previstas no Edital e neste Termo de Referéncia ou sem a
observancia das formalidades legais pertinentes, a CONTRATADA devera emitir e apresentar novo documento de cobranga, nao
configurando atraso no pagamento.

21.5. Apds o atesto do documento de cobranga, que devera ocorrer no prazo de até 05 (cinco) dias uteis contado do seu
recebimento, o responsavel devera encaminha-lo para pagamento.

21.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de Alguma forma para o fato, a
atualizac@o financeira devida, entre a data que deveria ser efetuado o pagamento ¢ a data correspondente ao efetivo pagamento,
sera calculada da seguinte forma, devendo a atualizag@o prevista nesta condi¢do ser incluida em nota fiscal a ser apresentada
posteriormente:

AF=1xN x VP, onde:

AF = atualizacdo financeira devida;
1=0,0001644 (indice de atualizagao dia);
N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;

VP = valor do pagamento devido.

22. DO REAJUSTE DE PRECOS

22.1. O valor do objeto desta licitacdo sdo_fixos e irreajustaveis.

23. RESCISAO CONTRATUAL
23.1. A inexecug@o total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos arts. 77 a 80 da Lei no 8.666/93:

23.1.1. Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditorio e a
ampla defesa.

23.2. A rescisdo do contrato podera ser:

23.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados nos incisos [ a XII, XVII e XVIII, do
art. 78 da Lei n° 8.666/93;

23.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para o Contratante;
23.2.3. Judicial, nos termos da legislacdo vigente sobre a matéria.

23.3. A rescis@o administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

24. DESPESA ORCAMENTARIA

24.1. A despesa ocorrera a conta de dotagdo consignada a Justica Militar da Unido pela Lei Orgamentaria para o exercicio de 2021,
por meio dos seguintes Encargos do Plano de A¢do (Codigo e Identificagdo) e emissdo de respectivas Notas de Empenho:

24.1.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo serdo provenientes do Programa de Trabalho: MTGI; Elemento de
Despesa 4.4.90.52 e Encargo: Solugdo de Armazenamento e backup

25. ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO OBJETO

25.1. A critério da Administrag@o, o objeto desta licitagdo podera ser acrescido ou suprimido em até 25% do valor inicial contratado
atualizado, observado o disposto no art. 65, §§ 1° e 2°, da Lei n° 8.666/93.

25.2. O acréscimo ou supressao contratual ndo podera exceder os limites estabelecidos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93, salvo a
supressao decorrente de acordo celebrado entre as partes.

26. CONSIDERACOES GERAIS

26.1. A equipe técnica envolvida na prestagdo dos servigos deverd possuir conhecimento e experiéncia conforme os requisitos
técnicos para a prestagdo dos servigos descritos neste Termo de Referéncia;

26.2. A CONTRATADA, as suas expensas, devera disponibilizar um profissional destacado para a gestdo do relacionamento com a
CONTRATANTE, o qual, além de possuir conhecimentos e capacidade profissionais necessarios, devera ter competéncia para
resolver imediatamente todo e qualquer assunto relacionado com os servigos contratados;

26.3. A auséncia ou omissdo da fiscalizagido do CONTRATANTE nao eximira a CONTRATADA das responsabilidades oriundas
deste contrato;

26.4. Todos os softwares e recursos computacionais utilizados pela CONTRATADA, necessarios para o atendimento do objeto do
contrato, deverdo ser devidamente legalizados, em conformidade com as leis de Software (n° 9.609/98) e do Direito Autoral (n°
9.610/98);

26.5. Caso haja a necessidade de alocar equipamentos de informatica nas dependéncias do CONTRATANTE, de propriedade da
CONTRATADA, como computadores, switches, hubs, roteadores e impressoras, estes, obrigatoriamente, antes de conectar-se com
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a rede corporativa, deverdo estar de acordo com a Politica de Seguranca da CONTRATANTE.

26.6. Caso haja necessidade de acessos remotos, por parte dos funcionarios da CONTRATADA, o CONTRATANTE devera ser
informado, por escrito, da necessidade de utilizagao do referido meio e a CONTRATADA devera ratificar que esta de acordo com a
Politica de Seguranga da Informagao e o Termo de Confidencialidade, respectivamente;

27. SANCOES ADMINISTRATIVAS

27.1. Com fundamento no art. 7° da Lei n. 10.520/2002 e nos artigos 86 ¢ 87 da Lei n. 8.666/1993, a CONTRATADA ficara sujeita,
assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;
b) multa nas condigdes e percentuais estabelecidos no Termo de Referéncia;

¢) suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o CNJ, por prazo ndo superior a 2
(dois) anos;

d) impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

e) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo
da sangdo aplicada com base na alinea “c” dessa clausula.

27.2. O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, sera descontado de pagamentos eventualmente devidos
pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, da garantia contratual ou cobrado judicialmente.

"non.n

27.3. As sang0es previstas nas alineas "a", "c¢" e “e” do caput desta clausula poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena
de multa.

27.4. A penalidade prevista na alinea "d" desta cldusula também poderd ser aplicada 8 CONTRATADA, caso tenha sofrido
condenagdo definitiva por fraudar recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitagdo ou
demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragao.

27.5. Excepcionalmente, desde que devidamente justificado no processo administrativo, 0 CONTRATANTE podera efetuar a
retencdo do valor presumido da multa, e, concomitantemente, instaurar regular processo administrativo oportunizando a
CONTRATADA o exercicio do contraditorio e da ampla defesa.

27.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e sua aplicagdo devera ser precedida da concessdo da
oportunidade de ampla defesa para CONTRATADA, na forma da lei.

27.7. Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverdo
ser instruidos com os documentos hébeis a prova das alegacgdes neles contidas.

27.7.1. Referidos documentos probatorios deverdo ser apresentados em suas versdes originais e/ou em versdes autenticadas,
por cartérios extrajudiciais ou por servidores da Administracdo Publica, sob pena de, a critério exclusivo do
CONTRATANTE, nio serem avaliados.

28. FUNDAMENTO LEGAL

A elaboragdo deste Termo de Referéncia fundamenta-se no disposto na Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, nos Decretos n°
10.024, de 20 de setembro de 2019, na Resolucdo n°® 182, de 17 de outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justica, e,
subsidiariamente, na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Em cumprimento ao exposto no § 1° do art. 13 da Resolugdo n°® 182, de 17 de outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justi¢a, a Equipe
de Planejamento da Contratacdo submete os Estudos Preliminares e o Termo de Referéncia a aprovagdo do Diretor de Tecnologia da
Informacio, titular da Area Demandante.

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE DEMANDANTE INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Athos Reiser Rodrigues Silva Wilson Marques de Souza Filho Luis Gustavo Costa Reis

VALIDACAO DO TERMO DE REFERENCIA
Autoridade da Area Demandante - Ianne Carvalho Barros - Diretor da DITIN

el Documento assinado eletronicamente por WILSON MARQUES DE SOUZA FILHO, COORDENADOR DE
[ ] TECNOLOGIA, em 16/08/2023, as 15:39 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

ARMAZENAMENTO DE DADOS, em 16/08/2023, as 16:06 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei

S el Documento assinado eletronicamente por ATHOS REISER RODRIGUES SILVA, CHEFE DA SECAO DE BANCOS E
= 11.419/2006.
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el Documento assinado eletronicamente por LUIS GUSTAVO COSTA REIS, INTEGRANTE ADMINISTRATIVO, em
® 16/08/2023, as 16:49 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por IANNE CARVALHO BARROS, DIRETOR DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO, em 16/08/2023, as 19:58 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

) ﬁi;‘ii . A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.stm.jus.br/controlador_externo.php?
J::" i
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