15/08/23, 13:54 SEI/STM - 3040825 - Contratagdo Tl - Andlise de Riscos

021295/22-00.112

PODER JUDICIARIO
SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
PRSTM/SECSTM/DITIN/CATEN/SEGAM

ANALISE DE RISCOS

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite a¢des continuas de planejamento, organiza¢do e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam compromete
sucesso da contrata¢do, da execug@o do objeto e da gestdo contratual.

Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:
® Riscos que possam comprometer o sucesso do processo de Contratagao.
® Riscos que possam comprometer o sucesso do processo de Gestdo Contratual.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis agi
preventivas ¢ de contingéncia (respostas aos riscos), a identificacao de responsaveis pelas agdes, bem como o registro ¢ o acompanhamento das agdes de tratamei
dos riscos.

Parametros escalares sdo utilizados para representar os niveis de probabilidade e impacto que, apos a multiplicagdo, resultardo nos niveis de ris:
que direcionardo as agdes relacionadas aos riscos durante as fases de planejamento e gestdo do contrato.

Classificacao Valor
Baixo 5
Médio 10

Alto 15

Descricao dos impactos:
Baixo: Danos que ndo comprometem a fase de planejamento (processo) e gestdo do contrato (servigo).
Médio: Danos que comprometem parcialmente a fase de planejamento (processo) e gestdo do contrato (servigo).

Alto: Danos que comprometem a esséncia da fase de planejamento (processo) e gestdo do contrato (servi¢o), impedindo-o de seguir seu curso.

A tabela abaixo apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a defini¢do dos critérios de classificagdo do nivel de risco.

Probabilidade (P )

3 10 15
Impacto (1)
Matriz Probabilidade x Impacto

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz probabilidade x impacto.
Regiio verde: risco baixo, logo admite-se a ado¢do das medidas preventivas.
Regido amarela: risco médio;

Regido vermelha: risco alto.

Nos casos de risco classificado como médio e alto, deve-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.
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IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

1 RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

RISCO 1.1 Atraso ou demora na conclusdo dos processos administrativo e juridico de contratagao.
PROBABILIDADE DANO IMPACTO
(ALTA/MEDIA/BAIXA) (ALTA/MEDIA/BAIXA)
Baixo Demora na disponibilizagdo da solug@o para o STM Média
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

IDeixar claro a necessidade de prazos para todo o processo licitatorio e cobrar os prazos de todos
envolvidos para que tudo ocorra no minimo tempo necessario. Partes envolvidas na confecgdo do

. i . e L P Equipe de Planejamento da Contratagéo|
edital deverd realizar revisdo dos estudos preliminares e Termo de Referéncia. quip J §

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Nao aplicavel
XXXXXXX
RISCO 1.2 Falta de clareza quanto as demandas.
PROBABILIDADE DANO IMPACTO
Baixa Atraso na elaboragdo da contratagio. Alta
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1) Realizar Estudo Técnico Preliminar preciso. Equipe de Planejamento da
Contratagdo
2) Garantir a participacdo dos integrantes requisitantes no processo de contratagdo. Equipe de Planejamento da
Contratagao
RISCO 1.3 INao aprovacao do Termo de Referéncia.
IMPACTO
PROBABILIDADE DANO
Baixa INdo ser possivel realizar a contratacao. Alta
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Analise para possiveis adequagdes no Termo de Referéncia. Equipe de Planejamento da
Contratagdo
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Reunides de ponto de controle com o demandante e a empresa fornecedora Equipe de Planejamento da
Contratagdo
Indisponibilidade or¢amentaria frente a valores orgados nos primeiros levantamentos de
RISCO 14 mercado (auséncia de recursos or¢amentarios ou financeiros).
IMPACTO
PROBABILIDADE DANO
Baixa Impossibilidade de contratar a solu¢éo Alta
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1) Reservar dotagdo orgamentaria adequada Unidades Demandantes

2) Realizar pré-empenho da despesa Unidades Demandantes

ACAQO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1) Realizar planejamento or¢amentario para a aquisicao da solugdo pretendida

Unidades Demandantes
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RISCO 1.5 Descri¢do da necessidade da contratagdo em termos de TI e ndo de negdcio
PROBABILIDADE DANO IMPACTO
1) Contrata¢@o ndo atender as necessidades de negocio;
Baixa 2) Atraso na solugio. Alta
ACAQ PREVENTIVA RESPONSAVEL

1) Envolver os requisitantes integrantes em todas as etapas da contratagdo

Equipe de planejamento da

contratagdo
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
RISCO 1.6 Estabelecimento de requisitos ndo alinhados a real necessidade da contratagdo
PROBABILIDADE DANO IMl"ACTO
(ALTA/MEDIA/BAIXA) (ALTA/MEDIA/BAIXA)
1) Contratag@o ndo atender as necessidades de negdcio
Baixa 2) Questlonamenttzs por parte dos interessados Alta
3) Atraso na solucdo
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1) Envolver os requisitantes integrantes em todas as etapas da contratagio

Equipe de planejamento da
contratacdo

2) Justificar os requisitos definidos no Estudo Técnico Preliminar, tendo como base o principio da
motivagdo.

Equipe de planejamento da
contratagdo

3) Definir todos os requisitos relevantes para o atendimento a necessidade da contratagdo, de forma
que seja possivel aferir, com a maior exatiddo possivel, os pregos e os prazos inerentes a
contratagdo

Equipe de planejamento da
contratagdo

4) Exigir somente os requisitos indispensaveis para o alcance dos beneficios pretendidos, a fim de
maximizar a competitividade

Equipe de planejamento da
contratagdo

5) Solicitar requisitos de negocio que estejam efetivamente validados com as areas finalisticas

Integrante demandante

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
RISCO 1.7 Auséncias e afastamentos de servidores
PROBABILIDADE DANO lMl,’ACTO
(ALTA/MEDIA/BAIXA)
Alta Atraso na contratagao Alta
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1) Definir cronograma de trabalho

Equipe de Planejamento da Contratagéo

2) Plancjar auséncias legais dos servidores

Equipe de Planejamento da Contratagdo

3) Compartilhar calendario de auséncias legais dos servidores envolvidos

Equipe de Planejamento da Contratagdo

4) Designar titulares e substitutos para as atividades

Alta Direcdo

5) Estabelecer pontos de controle semanais com participantes titulares e substitutos

Equipe de Planejamento da Contratagido

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

1) Redistribuir trabalhos.

Equipe de Planejamento da Contratagido

RISCO 1.8

IDimensionamento de produtos, servigos aquém ou além do necessario

PROBABILIDADE DANO

IMPACTO
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Baixa Desperdicio de recursos financeiros Alta
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1) Fundamentar, no Estudo Técnico Preliminar, a estimativa do quantitativo necessario para o - .
. ~ Equipe de planejamento da
desenvolvimento da solugdo <
contratagao
2) Fundamentar os servigos a serem contratados Equipe de planejamento da
contratagdo
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1) Diagnosticar a falha no dimensionamento Equipe de planejamento da
contratagido
2) Redimensionar a necessidade de contratagdo Equipe de planejamento da
contratagdo

MATRIZ DOS RISCOS RELACIONADOS A FASE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Alto [15)

Probabilidade (P}
Meédio{10}

1.2,1.3, 1,4, 1.5,
1.6, 1.8,

Baixo (5]

Baixo (5) Méedio{10) Alto (15)
impacto (1) |

2. RISCOS NA ETAPA DE SELECAO DO FORNECEDOR - Nio aplicavel por ser contratagio por inexigibilidade.

3. RISCOS DA GESTAO DO CONTRATO

RISCO 3.1 Atraso no inicio do contrato
PROBA,BILIDADE DANO IMI"ACTO
(ALTA/MEDIA/BAIXA) (ALTA/MEDIA/BAIXA)
Baixa |Atraso na disponibiliza¢ido da solug¢do Médio
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1) Acompanhar e cobrar da empresa o cumprimento integral do contrato. Fiscais ¢ gestores do contrato
2) Solicitar a aplicagao das penalidades cabiveis por inexecugdo parcial ou total do contrato. Fiscais ¢ gestores do contrato
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ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
RISCO 3.2 Qualificagdo insuficiente dos fiscais do contrato
PROBABIL]DADE DANO ]M]?ACTO
(ALTA/MEDIA/BAIXA) (ALTA/MEDIA/BAIXA)
1) atraso nas entregas;
2) baixa qualidade técnica dos servigos;
Baixa 3) ndo atendimento dos servigos as necessidades técnicas Alta
e de negécio.
RESPONSAVEL

ACAO PREVENTIVA

1) Indicar servidores capacitados

Alta Diregio / Orgdos Demandantes

2) Prover treinamento aos servidores que serdo indicados

Alta Diregio / Orgios Demandantes

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

1) Prover treinamento aos servidores indicados

IAlta Diregio / Orgios Demandantes

RISCO 3.3 Descumprimento de clausulas contratuais pela Contratada
PROBA’BILIDADE DANO IM],’ACTO
(ALTA/MEDIA/BAIXA) (ALTA/MEDIA/BAIXA)
1) Nao entrega do servigo contratado.
2) Atraso na entrega dos servigos
Baixa 3) Baixa qqalidade dos servigos entregues. Alta

4) Descontinuidade dos servigos.

5) Falta de efetividade da contrataco.

RESPONSAVEL

ACAO PREVENTIVA

1) Acompanhar a execugdo dos servigos aferindo se os requisitos exigidos no contrato estdo sendo
cumpridos de acordo com a qualidade exigida.

Fiscais e Gestor do contrato

2) Realizar reunido inicial do contrato para clareza acerca da prestacao dos servicos.

Fiscais e gestor do contrato

3) Prever penalidades no Termo de Referéncia, por descumprimento de clausulas contratuais

Equipe de planejamento da
contratagdo

4) Avaliar se os servigos prestados estdo atendendo as expectativas da contratante.

Fiscal demandante e fiscal
técnico

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

1) Notificar formalmente a Contratada quando clausulas do contrato forem descumpridas.

Fiscal Administrativo, Fiscal
Técnico ¢ Gestor do Contrato

ACAQ PREVENTIVA

RISCO 3.4 Vazamento de dados e informacdes pelos funcionarios da contratada
PROBA,BILIDADE DANO IM],’ACTO
(ALTA/MEDIA/BAIXA) (ALTA/MEDIA/BAIXA)
Descumprimento da Lei Geral de Protegdo de
Baixa Dados Pessoais (LGPD). Alta
RESPONSAVEL

1) Prever observancia a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD)

Equipe de plancjamento da contratagdo

contratuais

2) Prever penalidades no Termo de Referéncia, por descumprimento de clausulas

Equipe de planejamento da contratagdo

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

1) Aplicagao das penalidades previstas no Termo de Referéncia

Equipe de planejamento da contratagdo

RISCO 3.5 [nterrupgdo ou rescisdo do contrato.
PROBABILIDADE DANO IM]?ACTO
(ALTA/MEDIA/BAIXA) (ALTA/MEDIA/BAIXA)

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3318618&infra_sistema=...

5/7



15/08/23, 13:54

SEI/STM - 3040825 - Contratagdo Tl - Andlise de Riscos

1)Indisponibilidade da plataforma.
2)Interrupcao ou atraso nas tarefas de controle e
. monitoramento dos projetos.
Baixa 3) Perda de dados produzidos e armazenados na Alta
plataforma.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1) Manter backup da atividades realizadas dentro da plataforma. Fiscais e Gestor do Contrato
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1) Iniciar outro processo licitatorio. Equipe de Planejamento da
Contratagdo

MATRIZ DOS RISCOS RELACIONADOS A FASE DE GESTAO DO CONTRATO

Probabilidade {P)

Alto (15)

Médio{10)

Baixo {5)

3.2,3.3,34,35

Baixo (5) Médio(10) Alto (15)

impacto (1) |

3 -ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

A equipe de gestdo contratual deve manter lista de registro e acompanhamento das agdes de tratamento dos riscos e seguir o modelo de agdo exemplificado abaixo.

Data Risco

Id. A¢ao

Registro e acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos

FUNDAMENTACAO

de Gestao do Contrato.

Conforme § 1° do art. 13 da Resolugdo CNJ n° 182, de 2013, a Analise de Riscos deve ser assinada pela Equipe de Planejamento da
Contratagao, nas fases de Plancjamento da Contratagdo ¢ de Selegdo de Fornecedores, ¢ pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, na fase

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO - Portaria 7213 (3143662)

INTEGRANTE DEMANDANTE

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Raissa Fernandes Marinho

Helder Pereira Silva José Henrique de Sousa Nascimento
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Documento assinadg eletronicamente por HELDER PEREIRA SILVA, CHEFE DA SECAO DE GERENCIA DE ATIVOS DE
MICROINFORMATICA, em 26/05/2023, as 17:00 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por RAISSA FERNANDES MARINHO, ASSESSORA DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVACAO, em
30/05/2023, as 14:58 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por JOSE HENRIQUE DE SOUSA NASCIMENTO, CHEFE DA SECAO DE PLANEJAMENTO E
MONITORAMENTO DA ESTRATEGIA, em 30/05/2023, as 15:11 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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