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PODER JUDICIARIO
SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
PRSTM/SECSTM/DITIN/CATEN/SEGAM

ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

1. OBJETO

Contratag@o de solugdo tecnoldgica antifurto, autoatendimento e de controle patrimonial do acervo bibliografico com
tecnologia RFID (Radio Frequency Identification - Identificacdo por Radio Frequéncia) para a Secdo de Biblioteca (SEBIB).

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

A solugdo de tecnologia da informagdo devera atender, no minimo:
Item 01
NECESSIDADES DE NEGOCIO

¢ Fornecimento de etiquetas RFID para livros;

e Fornecer o controle e seguranga do acervo de forma automatizada para impedir a saida de itens sem o
devido registro;

* As antenas de seguranca devem possuir alarmes visuais e sonoros de detec¢do, bem como permitir a
regulagem de largura e altura para ajustar-se ao local de instalacdo;

¢ Permitir a contabiliza¢do do fluxo de passagem de usudrios e exemplares para geragdo de relatérios
estatisticos personalizados da frequéncia diaria, semanal, mensal e/ou anual;

¢ Permitir a localizagdo de itens do acervo nas estantes (prateleiras) ou fora do lugar, bem como permitir a
verificagdo da ordemdesses itens;

e Em uma unica leitura, permitir a identificagdo de varios itens do acervo para proporcionar agilidade e
simplicidade nas operagdes da biblioteca;

e Realizar o inventario do acervo de forma automatizada sem a necessidade da retirada de itens das estantes
(prateleiras);

e Realizar baixa de itens do acervo;

¢ Permitir a leitura dos c6digos de barras dos itens do acervo e, na auséncia deste recurso, possibilitar a
insercdo manual das informagdes dos itens;

¢ Permitir o autoatendimento dos usuarios da biblioteca nas operagdes de empréstimo, devolucdo, renovagao,
visualizacdo de informagdes de empréstimo/devolugdo/reserva, emissdo de recibos/relatorios e envio de e-
mail;

¢ O autoatendimento deve ser instalado como um totem ou quiosque com ajuste de altura e design
ergondmico para atender pessoas de diferentes estaturas, inclusive cadeirantes;

¢ A solugdo devera contemplar também os servigos de suporte e treinamento.

NECESSIDADES TECNOLOGICAS

¢ Todos os equipamentos e etiquetas devem trabalhar na mesma frequéncia de RFID,;

¢ Gerenciar e monitorar remotamente os equipamentos que compdem a solugao, bem como receber alertas
quando ocorrerem eventos relevantes;

e Permitir a identificagdo dos usudrios no equipamento de autoatendimento através de crachd com RFID e/ou
por meio de login e senha;

o Ser compativel com o software ALEPH 500, versdo 23 ou superior;

¢ Ser compativel com o sistema operacional Microsoft Windows 10 Pro;

¢ Comunicar-se com o software de gerenciamento de acervo ALEPH através do protocolo de comunicagao
SIP2 (Standard Interface Protocol versao 2);

o Permitir a integragdo do equipamento de autoatendimento com identificag¢@o por radiofrequéncia — RFID e o
software proprietario ALEPH;

e Devem ser fornecidas as licencas de uso dos softwares em carater perpétuo, inclusive a licenga do protocolo
SIP2 ¢ do banco de dados;

¢ Devera contemplar também os servigcos de manutengdo, suporte técnico e atualizagdo de versdo da(s)
licenga(s) do protocolo SIP2;

¢ Em caso de indisponibilidade de rede/internet, permitir que o autoatendimento seja realizado de maneira off-
line e, posteriormente, sincronizar as informag¢des com o ALEPH;

¢ Os equipamentos que compdem a solugdo devem se comunicar por meio do protocolo TCP/IP e suportar
conexdes de rede sem fio (WI-FI);

o Utilizar comunicac@o segura, por meio de conexdes HTTPS;
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¢ Os equipamentos que compdem a solu¢do devem funcionar em tensdo de 220V;
¢ O idioma do software deve ser em portugués (Brasil).

Item 02
NECESSIDADES DE NEGOCIO

¢ Permitir a integracdo do equipamento de autoatendimento com identificagdo por radiofrequéncia — RFID e o
software proprietario ALEPH;

e Permitir o autoatendimento dos usuarios da biblioteca nas operagdes de empréstimo, devolugio, renovagao,
visualizacdo de informagdes de empréstimo/devolugdo/reserva, emissdo de recibos/relatorios e envio de e-
mail;

e Devera contemplar também os servigos de manutengdo, suporte técnico e atualizag@o de versdo da(s)
licenga(s) do protocolo de comunicagdo SIP2.

NECESSIDADES TECNOLOGICAS

¢ Ser compativel Rede Wireless IEEE 802.1x;
¢ Ser compativel com o protocolo padrao de rede TCP/IP;
¢ Ser compativel com o software ALEPH 500, versao 23 ou superior;
e Manuais e documentagao referente ao protocolo de comunicagido SIP2 deve ser em portugués (Brasil) ou
inglés.
A Solugdo devera ser composta por:
Item 01
1.1 -Par de antenas RFID e software de monitoramento, com alerta sonoro.
1.2 -Esta¢@o de autoatendimento com altura ajustavel.
1.3 - Leitor manual portatil de etiquetas RFID.
1.4 -Estacdo de processamento de RFID - leitor de mesa (estacdo de trabalho - grava e 1€ etiquetas RFID.
1.5 - Etiquetas RFID para livros.
1.6 - Servigo de gravagéo ¢ etiquetagem
Item 02

2.1 - Licenga individual do Protocolo SIP2 compativel com o Aleph 23, com suporte técnico e atualizacdo
por 12 meses.

3. SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

3.1 - Item 01

No mercado, atualmente, encontramos duas frequéncias disponiveis para RFID: HF (13,56 MHz) e UHF (860 — 940
MHz). Ambas podem ser utilizadas em bibliotecas, porém a mais comum em bibliotecas publicas ¢ a frequéncia HF, que ¢é a
recomendada pela International Organization for Standardization (ISO), através da Norma 28560. Esta frequéncia ¢ a utilizada nas
bibliotecas da Rede Virtual de Bibliotecas (RVBI).

FREQU]::NCIA ALCANCE INTERFERENCIA
Limitado. Variando
HF (13,56 MHz) entre 0,3 a 1,50 Menos suscetivel a interferéncias
metro.

Mais suscetivel a interferéncias,
pois dispositivos
comuns trabalham nesta frequéncia
como, por
exemplo, smartphones.

UHF (860 — 940 Pode chegar a 100
MHz) metros.

Sobre a tecnologia RFID:

E Caracterizada principalmente pela utilizagdo de etiquetas inteligentes que permitem a identificagdo de itens, por
meio da gravacdo de dados e também sua localizagdo por meio de sensores, oferecendo maior controle sobre o monitoramento e
rastreabilidade, facilitando a gestdo de estoques e ativos.

Com a tecnologia RFID para bibliotecas a rotina das atividades de empréstimo de livros se torna muito mais rapida,
assim como o inventario, j& que a tecnologia possibilita o uso de equipamentos para autoatendimento e inventarios periodicos
automaticos, tornando a gestdo mais dindmica.

Um sistema antifurto de tecnologia RFID para bibliotecas é composto, basicamente, de portais — ou antenas —, leitores de
mesa e etiquetas. Com este sistema basico ja sera possivel realizar o empréstimo e devolugdo em apenas alguns passos simples a partir da
colocagdo dos livros sobre a estagdo de trabalho.
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Em uma unica operagdo pode-se assinalar a entrada ou saida de determinado item da biblioteca trocando, nas
configuragdes do chip da etiqueta, o status deste item entre devolvido/emprestado, ativando ou desativando o seu bit de seguranga.

Um sistema antifurto de tecnologia RFID permite processamento de empréstimo e devolucao de diversos itens de uma
s6 vez, como ocorre no uso de um sistema antifurto eletromagnético.

Além das operagoes diarias de empréstimo e devolugdo, um sistema de tecnologia RFID permite, ainda, a realizagao do
inventario de forma muito mais simplificada sem demandar a retirada do livro das estantes.

Com leitores RFID portateis ¢ possivel realizar a leitura em massa dos itens nas estantes. Assim, um inventario que
despenderia de diversos dias para ser finalizado pode ser realizado em apenas algumas horas otimizando o de tempo de trabalho dos
colaboradores da biblioteca

Outra possibilidade que um sistema RFID apresenta ¢ a automagao das opera¢des de empréstimo e devolugdo a partir de
terminais de autoatendimento. Nestes terminais o aluno pode realizar o empréstimo, devolugo ou renovacdo de empréstimo de maneira
autonoma.

3.2 -item 2

Esta ¢ a solu¢do mais comum encontrada em 6rgos publicos, e ¢ a adotada pelas bibliotecas da Rede Virtual de
Bibliotecas (RVBI), da qual a Biblioteca do STM faz parte. E parte essencial da solucdo para realizar a conex@o entre os equipamentos
relacionados do item 01 e a

A unica empresa fornecedora do software € a Proquest Latin América Servigos e Produtos para Acesso a Informagao
Ltda. , conforme carta de exclusividade 2875994.

4.,CONTRATAC(~)ES SIMILARES REALIZADAS POR OUTROS ORGAOS OU ENTIDADES DA ADMINISTRACAO
[PUBLICA

()rgﬁo da Administragdo Publica Contrato
Min Educagéo - Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe Pregdo n® 362021 / UASG:158134
IFPE Pregdo Eletronico 00010/2017
FUB Pregdo Eletronico 504/2019
STF Inexigibilidade de Licitagao
Processo 007509/2019

S. DETALHAMENTO DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES

Requisitos Itens da Solucéio Sim | Nao Nio se aplica
A solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da
|Administragdo Publica? X
A solugdo encontra-se implantada em outro 6rgao ou entidade da
Justica Militar? x
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Plblico Brasileiro? X
A solugdo € um software livre ou ptblico? X

A solugdo € aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicas
definidas pelos padrdes MNI?

A solugdo ¢ aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? X
A solugdo ¢ aderente as premissas e especificagdes técnicas e
funcionais do Moreq-Jus?

6. ESTIMATIVA DE PRECO - Aquisi¢des realizadas por érgaos Publicos

Item ORGAO VALOR CERTAME

Min .da Educacdo - Institutq Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de RS 83.927.95/ MES Pregiio n° 362021 / UASG: 158134
Sergipe - Contrato por servigo
ARP 08/2021 - 2871610
(Este documento foi incluido para
comparagdo de pregos, pois ndo possui
todos itens solicitados)
Contrato por inexigibilidade 00005/2021
contrato 9/21
Inexigibilidade de Licitagdo
02 |STF R$ 9.140,00 Processo 007509/2019

Contrato 104/2019

Min da Educagdo - Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de
Brasilia - Aquisi¢do de equipamentos - garantia 12 meses (antena, estagdo de RS 144.289,22

1 . . -
0 trabalho, etiquetas e leitor portatil manual )

Min. Da educagdo - 26456 - Universidade Federal do Agreste de

Pernambuco- aquisi¢cdo de equipamentos - 12 meses garantia R$ 430.460,50

7. ANALISE, COMPARACAO DOS CUSTOS TOTAIS E ESCOLHA DA SOLUCAO

A solugdo disponivel no mercado para atendimento desta demanda é definida por "Solucdo Integrada de Seguranga e
Automagdo para Bibliotecas RFID", que contempla todos os componentes relacionados no item 02 deste documento. E fornecida, no Brasil
com exclusividade pela empresa Bibliotheca Sistemas do Brasil LTDA, conforme documento 2866876.
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Esta ¢ a solug@o mais comum contratada pelos 6rgdos publicos, inclusive ¢ a adotada pelas bibliotecas da Rede
Virtual de Bibliotecas (RVBI), da qual a Biblioteca do STM faz parte.

Ha valores para aquisi¢ao ou Locagdo dos equipamentos, conforme tabela abaixo:

Item 01 - FORNECEDORA - Bibliotheca Sistemas do Brasil LTDA

TIPO DE CONTRATACAO VALOR PROPOSTA
[ Aquisigiio com 12 meses de garantia | RS 565.126,10 | 2866839
[ Aquisigio com 36 meses de garantia | RS$ 632.601,00 | 2866917

. . Valor mensal: R$ 14.810,13
Fornecimento como Servigo (SAAS) por 36 meses Valor total 533.164,68 (36 meses) 2866844

Item 02 - FORNECEDORA - Proquest Latin América Ltda

[ Aquisigdo 1 (uma) licenga SIP2 | R$ 11.177,00
| Manutengdo anual (12 meses) de 1 (uma) licenga SIP2 RS 1.825,00
| VALOR TOTAL RS 13.002,00 2876040

As bibliotecas da RVBI ja utilizam esta solugdo e atestam sua eficacia, agilidade e seguranga.

Os equipamentos de RFID tem vida util de 10 (dez) a 15 (quinze) anos, desde que sejam feitas as manutengdes
periodicas e sejam usados de maneira correta. Custo de aquisi¢do ¢ diluido, no minimo, ao longo de 10 (dez) anos.

Ao adquirir os equipamentos, o STM tem que arcar com os custos das manutengdes corretivas e preventivas dos
equipamentos apos seu prazo de garantia.

Vantagens para Locac¢ido

Permite a renovagao dos equipamentos em curto espago de tempo, o que garante ao STM a utilizagdo de
equipamentos novos ¢ modernos.

Baixo investimento inicial para implantagao da solugao, pois o custo total ¢ diluido ao longo do contrato.
Durante o prazo de execug@o do contrato, a responsabilidade técnica fica a cargo da contratada.

Caso exista nova tecnologia, o STM podera optar pela modernizagdo sem a necessidade de baixar equipamentos
que, apesar de utrapassados, possam ainda estar atendento as necessidades do orgéo.

A utilizagdo desses recursos, irdo nortear melhor o demandante quanto ao dimensionamento quantitativo e
qualitativo das novas contratagdes, por ser esta primeira experiéncia, com esta tecnologia, a ser realizada pelo Orgao.

Desvantagens para Locagio
As renovagdes contratuais podem ser superiores as aquisigdes, porém pode-se mudar o tipo de contratagdo.

Considerando os valores apresentados, a contratagdo por servigos € a forma mais econ0mica e a que assegura garantia,
suporte técnico e atualizacdo da solugao pelo prazo de 36 meses com o menor valor.

Considerando os valores apresentados para o item 01, o valor da contratagdo para o fornecimento no modelo SAAS,
por 36 meses ¢é de: Valor mensal: R$ 14.810,13, com o valor total de R$ 533.164,68 (36 meses). Para o item 01 h4 somente uma solugéo, em ambos
os casos ha somente um fornecedor exclusivo..

8. BENEFICIOS ESPERADOS

1 - Modernizacdo dos servicos de circulacdo bibliografica com mais agilidade e autonomia para magistrados,
servidores e bibliotecas conveniadas - autoatendimento;

2 - Localizagao precisa de material bibliografico perdido nas estantes;
3 - Otimizagdo dos procedimentos de controle patrimonial e inventario do acervo bibliografico;

4 - Prevencdo de furtos e extravios dos itens bibliograficos.

9. NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE PARA EXECUCAO CONTRATUAL

1. Disponibilizar tomadas e pontos de rede para utilizacdo dos equipamentos.

2. Espago e mobilia para prestacdo de servigos presenciais.
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3. Disponibilizar para CONTRATADA acesso a rede e aos sistemas necessarios a execugao dos servicos.

4. Conceder a CONTRATADA permissdo para instalagdo do(s) software(s) necessario(s) a execugdo dos servigos na(s)
maquina(s)da Biblioteca.

5. Criag@o de conta usuario e e-mail para utilizagdo na estagdo de autoatendimento.

6. Liberacdo de acesso a internet para o equipamento de autoatendimento RFID se comunicar com o software do
ALEPH, hospedado em servidores do Prodasen/Senado Federal.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Integrante Técnico Integrante Demandante Integrante Administrativo

Helder Pereira Silva Cosme Fernando Ramalho Sotelino de Moura Jonniery dos Santos Moreira

VALIDACAO DA ANALISE DE VIABILIDADE

MARIA JUVANI LIMA BORGES
Diretora de Documentagao e Gestdo do Conhecimento

Documento assinado eletronicamente por HELDER PEREIRA SILVA, CHEFE DE SECAO DE GERENCIA DE ATIVOS
DE MICROINFORMATICA, em 28/10/2022, as 15:36 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, 11, "b", da Lei
11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA LOPES HUMIG, DIRETORA DE DOCUMENTACAO E GESTAO
DO CONHECIMENTO, em exercicio, em 09/02/2023, as 16:18 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por COSME FERNANDO RAMALHO SOTELINO DE MOURA, INTEGRANTE
DEMANDANTE, em 09/02/2023, as 16:21 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

- Documento assinado eletronicamente por JONNIERY DOS SANTOS MOREIRA, INTEGRANTE ADMINISTRATIVO,
em 09/02/2023, as 16:23 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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