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011094/21-00.82

PODER JUDICIARIO
SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
DILEO/COLIC/SECOT

CONTRATO N° 31/2021

Contrato n.° 31/2021 celebrado entre o
SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR ¢ a
QUALITEK TECNOLOGIA LTDA., para a
renovagdo das licengas do Antivirus para solucio
Kaspersky FEndpoint Security for Business
Advanced, com direito a atualizagbes e
treinamento, por 36 meses, de acordo com o

Processo SEI n.° 011094/21-00.82.

A Unido, por intermédio do SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR, registrado no CNPJ/MF

sob o n.° 00.497.560/0001-01, com sede na Praga dos Tribunais Superiores, em Brasilia-DF, neste ato
representado pelo seu Diretor-Geral, José Carlos Nader Motta, com fundamento no Ato Normativo n°
487/2021, que aprova o Manual de Organizagdo do Superior Tribunal Militar, doravante denominado
CONTRATANTE, ¢ a QUALITEK TECNOLOGIA LTDA., registrada no CNPJ/MF sob o n°
10.224.281/0001-10, com sede na Rua José Ribeiro Dantas, n® 275, Sl 404 e 406, Lagoa Nova - Natal/RN -
CEP: 59062-480, telefone n° (84) 4008-9454, correio eletronico: tecnologia@qualitek.com.br, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu Socio-Diretor Comercial, Dennis Fernandes de
Medeiros, portador da Carteira de Identidade n° 2468043 ITEP/RN e do CPF n°® 084.417.344-45, na forma da
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, e alteragdes
posteriores, e da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e demais normas aplicaveis a espécie, e, ainda, em
conformidade com o Pregdo Eletronico n° 49/2021, tém entre si justa e contratada a renovagdo das licengas do
Antivirus para solu¢do Kaspersky Endpoint Security for Business Advanced, com direito a atualizacdes e
treinamento, por 36 meses, mediante as clausulas e condigdes a seguir exaradas:

Clausula Primeira - DO OBJETO

Renovagdo das licencas do Antivirus para solu¢do Kaspersky Endpoint Security for
Business Advanced, com direito a atualizagdes e treinamento, por 36 meses, de acordo com o Projeto Basico
DITIN/COTEC, apenso ao Termo de Referéncia, anexo I do Edital, e proposta apresentada pela Contratada
em 19/10/2021.

Item | Especificacao Qtd. Varlor Unitario Valor Total

Renovagdo e wupgrade de licengas —
1 Kaspersky endpoint security for business 2.000 | R$ 153,00 R$ 306.000,00
advanced, pelo periodo de 36 meses.

Servico de Suporte Técnico para o item 1
2 (SOFTWARE KASPERSKY) por 36 meses | 36 R$ 2.860,00 R$ 102.960,00
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Servigo de Treinamento 01 R$ 3.500,00 R$ 3.500,00

Clausula Segunda — DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

1. Durante o periodo de 36 (trinta e seis) meses a contratada devera fornecer suporte técnico para o
Contratante seguindo as especificacdes abaixo:

1.1. Apoio as respostas a incidentes de seguranga envolvendo Malware;
1.2. Suporte técnico para eventuais dividas ou problemas com a solugio;

1.3. Acompanhamento nos chamados escalados para a fabricante em situagdes de falhas/problemas
desconhecidos pelo suporte técnico da licitante ou bugs;

1.4. O atendimento devera ser realizado via contato telefonico ou ferramenta de acesso remoto
independentemente do tipo de incidente;

1.5. Suporte técnico 8x5 com o contratante, prestado unicamente a equipe de seguranca da area de
tecnologia do contratante, referente a problemas de funcionamento/configuracdo dos produtos
fornecidos;

1.6. Numero de chamados ilimitados;

1.7. Tempo de atendimento telefonico maximo de 2 horas, apds a abertura do chamado técnico com o
contratante.

1.8. Incidentes, chamados, ¢ problemas escalados ao FABRICANTE deverdo ter suporte 24x7 via web e
telefone.

https://sei.stm.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_we...

2. Os chamados técnicos serdo categorizados nas severidades descritas abaixo, devendo ser atendidos nos
prazos especificados (Tabelas I e II):

TABELA I - Severidade dos chamados técnicos
Severidade | Descricao
Servigos totalmente indisponiveis ou
ALTA comprometimento de performance ou funcionalidade
do servigo.
MEDIA Quando ha um alerta no servico/equipamento, mas
ainda se encontra operacional.
Solicitagdo de configuragdo, manutengoes
preventivas, esclarecimentos técnicos relativos ao
BAIXA uso ¢ aprimoramento do servigo/equipamento. Nao
havera abertura de chamado com esta severidade em
sabados, domingos e feriados.
TABELA II - Prazos para a solugdo do chamado
SEVERIDADES
PRAZOS -
ALTA MEDIA | BAIXA
Te‘m?“" do 2 horas 6 horas 3 dias uteis
atendimento
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3. Serdo considerados, para efeito do nivel de servigo exigido:

3.1. Término do atendimento: Tempo decorrido entre a abertura do chamado pelo CONTRATANTE e a
solucdo definitiva da demanda pela CONTRATADA.

4. O atendimento da demanda sé serda considerado concluido apos o aceite formal da equipe técnica do
CONTRATANTE. Caso a CONTRATANTE nao confirme a conclusdo do atendimento, este permanecera
aberto. Nesse caso, a CONTRATANTE fornecera informagoes sobre as pendéncias a serem resolvidas;

5. A severidade do chamado sera informada pelo CONTRATANTE no momento da sua abertura e seguird o
disposto na Tabela I;

6. A severidade podera ser reclassificada pelo CONTRATANTE. Caso isso ocorra, havera nova contagem de
prazo, conforme a nova severidade e seguira os prazos dispostos na tabela II;

7. E vedado 8 CONTRATADA interromper o atendimento de severidade ALTA até que o equipamento/servigo
esteja em pleno estado de funcionamento, mesmo que se estendam para periodos noturnos, sabados, domingos
e feriados. Ainda assim, ndo havera custos adicionais a0 CONTRATANTE,;

8. E necessaria autorizagio do CONTRATANTE para qualquer modifica¢io na solugio;

9. A CONTRATADA sera a unica responsavel por todo e qualquer ato de seus empregados, credenciados e
representantes, inclusive sobre danos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros, por negligéncia, impericia,
imprudéncia e/ou dolo, durante a execugdo do contrato;

10. A CONTRATADA devera ser parceira autorizada do fabricante estando apta e autorizada a fornecer o
objeto, conforme Termo de Referéncia.

11. O ndo atendimento dos chamados nos prazos estipulados resultardo nas seguintes

11.1. Severidade alta: Glosa de 1,50% por hora de atraso, calculada sobre o valor mensal do servico, até
o limite de 24 horas. Ao final do prazo, o CONTRATANTE podera considerar inexecu¢do parcial do
contrato;

11.2. Severidade média: Glosa de 0,75% por dia de atraso, calculada sobre o valor anual do servico, até o
limite de 72 horas. Ao final do prazo, o CONTRATANTE podera considerar inexecucdo parcial do
contrato;

Clausula Terceira - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

1. Executar os servicos conforme especificacdes do Projeto Basico DITIN/COTEC, apenso ao Termo de
Referéncia, anexo I do Edital e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas no Projeto Basico e em sua proposta.

2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados.

3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor.

4. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-
los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

5. Apresentar ao CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o
6rgdo para a execucdo do servigo.

6. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao CONTRATANTE.

7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao.

8. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar ao CONTRATANTE toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

9. Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
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Servigos.

10. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.

11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do
art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

14. Assegurar ao Contratante:

14.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacgdes ¢ atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, de
forma permanente, permitindo a0 CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar estes sem limitagdes; e

14.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacdo
produzida e congéneres, € de todos os demais produtos gerados na execuc¢do do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista
autorizacao expressa do CONTRATANTE, sob pena de multa, sem prejuizo das sancdes civis e penais
cabiveis.

15. Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado e disponiveis para a realizacdo do objeto da
licitagdo.

16. Cumprir os Requisitos de Nivel de Servico conforme definidos na Clausula Segunda do Contrato.

17. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam rigorosamente as normas
e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da Informagao do STM.

18. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de
que tomar conhecimento em razdo da execu¢@o do objeto deste processo de contratagdo, respeitando todos os
critérios de sigilo, seguranga e inviolabilidade, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negdcio,
documentos, entre outros.

19. Cumprir as exigéncias definidas no item 13 do Projeto Basico DITIN/COTEC quanto a Sigilo das
Informacdes.

20. Cumprir as exigéncias definidas no item 14 do Projeto Bésico DITIN/COTEC quanto a Direitos de
Propriedade, Marcas, Patentes e Direitos Autorais.

21. Indicar preposto para representa-la, sendo este responsavel por acompanhar a execu¢do do contrato e atuar
como interlocutor principal junto ao Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

22. Todos os softwares e recursos computacionais utilizados pela CONTRATADA, necessarios para o
atendimento do objeto do contrato, deverdo ser devidamente legalizados, em conformidade com as leis de
Software (n° 9.609/98) e do Direito Autoral (n° 9.610/98);

23. Caso haja a necessidade de alocar equipamentos de informatica nas dependéncias do CONTRATANTE, de
propriedade da CONTRATADA, como computadores, switches, hubs, roteadores e impressoras, estes,
obrigatoriamente, antes de conectar-se com a rede corporativa, deverdo estar de acordo com a Politica de
Seguranga do CONTRATANTE.

24. Caso haja necessidade de acessos remotos, por parte dos funcionarios da CONTRATADA, o
CONTRATANTE devera ser informado, por escrito, da necessidade de utilizacdo do referido meio e a
CONTRATADA devera ratificar que esta de acordo com a Politica de Seguranca da Informagdo e o Termo de
Confidencialidade, respectivamente;

Clausula Quarta - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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1. Designar gestor que efetuara sua representagdo perante a CONTRATADA para determinagdo, avaliagdo,
acompanhamento e aprovacao dos servicos por ela realizados;

2. Colocar a disposicdo da CONTRATADA os equipamentos minimos ¢ documentagdo necessarios para a
realizacdo das atividades quando estas forem executadas nas instalagdes do CONTRATANTE, com excegdo
das licengas de software necessarias para os servigos, tais como licengas de ferramentas de desenvolvimento ¢
outras, as quais deverdo ser providenciadas pela propria CONTRATADA;

3. Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, no que diz respeito ao
contrato,

4. Efetuar os pagamentos devidos, observadas as condi¢des estabelecidas no contrato;

5. Proporcionar a contratada todas as condi¢des necessarias ao pleno cumprimento das obrigacdes decorrentes
do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n°® 8.666/1993 e suas alteragcdes posteriores.

6. Fiscalizar a execugdo do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo, em decorréncia,
solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificara de imediato.

7. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugdo do objeto contratual.
8. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condicdes estabelecidas neste Termo.

9. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

Clausula Quinta - DO VALOR

1. O valor total do contrato ¢ de R$ 412.460,00 (quatrocentos e doze mil, quatrocentos e sessenta reais),
sendo:

1.1. Para o item 1, o valor ¢ de R$ 306.000,00 (trezentos e seis mil reais);

1.2. Para o item 2, o valor é de R$ 102.960,00 (cento e dois mil, novecentos e sessenta reais),
correspondente a 36 parcelas mensais de R$ 2.860,00,00 (dois mil, oitocentos e sessenta reais);

1.3. Para o item 3, o valor é de R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais).

Clausula Sexta - DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO OBJETO

1. A critério do Contratante, o objeto deste contrato podera ser aumentado ou suprimido até o limite de 25%
do valor inicial contratado atualizado, conforme disposto no art. 65, §§ 1° e 2°, da Lei n.° 8.666/1993.

2. O acréscimo ou supressdo contratual ndo podera exceder os limites estabelecidos no § 1° do art. 65 da Lei
n.2 8.666/1993, salvo a supressdo decorrente de acordo celebrado entre as partes.

Clausula Sétima - DO PAGAMENTO

1. O pagamento sera efetuado mediante a apresentagdo de nota fiscal, conforme instrugdo no
link https://www.stm.jus.br/sistema-eletronico-informacoes/home-sei/usuario-externo/peticionamento-
eletronico, acompanhada das informagdes quanto aos seus dados bancarios e de copia da nota de empenho,
para atestacdo pelo orgdo responsavel e posterior liquidagdo e pagamento da despesa pelo Contratante, em

Brasilia-DF, mediante ordem bancaria creditada na conta corrente n® 00851-9, Agéncia n® 8380, do Banco
Itati, no prazo maximo de trinta dias, a contar do recebimento definitivo do produto, pela atestacdo da
respectiva nota fiscal, nos termos do artigo 40, inciso X1V, alinea “a”, da Lei n°® 8.666/1993.:

1.1. O pagamento referente aos itens 1 e 3sera efetuado pela Administragdo em parcela tinica, quando do
recebimento definitivo dos servigos;

1.2. O pagamento referente ao item 2 - servico de suporte técnico - sera efetuado mensalmente.

2. Informagdes sobre notas fiscais ou recibos encaminhados a Diretoria de Orgamento e Finangas (DORFI)
para pagamento somente serdo prestadas por intermédio do correio eletronico dorfi@stm.jus.br ou pelo

telefone n° (61) 3313-9516:
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2.1. na consulta, deverdo ser informados o nome do interessado, com CNPJ ou CPF, o numero da nota
fiscal ou recibo e o niimero do protocolo no STM, com a respectiva data.

3. No caso de a Contratada ser optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES), devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a
devida comprovacao, a fim de evitar a reten¢do na fonte dos tributos e contribuigdes.

4. No ato da efetivagdo do pagamento sera efetuado a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes, de acordo
com a IN n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRF) e suas
alteracoes.

5. Caso haja incorrecdo no faturamento, os documentos de cobranga serdo devolvidos para regularizacdo e
pagos em até 72 horas, a contar da sua nova aceitacdo, ndo cabendo atualizacdo financeira sob hipotese
alguma.

6. Em atendimento ao artigo 55, XIII, da Lei 8.666/1993, juntamente com o documento fiscal, cabera a
Contratada para si e para cada pessoa fisica e/ou juridica que, vinculada por relacdo de trabalho e/ou por outra
relacdo juridica com a Contratada, tenha atuado diretamente na execucdo do Contrato, sob pena de aplicacdo
das penalidades previstas neste contrato, apresentar, conforme o caso, as comprovagdes atualizadas.

a) das regularidades fiscal (Fazenda Federal e Fazendas Estaduais e Municipais, quando for o caso),
previdenciaria (INSS), trabalhista (CNDT) e fundiaria (FGTS).

b) da inexisténcia de registros impeditivos de contratagdo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ¢
Suspensas — (CEIS) do Portal da Transparéncia;

c¢) da inexisténcia de registros impeditivos de contratagdo por improbidade administrativa no Cadastro
Nacional de Condenacao Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ; e

d) da inexisténcia de registros impeditivos de contratagdo no Cadastro de Licitantes Inidoneos disponivel
no Portal do TCU.

7. O Contratante reserva-se o direito de se recusar ao pagamento se, na ocasido prevista para a atestacdo, o
objeto deste contrato ndo estiver de acordo com o licitado, proposto e contratado.

8. E vedado a Contratada, sob pena de rescisdo contratual, negociar ou caucionar a nota de empenho recebida
para fins de operacdo financeira, ainda que relacionada com o objeto deste contrato.

9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma
forma para o fato, a atualizacdo financeira devida, entre a data que deveria ser efetuado o pagamento e a data
correspondente ao efetivo pagamento, serd calculada da seguinte forma, devendo a atualizagdo prevista nesta
condicdo ser incluida em nota fiscal a ser apresentada posteriormente.

AF=IxNx VP
AF = atualizacdo financeira devida;
1=0,0001644 (indice de atualizacgdo dia);
N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = valor do pagamento devido.

Clausula Oitava - DO REAJUSTE

1. Para o item 2, podera haver reajuste anual de precos para as parcelas do contrato, de acordo com o Indice
de Custo da Tecnologia da Informagao (ICTI), do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), ou outro
indice que venha a ser adotado pelo Governo Federal, em substituicdo aquele, observado o interregno minimo
de um ano a partir da data da proposta:

1.1. o pedido de reajuste de pregos devera ser apresentado formalmente pela contratada, acompanhado da
demonstragdo analitica da formula abaixo, devendo ocorrer antes da assinatura do termo de prorrogagdo
contratual, sob pena de preclusdo.

2. O pedido de reajuste de precos devera ocorrer antes da assinatura do termo de prorrogacdo contratual, sob
pena de preclusao.

3. Sera considerado como indice inicial o da data da apresentacdo da proposta, com base na seguinte féormula:
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I-10
R=V , onde:
10

R= valor do reajustamento procurado;
V= valor contratual do servi¢o;
I= valor do indice relativo ao més do reajuste, conforme definido no contrato;
10 = valor do indice inicial, correspondente ao més da apresentacdo da proposta.
4. Por ocasido do pedido de reajuste, cabera a Contratada apresentar planilha dos céalculos, de acordo com

formula do item 3.

5. Cabera a Contratada, por ocasido do reajustamento de precos, apresentar faturas distintas, sendo uma
correspondente aos precos iniciais contratados e outra, suplementar, relativa ao valor do reajustamento devido
e pactuado pelas partes.

6. Ocorrendo o primeiro reajuste, os subsequentes s6 poderdo ocorrer obedecendo ao prazo minimo de um
ano, a contar da data do fato gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste.

7. O interregno minimo de um ano para o primeiro reajuste sera contado a partir da data-limite para
apresentacdo das propostas constante deste contrato, em relagdo aos custos com a execucdo do servigo
decorrentes dos insumos ¢ materiais (exceto equipamentos) necessarios a execugdo do servigo.

8. O reajuste de que trata o item 1 podera sofrer alteracdo posterior, total ou parcial, decorrente da adogéo,
pelo Governo Federal, de medidas ou normas financeiras com forga de lei.

9. Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, e ndo poderdo alterar o equilibrio economico-
financeiro do contrato, exceto quando coincidirem com a prorrogacdo contratual, em que deverdo ser
formalizados por aditamento.

10. Os reajustes a que a contratada fizer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia do contrato serdo
objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagdo contratual ou com o encerramento do contrato.

Clausula Nona - DA VIGENCIA

1. Para os itens 1 e 2, a vigéncia do contrato serd de 36 meses, com inicio na data de 20/12/2021 e
encerramento em 19/12/2024, podendo ser prorrogado na forma da lei, mediante termo aditivo, até o limite

previsto no art. 57, inciso II, da Lei n° 8.666/93, desde que haja autoriza¢ao formal da autoridade competente
e observados os seguintes requisitos:

1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
1.2. Esteja demonstrado que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza continuada;

1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracio mantém interesse na
realizacdo do servigo;

1.4. Seja comprovado que o valor deste Contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administragdo;

1.5. Haja manifestagdo expressa da Contratada informando o interesse na prorrogacao;

1.5.1. A fiscalizacdo, até 90 dias do término da vigéncia contratual, devera expedir comunicado a
Contratada para que esta manifeste, no prazo de 10 dias, o seu interesse na prorrogacdo do
contrato.

1.6. Seja comprovado que a Contratada mantém as condigdes iniciais de habilitagao.

Clausula Décima - DA GARANTIA

1. A Contratada prestara garantia destinada a assegurar a plena execucdo do contrato, no valor de R$
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20.623,00 (vinte mil, seiscentos e vinte e trés reais), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do
instrumento contratual, nos termos do art. 56 da Lei n.° 8.666/1993, em uma das seguintes modalidades:

1.1. caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda;

1,2. seguro-garantia; ou

1.3. fianga bancaria, devendo esta ser emitida por institui¢des autorizadas pelo Banco Central do Brasil,
conforme entendimento previsto no Acérdao n® 2467/2017 — TCU/Plenario.

2. A Contratada devera efetivar a prestacdo da garantia e apresentar o comprovante respectivo ao Fiscal do
contrato no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da assinatura do contrato, sob pena de aplicacdo de
multa moratéria de 0,3% sobre o valor da garantia, por dia de atraso, limitado a 30 dias.

3. O atraso superior a 30 dias autoriza o Contratante a promover, discricionariamente, sem prejuizo das
demais sangOes cabiveis:

3.1. a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n°® 8.666/1993.

4. A garantia prestada pela contratada tera validade de, no minimo, trés meses apds o término do prazo de
vigéncia contratual, somente sendo liberada ap6s o esgotamento de tal prazo.

5. O valor da garantia ndo podera ser decrescente em func¢do da execucdo gradual do contrato, nem podera a
garantia estar condicionada a elementos externos a relacdo entre o Contratante ¢ a Contratada.

6. Se a garantia for prestada na modalidade caucdo, a Contratada devera:

6.1. caso a opgdo seja pela prestacdo em dinheiro, o respectivo depdsito devera ser feito na Caixa
Economica Federal (CEF), tendo como beneficiario o Contratante e como caucionario a Contratada; ou

6.2. caso a opgdo seja pela utilizacdo de titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério
da Fazenda.

7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverd constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do art. 827 do Cédigo Civil.

8. Se a garantia for prestada na modalidade de Seguro-Garantia, devera ser observada a forma prevista na
Circular n® 477, de 30 de setembro de 2013, da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).

9. A Contratada obriga-se a apresentar garantia complementar ou substitutiva da original, nos seguintes casos:

9.1, alterag¢do do valor do contrato ou prorrogacdo de sua vigéncia, devendo ser ajustada a nova situagdo
ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratago, a contar da assinatura do
Termo Aditivo; ou

9.2. utilizacao do valor da garantia, total ou parcialmente, por qualquer motivo, a contar da data em que
foi notificada.

10. A Contratada devera efetivar a prestacdo da garantia complementar ou substitutiva prevista no item 10 e
apresentar o comprovante respectivo ao Fiscal do contrato no prazo de 30 (trinta) dias corridos, sob pena de
aplicacdo de multa moratoria de 0,3% sobre o valor a ser complementado ou reposto, por dia de atraso,
limitado a 30 dias.

11. O atraso superior a 30 dias, na prestacdo da garantia complementar ou substitutiva prevista no item 10,
autoriza o Contratante a discricionariamente promover, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis:

11.1. a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas conforme
dispdem os incisos [ e Il do art. 78 da Lei n° 8.666/1993.

12. Sera considerada extinta a garantia:

12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do Contratante
(Administracdo), mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
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contrato;

12.2. no prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia do contrato, caso o Contratante ndo
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagao.

Clausula Décima Primeira - DAS PENALIDADES

1. A Contratada, com fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, ficara sujeita a penalidade
de impedimento de licitar e contratar com a Unifio e descredenciamento no SICAF, sem prejuizo da
aplicacdo da penalidade de multa de 15% sobre o valor da contratacdo, da rescisdo unilateral do contrato, das
responsabilidades civil e criminal e das demais cominagdes legais, assegurada a prévia e ampla defesa, nos
seguintes casos € prazos:

1.1. pelo periodo de até 24 meses (vinte e quatro) meses, quando:
1.1.1. apresentar documentacdo falsa;
1.1.2. fraudar a execucdo do contrato;
1.1.3. cometer fraude fiscal,;
1.1.4. comportar-se de modo inidoneo;

1.1.4.1. Considera-se comportamento inidoneo a pratica de atos direcionados a prejudicar o
bom andamento do contrato, tais como: agir em conluio ou em desconformidade com a lei,
prestar informagdes falsas, apresentar documentagdo com informagdes inveridicas, ou que
contenha emenda ou rasura, destinados a prejudicar a veracidade de suas informacdes.

1.2. pelo periodo de 3 meses (trés) meses, quando:
1.2.1. deixar de prestar suporte técnico previsto no Projeto Bésico.

2. A Contratada, com fundamento nos arts. 86 e 87, incisos I a IV, da Lei n°® 8.666/1993, e no art. 7° da Lei n°
10.520/2002, nos casos de retardamento ou de falha na execu¢do do contrato, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal e das demais cominagdes legais, assegurada a prévia e ampla defesa, ficara
sujeita as seguintes penalidades, além de implicar no descredenciamento no SICAF (art. 7° da Lei n°
10.520/2002 ¢ art. 49 do Decreto n° 10.024/2019):

2.1. adverténcia, nos casos em que ocorrerem:
2.1.1. irregularidades de pequena monta, para as quais tenha o Contratante concorrido;
2.1.2. descumprimentos das obrigacdes contratuais que ndo acarretem prejuizo para o Contratante;

2.1.3. execugdo insatisfatoria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento dos servicos, desde que
sua gravidade ndo recomende a aplicacdo de multa.

2.2. impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 5 anos, em casos de inexecugdo
total ou parcial das obrigagdes;

2.3. suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com
o Superior Tribunal Militar, pelo prazo de até 2 anos;

2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir ao
Superior Tribunal Militar os prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base
no subitem 2.3;

2.4.1. Dao ensejo a aplicacdo de declaracdo de inidoneidade condutas graves da Contratada, bem
como as descritas nos arts. 92, paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo unico, da Lei n® 8.666/1993
transcritas abaixo, e desde que devidamente comprovado o seu dolo ou a sua culpa grave no
processo administrativo:

a) obter vantagem indevida ou se beneficiar, injustamente, de modificagdes ou prorrogagdes
contratuais para as quais comprovadamente concorreu;

b) fraudar, em prejuizo do Superior Tribunal Militar, contrato para aquisicdo ou venda de
bens ou mercadorias:
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b.1) vendendo como verdadeira ou perfeita, mercadoria falsificada ou deteriorada;
b.2) entregando uma mercadoria por outra;
b.3) alterando substancia, qualidade ou quantidade da mercadoria fornecida;
b.4) tornando, por qualquer modo, injustamente, mais onerosa a execu¢do do contrato.
¢) celebrar contrato com o Superior Tribunal Militar mesmo tendo sido declarada inidonea.
2.5. multas:

2.5.1. multa compensatoria:

a) de 20% sobre o valor do contrato, em caso de inexecucgao total;

b) de 20% sobre o saldo contratual, em caso de inexecu¢do parcial da contratagdo, que
também estara configurada quando:

b.1) a Contratada enquadrar-se em pelo menos uma das situagdes previstas na tabela 3 do
subitem 2.5.6, respeitada a graduacdo de infragdes conforme tabela 1 do mesmo subitem, e
alcangar o total de 20 (vinte) pontos, cumulativamente;

b.2) a Contratada deixar de regularizar as suas condi¢des de habilitacdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo, no prazo determinado pela Fiscalizagdo, nos termos do item 11 da
Clausula Terceira deste Contrato.

2.5.2. multa moratoria, nos casos de atrasos injustificados na execugdo do objeto:
a) 0,3% ao dia sobre o valor total do item em atraso, até 15 dias;

b) 10% sobre o valor total do item em atraso, quando o atraso for superior a 15 dias, se
persistir o interesse da Administragdo na contratacao.

2.5.3. multa de 20% sobre o valor total dos servicos referentes ao item 2, caso deixe de prestar
suporte técnico.

2.5.4. multa, nos casos de atraso na solu¢do de chamada de suporte técnico, conforme tabela

10 of 15

abaixo:
ITEM | DESCRICAO MULTA INCIDENCIA
Atraso de solugdo de chamado | 1% do valor do suporte | Cada 05
1 de suporte técnico, nos casos de | técnico para solu¢do por | ocorréncias de
Severidade Alta. 12 meses atrasos
Atraso de solugdo de chamado | 1% do valor do suporte | Cada 10
2 de suporte técnico, nos casos de | técnico para solu¢do por | ocorréncias de
Severidade Média. 12 meses atrasos
Atraso de solugdo de chamado | 0,5% do valor do suporte | Cada 20
3 de suporte técnico, nos casos de | técnico para solu¢do por | ocorréncias de
Severidade Baixa. 12 meses atrasos
2.5.4.1. Cada multa aplicada possui Grau 4, conforme Tabela 1 do subitem 2.5.6.
2.5.5. a cada trés adverténcias aplicadas em desfavor da Contratada, aplicagdo de multa com Grau
3, conforme Tabelas 2 € 3 do subitem 2.5.6.;
2.5.6. multas, conforme as infragdes cometidas, o grau e os pontos respectivos, indicados nas
tabelas abaixo:
Tabela 1
GRAU DA INFRACAO | PONTOS DA INFRACAO
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1 2
2 3
3 4
4 5
5 8
6 10

Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, a Administra¢do podera aplicar multas conforme a
graduagdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 2
GRAU CORRESPONDENCIA
(RS)
1 R$ 50,00
2 R$ 100,00
3 R$ 120,00
4 R$ 150,00
5 R$ 200,00
6 R$ 300,00
Tabela 3
ITEM DESCRICAO GRAU | INCIDENCIA

Atrasar para atender as solicitagdes do

Contratante durante o prazo de entrega. )
1 . 4 Por ocorréncia
Obs. Cada periodo de até 2 dias de atraso sera

considerado uma ocorréncia.

Suspender ou interromper os servigos de

suporte técnico .
2 ) ) ) 6 Por ocorréncia
Obs. Cada dia serd considerado uma

ocorréncia.

Atrasar na solugdo de chamado de suporte

técnico, nos casos de Severidade Alta.

3 ; ) 6 Por ocorréncia
Obs. Cada periodo de atraso equivalente ao

prazo maximo estabelecimento para solucdo
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Atrasar na solu¢do de chamado de suporte
técnico, nos casos de Severidade Média.

Obs. Cada periodo de atraso equivalente ao
triplo do prazo maximo estabelecimento para
solucdo sera considerado uma ocorréncia.

4 Por ocorréncia

Atrasar na solugdo de chamado de suporte
técnico, nos casos de Severidade Baixa.

Obs. Cada periodo de atraso equivalente ao
triplo do prazo maximo estabelecimento para
solucdo sera considerado uma ocorréncia.

3 Por ocorréncia

Atrasar, injustificadamente, o atendimento
aos prazos estabelecidos pela Administragdo
para apresentacdo de documentos.

3 Por ocorréncia

Para os itens a seguir, deixar de:

Comunicar imediatamente ao Contratante
qualquer anormalidade, erro ou irregularidade
que possa comprometer a execugdo dos servigos
e o bom andamento das atividades do
Contratante.

3 Por ocorréncia

Guardar inteiro sigilo dos dados processados

6 Por ocorréncia

Apresentar, juntamente com o documento fiscal,
as comprovacdes atualizadas das regularidades
fiscal (Federal, Estadual e Municipal),
previdenciaria (INSS), trabalhista (CNDT) e
fundiaria (FGTS), da inexisténcia de registros
impeditivos de contratacio no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas -
(CEIS) do Portal da Transparéncia e da
inexisténcia de registros impeditivos de
contratacdo por improbidade administrativa no
Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por
Ato de Improbidade Administrativa, disponivel
no Portal do CNJ e da inexisténcia de registros
impeditivos de contratagdo por improbidade
administrativa no Cadastro de Licitantes
Inidoneos disponivel no Portal do TCU.

2 Por ocorréncia

10

Comunicar ao Contratante, por escrito, qualquer
anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos necessarios

5 Por ocorréncia

11

Cumprir determinacdo formal ou instrucio
complementar da FISCALIZACAO sobre
quaisquer  outras  obrigagdes  acessorias
contratuais ndo previstas nesta tabela.

4 Por ocorréncia
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2.5.7. multa de 0,1%, ao dia e/ou por ocorréncia, até¢ o limite de 5%, sobre o valor referente ao
item 2 do contrato, no caso de descumprimento de quaisquer outros itens previstos no Projeto

Basico e no edital, por item descumprido.
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3. Na aplicacgdo das penalidades, serdo observados os seguintes balizamentos:
3.1. os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;

3.2. a atuac@o da contratada em eliminar, minorar ou reparar os prejuizos advindos de sua conduta
omissiva ou comissiva;

3.3. a execugdo satisfatoria das demais obrigacdes contratuais;
3.4. ando existéncia de efetivo prejuizo material & Administracdo ou a terceiros; e/ou

3.5. a reincidéncia do descumprimento contratual, que, para ser determinada, serdo considerados os
ultimos doze meses de antecedentes da Contratada, contados a partir da primeira ocorréncia, ainda que
sobrestada, ndo importando se decorrente de fato gerador distinto.

4. Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se mostre desproporcional a gravidade da infragdo e ao
prejuizo ou risco de prejuizo dela decorrente, a autoridade competente podera, justificadamente, reduzi-la,
observados os demais critérios previstos nos subitens 19.3 ¢ 19.8.

5. A Administracdo do Superior Tribunal Militar podera, mediante despacho fundamentado, suspender a
aplicagdo da penalidade de multa nos casos em que o valor for considerado irrisorio.

5.1. Seré considerado irrisorio valor igual ou inferior a:
5.1.1. R$ 300,00, para obras e servigos de engenharia;
5.1.2. R$ 160,00, para compras ¢ servigos ndo referidos no inciso anterior.

5.2. Nos casos de reincidéncia, mesmo que o valor da multa seja irrisorio, a penalidade devera ser
aplicada cumulativamente com os efeitos e o valor de multa cuja exigibilidade tenha sido suspensa
anteriormente.

5.3. Para efeito de enquadramento como valor irrisorio, devera ser considerado, individualmente, cada
evento incidente sobre o mesmo fato gerador da obrigacdo que resulte em aplicacdo da respectiva
penalidade.

5.4. Caso ndo ocorra a reincidéncia nos ultimos doze meses, contados a partir da primeira ocorréncia, ou
a vigéncia contratual encerre antes desse periodo, a multa suspensa deve ser convertida na penalidade de
adverténcia.

6. O valor da(s) multa(s) sera(ao) descontado(s) das faturas devidas a Contratada.

6.1. Se o valor a ser pago a Contratada ndo for suficiente para cobrir o valor da(s) multa(s), a diferenga
sera descontada da garantia contratual, se esta tiver sido prevista no contrato.

6.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes ou se os valores das faturas forem
insuficientes e a Contratada tiver sido dispensada da apresentacdo da garantia, a(s) multa(s) devera(ao)
ser recolhida(s) como receita da Unido, no prazo maximo de 30 dias corridos, a contar do recebimento da
respectiva Guia de Recolhimento da Unido (GRU), sob pena de ser o processo encaminhado a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional para a inscricdo do crédito na divida ativa da Unido e o
ajuizamento da execugao fiscal.

7. As sancdes de multa poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente com a de adverténcia, impedimento de
licitar e contratar com a Unido, suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com o0 STM e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

8. Na apuracdo dos fatos, o Superior Tribunal Militar atuard com base no principio da boa fé objetiva,
assegurando a Contratada a ampla defesa e o contraditorio, o direito de juntar todo e qualquer meio de prova
necessario a sua defesa, podendo, inclusive, requerer diligéncias.

8.1. Do procedimento de aplicacdo da penalidade cabera defesa prévia na forma do art. 87, § 2° e recurso
nos termos do art.109, ambos da Lei n® 8.666/1993.

8.2. O Superior Tribunal Militar deverd formar sua convic¢do com base na demonstracdo dos fatos e
condutas praticadas, devendo, quando necessario, promover diligéncias para a apuracdo da veracidade
dos documentos e informagdes apresentadas na defesa.

Clausula Décima Segunda — DO RECEBIMENTO, FISCALIZACAO E ATESTACAO
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1. O recebimento, a fiscalizagdo e atestacdo do servico caberdo a servidor designado pelo Diretor-Geral do
Contratante, nos termos do Ato Normativo n° 238, de 31 de outubro de 2017.

2. O servidor designado ¢ responsavel pelo fiel cumprimento do contrato, bem como pela anotagdo, em
registro proprio, de todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do do mesmo, determinando o que for
necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverdo ser solicitadas a seus
superiores, em tempo habil, para a adog@o das medidas competentes.

Clausula Décima Terceira - DA DESPESA

A despesa correra a conta de dotagdo consignada a Justica Militar da Unido pela Lei
Orcamentaria para o exercicio de 2021, a cargo do Programa de Trabalho 02.061.0566.4225.0001 0004 -
MTGI, mediante a nota de empenho n° 2021NE000567, de 24/11/2021.

Clausula Décima Quarta - DA COMUNICACAO

Durante a vigéncia deste contrato, quaisquer comunicagdes entre as partes deverdo ser feitas
por escrito.

Clausula Décima Quinta - DA RESCISAO

1. A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos arts. 77 a 80, da Lei
n.? 8.666/1993:

1.1. os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

2. A rescisdo do contrato podera ser:

2.1. determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados nos incisos I a XII,
XVII e XVIII do art. 78 da Lei n.° 8.666/1993;

2.2. amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para o Contratante; e
2.3. judicial, nos termos da legislacdo vigente sobre a matéria.

3. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

Clausula Décima Sexta - DO FUNDAMENTO LEGAL

A presente contratacdo fundamenta-se em Pregdo realizado em conformidade com o

disposto na Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n.° 10.024, de 20 de setembro de 2019 e suas
alteracdes posteriores, bem como, na Lei n°® 8.666/1993 e demais normas aplicaveis a espécie.

Clausula Décima Sétima - DAS DISPOSICOES GERAIS

1. Independentemente de sua transcricdo, fardo parte integrante deste contrato todas as condigdes
estabelecidas no Edital, na proposta apresentada pela Contratada e nos documentos por ela juntados ao
processo da licitagdo.

2. O presente contrato podera sofrer alteragdes posteriores, totais ou parciais, decorrentes da adogdo, pelo
Governo Federal, de medidas e normas financeiras com forca de lei.

3. Fica expressamente proibido a Contratada:

3.1. subcontratar o objeto deste contrato, exceto a subcontratacdo parcial devidamente autorizada pelo
Contratante, sem prejuizo das suas responsabilidades contratuais e legais;
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3.2. veicular publicidade comercial acerca do objeto deste contrato, sem prévia autorizacdo do
Contratante.

4. Os casos omissos ocorridos durante a vigéncia deste contrato serdo resolvidos pela Administragdo do
Contratante, com base na legislacdo em vigor.

Clausula Décima Oitava - DO FORO

Fica eleito o Foro da cidade de Brasilia, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir
qualquer questdo oriunda da execucdo deste instrumento, com rentncia expressa de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem assim de presente acordo, firmam as partes o presente instrumento em meio
eletrénico, por intermédio do Sistema Eletrénico de Informagdes do Contratante.

Brasilia, de de 2021.

José Carlos Nader Motta

Diretor-Geral do Contratante

Dennis Fernandes de Medeiros

Sécio-Diretor da Contratada

Selo Documento assinado eletronicamente por Dennis Fernandes de Medeiros, Usuario Externo, em
S Eheniea 30/11/2021, as 14:37 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

Selo Documento assinado eletronicamente por JOSE CARLOS NADER MOTTA, DIRETOR-GERAL,
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