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PODER JUDICIARIO
SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR
PRSTM/DIREG/DIDOC/CODIM/SEARQ

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

1. NOME DO PROJETO

Manutencdo e limpeza dos modelos de escaneres da DIDOC

2. IDENTIFICACAO DA AREA DEMANDANTE DA SOLUCAO

Unidade/Setor: SEARQ/SEBIB/MUSEU

Responsavel pela Maria Juvani Lima Borges

demanda:

Telefoneldo 3313-9183

responsavel:

e juvani@stm.jus.br

responsavel: |J

3. INTEGRANTE DEMANDANTE E ADMINISTRATIVO

Integrante . S

Demandante: Maria Juvani Lima Borges

|Te|efone do 3313-9183

Integrante:

E-mail do . . .

|Integrante: juvani@stm.jus.br

Integr_ante . Alexandre Guimaraes
dministrativo:

|Te|efone do 3313-9112

Integrante:

E-mail do .

Integrante: alexandreg@stm.jus.br

4. NECESSIDADE(S) DA AREA

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de manutencdo preventiva dos escineres atualmente utilizados no Projeto de

Digitalizagdo de Documentos Histéricos da Diretoria de Documentacio e Gestdo do Conhecimento (DIDOC).

5. DESCRICAO SUCINTA DA SOLUGAO DE Tl PRETENDIDA

Manutencio preventiva dos escaneres da DIDOC.

6. MOTIVACAO E/OU JUSTIFICATIVA

A Diretoria de Documentagdo e Gestdo do Conhecimento estd em plena produgdo de representantes digitais, oriundos do Projeto de
Digitalizagdo de Documentos Histdricos. Todavia, os escaneres ora utilizados vém apresentando algumas falhas e problemas, o que
evidencia a necessidade de manutengao.

Para que tais ocorréncias sejam mitigadas, torna-se essencial que manutengdes preventivas sejam realizadas pelo menos de trés em

trés meses, de acordo com a indicagdo feita no memorando SEGAM 2003433, pois, como € sabido, o volume de producdo é

demasiadamente grande e as especificidades dos documentos digitalizados aceleram os desgastes nos equipamentos.

Em 2018, essa manutencio ocorreu somente em marco, conforme solicita¢@o feita pelo e-mail 0972136. Em 24 de outubro do mesmo ano,
solicitamos novamente nova manutenc¢do, pelo e-mail 1215539, isto é mais de sete meses depois. Infelizmente ndo houve resposta da
empresa responsavel, CZAR SOLUCOES.

Em 2020, tendo em vista o Contrato n°® 45/2019 (1693082), firmado com a empresa SCANSYSTEM LTDA, essa manutengdo
ocorreu. Mas devido ao advento da pandemia do novo coronavirus, viu-se a necessidade de negociar e suprimir o valor contratual. Para
tanto, o orcamento deste ano também sofreu redugdo. Assim, faz-se necessario o esforco de uma nova negociacdo para adequagio a
realidade atual.

Importante salientar que os equipamentos alocados na Secdo de Arquivo (SEARQ) sdo utilizados diretamente no Projeto de Digitalizagdo




de Documentos Histéricos. Caso ndo haja manutengdo, com os equipamentos paralisados haverd interrup¢do do cronograma, causando

atrasos irremediaveis, bem como o aumento or¢amentario do projeto.

7. RESULTADOS ESPERADOS COM A CONTRATACAO

Sdo equipamentos que estdo distribuidos em tr€s unidades administrativas das Coordenadorias CODIM e COGES. Com a
contratacdo, espera-se aumentar a vida util dos equipamentos de forma a garantir que os servicos de digitalizacdo onde os equipamentos

estdo alocados sejam mantidos sem interrupgdes.

8. ALINHAMENTO AO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL E/OU AO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DE TI

[Objetivo: 7. Objetivo: aperfeicoamento da Tecnologia da Informacao e Comunicagao (TIC).

7. 1 Estratégia: aperfeicoar e modernizar a prestacao de servicos de atendimento ao

AT e usuario de Tecnologia da Informacao.

7. 1.2 Iniciativa: elaborar e implementar programa visando ao aprimoramento dos servicos

Iniciativa: . ~ .
e dos recursos de Tecnologia da Informacao das Auditorias e dos foros.

9. ENCAMINHAMENTO DO DOD AO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - DITIN

Senhor Diretor de Tecnologia da Informacao, em cumprimento aos §§ 42, 62 e 72 do art. 12 da Resolucao
n? 182/13, do Conselho Nacional de Justica, submeto o Documento de Oficializacao da Demanda a Vossa
Senhoria, para andlise, indicacdo do integrante técnico e envio ao Diretor-Geral.

Documento assinado eletronicamente por MARIA JUVANI LIMA BORGES,
SEI. DIRETORA DE DOCUMENTACAO E GESTAO DO CONHECIMENTO, em
me 29/01/2021, as 13:36 (horéario de Brasilia), conforme art. 1°,§ 2°, III, "b", da Lei
11.419/2006.
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